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CAPITULO I
INTRODUCCION

1.1. IDENTIFICACION DEL PROYECTO

El analisis FODAL realizado por la clase de Formulacién y Evaluacién de Proyectos impartida el
tercer cuatrimestre de 2007 por la escuela de Ingenieria en Sistemas de la Unadeca (Anexo 1,
FODAL Unadeca), permitié identificar algunas de las fortalezas, oportunidades, debilidades,
amenazas y limitaciones que tienen los departamentos, escuelas y vice rectorias de la
Universidad Adventista de Centroamérica. Utilizando el FODAL se identifico sistemas para

optimizar el rendimiento de trabajo y el uso de recursos.

Consideramos como un sistema prioritario al Sistema automatizado para Matricula en demanda
de los estudiantes, donde concuerdan que el proceso de Matricula se convirtié en un proceso
tedioso, esto por continuar usando el sistema de archivos convencional, donde el procesamiento

de datos continla siendo manual.

1.2. Justificacion

Las razones que justifican al desarrollo de un Sistema de Matricula Online se pueden resumir en

los siguientes enunciados:

Proporcionar (UNADECA) a nuestros clientes un mejor servicio de matricula, donde el proceso sea

agil y el usuario pueda efectuar su matricula desde cualquier punto de acceso a internet.

Se dispone del sistema de registro “URECON”, un sistema orientado a trabajar en una red de area

local.

Obtener un sistema centralizado de datos con todos sus beneficios que le son atribuidos.

Incentivar la utilizacidn de la tecnologia de redes a toda persona que intervenga en el proceso de

matricula.

Ademds, una caracteristica de la UNADECA son sus estudiantes, donde un 70% pertenecen a
nacionalidades diferentes a la costarricense. Como beneficio directo, el estudiante que desee
puede Matricularse desde la comodidad de su hogar, eso significa que puede disfrutar al menos

de un dia mas de vacaciones.



1.3. Finalidad y Objetivos

1.3.1. Finalidad
El proyecto tiene la finalidad de facilitar al estudiante de la “UNADECA” su proceso de matricula

en cuanto a tiempo, y disponibilidad.

1.3.2. Objetivo general
Desarrollar un sistema de matricula Online, utilizando las metodologias de la Ingenieria de

Software, para facilitar el proceso de matricula de los estudiantes de la “UNADECA”.

1.3.3. Objetivos especificos

1. Identificar los principales requisitos para que el sistema sea funcional, evaluando el riesgo
del proyecto y definiendo las categorias del usuario.

2. Planificar el calendario base de tareas definiendo los plazos, seleccionando el modelo de
ingenieria a usar e identificando los roles del personal; respecto al periodo de desarrollo
del proyecto.

3. Disefiar diagramas representativos tales como: diagramas de caso de uso, diagramas
secuencia y diagramas de colaboracion, que coadyuven a entender el sistema.

4. Implementar un proceso de respaldo y sincronizacion que permita establecer la conexion
con las bases de datos local y remoto en tiempo real, el cual previamente haya sido
Investigado, y seleccionado y depurado.

5. Construir incrementalmente las partes modeladas del sistema, realizando pruebas con el

grupo de trabajo.
2. Marco de Referencia institucional y tedrico

2.1. Marco de referencia institucional

A. éQué es UNADECA?
UNADECA, Universidad Adventista de Centro América, es una instituciéon educativa privada, que
forma parte del gran movimiento Adventista en América Central, la cual es administrada por la
Unidn Centroamericana de los Adventistas del Séptimo Dia (UCA), que permite a los jévenes de
dicho campo prepararse en dreas como Educaciéon con énfasis en preescolar, primaria, nivel
secundario en espafiol, ciencias naturales, secretariado, matematicas, computacién, estudios
sociales, inglés, religion, musica ademas administracion de empresas con énfasis en gerencia y
contabilidad, ingenieria es sistemas computacionales, enfermeria, teologia y secretariado
ejecutivo profesional bilinglie o espafiol. Es una institucién cuyos programas estan estructurados
con la finalidad de lograr el desarrollo armonioso de las facultades morales, espirituales y fisicas

del hombre (Wayne Casanova, 1998, pag. 5).



A.1 Misién
La mision de la Universidad Adventista reza de la siguiente manera:

“La Universidad Adventista de Centro América es una institucién educativa religiosa
comprometida con los valores y précticas de la Iglesia Adventista del Séptimo Dia. Opera con el fin
de contribuir en la evangelizacion y la restauracion por medio del entrenamiento y preparacién de
hombres y mujeres que aporten positivamente a la iglesia y a la sociedad, con sus talentos y

capacidades dentro de un contexto altamente profesional, cientifico y actualizado” (Mercadeo,

2005)
A.2 Vision

Ver a la Universidad Adventista de Centro América como una institucion competitiva, que
satisface las necesidades de la Iglesia Adventista del Séptimo Dia y de la sociedad
centroamericana, a través: de profesionales con una jerarquia relevante de valores espirituales,
éticos, estéticos y civicos; de presencia académica en los paises de Centro América con programas
de nivelacion o de extensidon; de nuevas oportunidades mediante carreras de informatica y de
postgrados en las escuelas de Educacion, Administracion de Empresas y de Enfermeria; de la
ensefanza del inglés como segundo idioma y del uso de la tecnologia moderna y de Internet para

el proceso de la ensefianza aprendizaje y para el desempefio profesional.

También como una institucidn difusora del mensaje evangélico a través de la obra testificadora
individualizada y por Radio Lira, que a su vez alcanza el autofinanciamiento por medio de un

sistema de empresas e industrias estudiantiles. (UNADECA, 2004, pag. 4)
A.3 Marco Histérico-Filoséfico

La Universidad Adventista de Centroamérica UNADECA fue creada con el propdsito de
ofrecer educacidon universitaria cristiana a la juventud centroamericana, al mismo tiempo la
misién de UNADECA es contribuir en |la formacidén y la preparacion de hombres y mujeres que con
sus talentos y capacidades deje este mundo mejor de lo que lo encontraron; con el propésito de

lograr esto, la UNADECA tiene como objetivos:

Desarrollar el amor a Dios, la comunién personal con El, y desarrollar caracteres semejantes al de

Cristo. (Mejia, 2004, pag. 1)

Comunicar a los alumnos los mejores conocimientos en las diferentes disciplinas, ensefiandoles a

evaluarlas y aplicarlas en la vida préctica con mente critica, juicio independiente y disposicién



constructiva. Cultivar la investigacion responsable tendiente al proceso. Promover las sanas
relaciones interpersonales sazonadas y moduladas con la bondad, la cortesia, la paciencia, la

generosidad, la cooperacién, la consideracién, la ternura, la rectitud y la honestidad a toda

prueba.

Ensefar los principios basicos que sirven de plataforma para la formacién de hogares cristianos

ejemplares y para la existencia responsable en la comunidad.

Guiar a los estudiantes a aceptar y practicar los conceptos éticos y morales del sistema cristiano
de valores, a desarrollar respeto por las opiniones y derechos ajenos y adquirir el deseo de servir

al proéjimo sin hacer diferencias raciales, sociales o de cualquier otra indole.

Cultivar en la practica, el aprecio por el arte y por lo bello en todas formas, reconocer que en el
arte se encuentran experiencias que intiman a acercarse a la perfeccion y a brindar oportunidad
para practicar, en las horas libres, deportes sanos a manera de ejercicios, ayudarles a adquirir
habitos y practicas que estimulen la vitalidad y la salud mental. Impartir a los estudiantes un
conocimiento inteligente de los principios de gobierno, desarrollar la buena voluntad para aceptar
los deberes y privilegios de la ciudadania; cultivar en el alumno el amor sincero a su patria y
desarrollar en él un sentido de respeto, aprecio, admiracion por el pais donde reside. (Educacion,
1998, pag. 17) El estudiante llegara también a apreciar a sus semejantes de todas las

nacionalidades como hijos de Dios. (Mejia, 2004, pag. 17)

Alcanzar tales objetivos representa el logro de la mision de la UNADECA, el cual es en pocas
palabras preparar a hombres y a mujeres que sirvan a Dios y a la humanidad de le mejor manersa,
que ennoblézcan el mundo y que sean aptos para el reino de los cielos. Sobre todo porque nos ha
tocado vivir en una época de decadencia espiritual y moral, es de gran importancia la creacion de

una institucion como Universidad Adventista de Centro América.
A.4 Origenes

“El origen de la Universidad Adventista de Centro América se remonta al afio 1925, cuando la
Iglesia Adventista del Séptimo Dia establecié un Centro Educativo en la comunidad de las
Cascadas, corregimiento de Pedregal, en la ciudad capital de Panama. Digno de recordar al Pastor
William Baxter quien propuso la fundacion de una casa de estudios secundarios que
gradualmente creceria y llegara a convertirse en columna y vida para la educacidn y formacién de

la entusiasta juventud centroamericana.



Con fe sencilla pero aferrada al brazo de la Omnipotencia, se da inicio a ese suefio con una
significativa ceremonia en la que se mezclaron el canto y la plegaria, la emocién y el gozo, la
audacia y la confianza, el ideal y el triunfo. Asi nace la institucién con el nombre descriptivo de:

“Escuela Para Jévenes de Habla Espafiola”.

En 1932 el colegio se trasladé a un local propio, de tierra fértil y hermosa, ubicado en Dulce
Nombre de Tres Rios, en la provincia de Cartago, una propiedad de treinta y cuatro manzanas de

terreno.

Bajo la direccion de C. F. Montgomery; en 1945 se tomé la decision de cambiarle el nombre a la
institucion de “Academia Hispanoamericana Adventista” a COVAC (Colegio Vocacional Adventista
de América Central). Aflos mas tarde, el nombre de éste colegio vuelve a ser cambiado, y fue
llamado CADES (Centro Adventista de Estudios Superiores). En 1986, el CONESUP (Consejo
Nacional de Ensefianza Superior Universitaria Privada) otorgd el reconocimiento a la institucion
como universidad, por lo que comenzé a funcionar como tal, a partir del afio 1987. En 1985 se
realizd un concurso para escoger el nombre de la futura universidad y gan6 el de UNADECA

(Universidad Adventista de Centro América). (Camacho, pags. 52-54)

A.5 Estructura Actual
A.5.1 Académica

En la actualidad la UNADECA cuenta con seis escuelas.

Escuela Nivel académico que ofrece Director

Administracion Bachillerato, licenciatura, maestria MBA Marvin Rocha
Ingenieria Bachillerato, licenciatura Lic. Dodanim Castillo
Enfermeria Bachillerato, licenciatura Lic. Julia Elena Ortiz
Educacion Bachillerato, licenciatura MBA. Mireya de Orddnez
Psicologla Licenciatura Lic. Kathleen Solano
Teologia Bachillerato Dr. Eugenio Vallejos
llustracion 1 Estructura Escuelas Unadeca

A.5.2 Administracion

Rectora: Dra. Herminia Perla
Vicerrector Académico: Lic. Lilian Thomas

Vicerrector Financiero:
Vicerrector Estudiantil:

Contador:

A.5.3 Autoridades de Apoyo

Preceptor:
Preceptora:

MBA. Carlos Martinez
Pastor Ruiz
Lic. Isabel Brenes

Prof. Ivanhoe Sanchez
Prof. Melida Aviles



Pastor de Iglesia: Pr. David Macario
A.5.4 Auxiliar

Vigilantes, monitores, asistentes de oficina (correctores).
A.5.5 Carreras de la Universidad Adventista

En la actualidad la UNADECA, ofrece las siguientes carreras:

> Ingenieria en Sistemas Computacionales
> Teologia
» Maestria en Administracion de Empresas con énfasis en:
o Gerencia
o Negocios Internacionales
» Administracion de Empresas con énfasis en:
o Gerencia
o Contabilidad

» Enfermeria

> Psicologia

» Educacion con énfasis en:
o Ciencias Naturales
o Educacion Religiosa
o Musica
o Computacién
o Espanol
o Estudios Sociales
o Inglés
o Matematicas
o Preescolar
o |lyllCiclos

2.2. Marco de referencia teérico
Es importante mencionar que el proyecto trabajo bajo un sistema ya estructurado en cuanto a
una base de datos existente, un sistema con mddulos incompletos y una capa de presentacion.

Detalles de la base del proyecto contactar con la Escuela de Ingenieria de Sistemas.

Ante tales premisas, era necesario continuar con las herramientas seleccionadas para el
desarrollo del sistema de registro “URECON”, por consiguiente, a continuacion se hace referencia
a la justificacién de la eleccidn de las tecnologias utilizadas, juntamente las desventajas o falencias

en las que se incurren.

2.2,1. PHP
éQué es PHP?
PHP (acrénimo de "PHP: Hypertext Preprocessor / Personal Home Pages") es un lenguaje de
"cédigo abierto" interpretado, de alto nivel, embebido en paginas HTML y ejecutado en el

servidor.
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Una respuesta corta y concisa, pero, {qué significa realmente? Un ejemplo nos aclararé las cosas:
Example#1 Un ejemplo introductorio

<html>
<head>
<title>Ejemplo</title>
</head>
<body>
<?php
echo "Hola, soy un script PHP!";
>
</body>
</html>
Puede apreciarse que no es lo mismo que un script escrito en otro lenguaje de programacion

como Perl o C -- En vez de escribir un programa con muchos comandos para crear una salida en
HTML, escribimos el cédigo HTML con cierto cédigo PHP embebido (incluido) en el mismo, que
producira cierta salida (en nuestro ejemplo, producird un texto). El cédigo PHP se incluye entre
etiquetas especiales de comienzo y final que nos permitiran entrar y salir del modo PHP.

Lo que distingue a PHP de la tecnologia Javascript, |a cual se ejecuta en la maquina cliente, es que
el cédigo PHP es ejecutado en el servidor. Si tuviésemos un script similar al de nuestro ejemplo en
nuestro servidor, el cliente solamente recibiria el resultado de su ejecucion en el servidor, sin
ninguna posibilidad de determinar qué cédigo ha producido el resultado recibido. El servidor web
puede ser incluso configurado para que procese todos los archivos HTML con PHP.

Lo mejor de usar PHP es que es extremadamente simple para el principiante, pero a su vez, ofrece
muchas caracteristicas avanzadas para los programadores profesionales. (Copyright © 2001-2008
The PHP Group, 2007)

Es importante mencionar que desde PHP 5.0 se trabaja con la programacion orientada a objetos.
¢Qué se puede hacer con PHP?

PHP puede hacer cualquier cosa que se pueda hacer con un script CGl, como procesar la
informacion de formularios, generar paginas con contenidos dinamicos, o enviar y recibir cookies.
Y esto no es todo, se puede hacer mucho mas.

Existen tres campos en los que se usan scripts escritos en PHP.

e Scripts del lado del servidor. Este es el campo mas tradicional y el principal foco de trabajo. Se
necesitan tres cosas para que esto funcione. El intérprete PHP (CGl 6 médulo), un servidor
web y un navegador. Es necesario correr el servidor web con PHP instalado. El resultado del

programa PHP se puede obtener a través del navegador, conectandose con el servidor web.

BIBLIOTECA
UNADECA| 1
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e Scripts en la linea de comandos. Puede crear un script PHP y correrlo sin ningtn servidor web
o navegador. Solamente necesita el intérprete PHP para usarlo de esta manera. Este tipo de
uso es ideal para scripts ejecutados regularmente desde cron (en Unix o Linux) o el
Planificador de tareas (en Windows). Estos scripts también pueden ser usados para tareas
simples de procesamiento de texto.

e Escribir aplicaciones de interfaz gréfica. Probablemente PHP no sea el lenguaje mas apropiado
para escribir aplicaciones graficas, pero si conoce bien PHP, y quisiera utilizar algunas
caracteristicas avanzadas en programas clientes, puede utilizar PHP-GTK para escribir dichos
programas. También es posible escribir aplicaciones independientes de una plataforma. PHP-

GTK es una extension de PHP, no disponible en la distribucién principal.

PHP puede ser utilizado en cualquiera de los principales sistemas operativos del mercado,
incluyendo Linux, muchas variantes Unix (incluyendo HP-UX, Solaris y OpenBSD), Microsoft
Windows, Mac OS X, RISC OS y probablemente alguno més. PHP soporta la mayoria de servidores
web de hoy en dia, incluyendo Apache, Microsoft Internet Information Server, Personal Web
Server, Netscape e iPlanet, Oreilly Website Pro server, Caudium, Xitami, OmniHTTPd y muchos
otros. PHP tiene modulos disponibles para la mayoria de los servidores, para aquellos otros que
soporten el estandar CGI, PHP puede usarse como procesador CGI.

De modo que, con PHP tiene la libertad de elegir el sistema operativo y el servidor de su gusto.
También tiene la posibilidad de usar programacion procedimental o programacion orientada a
objetos. Aunque no todas las caracteristicas estandar de la programacion orientada a objetos
estdan implementadas en la versién actual de PHP, muchas bibliotecas y aplicaciones grandes
(incluyendo la biblioteca PEAR) estan escritas integramente usando programacién orientada a
objetos.

Con PHP no se encuentra limitado a resultados en HTML. Entre las habilidades de PHP se incluyen:
creacion de imagenes, archivos PDF y peliculas Flash (usando libswf y Ming) sobre la marcha.
También puede presentar otros resultados, como XHTM y archivos XML. PHP puede autogenerar
estos archivos y almacenarlos en el sistema de archivos en vez de presentarlos en la pantalla.
Quizas la caracteristica mds potente y destacable de PHP es su soporte para una gran cantidad de
bases de datos. Escribir un interfaz via web para una base de datos es una tarea simple con PHP.

Las siguientes bases de datos estan soportadas actualmente:

e AdabasD e Hyperwave
e dBase e [BMDB2

e Empress e Informix

e FilePro (read-only) e Ingres
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e |nterBase e Ovrimos

e FrontBase e PostgreSQL
e mSQL e Solid

e Direct MS-SQL e Sybase

e MySQL e Velocis

e Oracle (OCI7 and OCI8) e Unix dbm

También contamos con una extensién DBX de abstraccion de base de datos que permite usar de
forma transparente cualquier base de datos soportada por la extensién. Adicionalmente, PHP
soporta ODBC (el Estdndar Abierto de Conexidn con Bases de Datos), asi que puede conectarse a
cualquier base de datos que soporte tal estandar.

PHP también cuenta con soporte para comunicarse con otros servicios usando protocolos tales
como LDAP, IMAP, SNMP, NNTP, POP3, HTTP, COM (en Windows) y muchos otros. También se
pueden crear sockets puros. PHP soporta WDDX para el intercambio de datos entre lenguajes de
programacion en web. Y hablando de interconexién, PHP puede utilizar objetos Java de forma
transparente como objetos PHP Y la extensién de CORBA puede ser utilizada para acceder a
objetos remotos.

PHP tiene unas caracteristicas muy utiles para el procesamiento de texto, desde expresiones
regulares POSIX extendidas o tipo Perl hasta procesadores de documentos XML. Para procesar y
acceder a documentos XML, soportamos los estandares SAX y DOM. Puede utilizar la extension
XSLT para transformar documentos XML.

Si usa PHP en el campo del comercio electronico, encontrara muy utiles las funciones Cybercash,
CyberMUT, VeriSign Payflow Pro y CCVS para sus programas de pago.

Se cuenta con muchas otras extensiones muy interesantes, las funciones del motor de busquedas
mnoGoSearch, funciones para pasarelas de IRC, utilidades de compresién (gzip, bz2),, conversion

de calendarios, traduccion, otros. (The PHP Group, 2007)

2.2.2., MYSQL
Las principales caracteristicas de MySQL
La siguiente lista describe algunas de las caracteristicas mds importantes del software de base de

datos MySQL. (© 1995-2008 MySQL AB. All rights reserved., 2007)

Interioridades y portabilidad

e EscritoenCyenC++
e Probado con un amplio rango de compiladores diferentes

e Funciona en diferentes plataformas.
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e Usa GNU Automake, Autoconf, y Libtool para portabilidad.
e APIs disponibles para C, C++, Eiffel, Java, Perl, PHP, Python, Ruby, y Tcl.

e Uso completo de multi-threaded mediante threads del kernel. Pueden usarse facilmente

multiple CPUs si estan disponibles.

e Proporciona sistemas de almacenamiento transaccional y no transaccional.

e Usa tablas en disco B-tree (MyISAM) muy rapidas con compresion de indice.

e Relativamente sencillo de afiadir otro sistema de almacenamiento. Esto es Util si desea anadir
una interfaz SQL para una base de datos propia.

e Un sistema de reserva de memoria muy rapido basado en threads.

e Joins muy rapidos usando un multi-join de un paso optimizado.

o Tablas hash en memoria, que son usadas como tablas temporales.

e Las funciones SQL estan implementadas usando una libreria altamente optimizada y deben
ser tan rapidas como sea posible. Normalmente no hay reserva de memoria tras toda la
inicializacion para consultas.

e El codigo MySQL se prueba con Purify (un detector de memoria perdida comercial) asi como
con Valgrind, una herramienta GPL (http://developer.kde.org/~sewardj/).

e El servidor esta disponible como un programa separado para usar en un entorno de red
cliente/servidor. También esta disponible como biblioteca y puede ser incrustado (linkado) en
aplicaciones autonomas. Dichas aplicaciones pueden usarse por si mismas o en entornos

donde no hay red disponible.

Tipos de columnas

e Diversos tipos de columnas: enteros con/sin signo de 1, 2, 3, 4, y 8 bytes de longitud, FLOAT,
DOUBLE, CHAR, VARCHAR, TEXT, BLOB, DATE, TIME, DATETIME, TIMESTAMP, YEAR, SET,

ENUM, y tipos espaciales OpenGlS.
e Registros de longitud fija y longitud variable.

Sentencias y funciones

e Soporte completo para operadores y funciones en las clausulas de consultas SELECT y

WHERE. Por ejemplo:

mysql> SELECT CONCAT(first_name, ' ', last_name) FROM citizen WHERE income/dependents >
10000 AND age > 30;
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(Selecciona el nombre y apellido de la tabla citizen donde los dependientes sean mayores a 10000

y la edad mayor a 30).

Seguridad

Soporte completo para las clausulas SQL GROUP BY y ORDER BY. Soporte de
funciones de agrupaciéon (COUNT(), COUNT(DISTINCT ...), AVG(), STD(),
SUM(), MAX(), MIN(), y GROUP_CONCAT()).

Soporte para LEFT OUTER JOIN y RIGHT OUTER JOIN cumpliendo
estandares de sintaxis SQL y ODBC.

Soporte para alias en tablas y columnas como lo requiere el estdndar SQL.

DELETE, INSERT, REPLACE, y UPDATE devuelven el nimero de filas que han
cambiado (han sido afectadas). Es posible devolver el nimero de filas que serian
afectadas usando un flag al conectar con el servidor.

El comando especifico de MySQL SHOW puede usarse para obtener informacidn
acerca de la base de datos, el motor de base de datos, tablas e indices. El comando
EXPLAIN puede usarse para determinar cdmo el optimizador resuelve una
consulta.

Los nombres de funciones no colisionan con los nombres de tabla o columna. Por
ejemplo, ABS es un nombre vélido de columna. La Unica restriccion es que para una
llamada a una funcién, no se permiten espacios entre el nombre de funciény el '(' a
continuacion.

Puede mezclar tablas de distintas bases de datos en la misma consulta (como en

MySQL 3.22).

Un sistema de privilegios y contrasefias que es muy flexible y seguro, y que permite
verificacion basada en el host. Las contrasefias son seguras porque todo el trifico de

contrasefias esta encriptado cuando se conecta con un servidor.

Escalabilidad y limites

Soporte a grandes bases de datos. Usamos MySQL Server con bases de datos que
contienen 50 millones de registros. También conocemos a usuarios que usan MySQL

Server con 60.000 tablas y cerca de 5.000.000.000.000 de registros.
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e Se permiten hasta 64 indices por tabla (32 antes de MySQL 4.1.2). Cada indice puede
consistir desde 1 hasta 16 columnas o partes de columnas. El maximo ancho de limite
son 1000 bytes (500 antes de MySQL 4.1.2).Un indice puede usar prefijos de una
columna para los tipos de columna CHAR, VARCHAR, BLOB, o TEXT.

Conectividad

° Los clientes pueden conectar con el servidor MySQL usando sockets TCP/IP en
cualquier plataforma. En sistemas Windows de la familia NT (NT, 2000, XP, o 2003),
los clientes pueden usar named pipes para la conexién. En sistemas Unix, los clientes
pueden conectar usando ficheros socket Unix.

e En MySQL 5.0, los servidores Windows soportan conexiones con memoria compartida
si se inicializan con la opcion --shared-memory. Los clientes pueden conectar a través
de memoria compartida usando la opcidén --protocol=memory.

o La interfaz para el conector ODBC (MyODBC) proporciona a MySQL soporte para
programas clientes que usen conexiones ODBC (Open Database Connectivity). Por
ejemplo, puede usar MS Access para conectar al servidor MySQL. Los clientes pueden
ejecutarse en Windows o Unix. El codigo fuente de MyODBC esta disponible. Todas las
funciones para ODBC 2.5 estan soportadas, asi como muchas otras...

e Lainterfaz para el conector J MySQL proporciona soporte para clientes Java que usen
conexiones JDBC. Estos clientes pueden ejecutarse en Windows o Unix. El cddigo

fuente para el conector J esta disponible.

Localizacion

e Elservidor puede proporcionar mensajes de error a los clientes en muchos idiomas.

e Soporte completo para distintos conjuntos de caracteres, incluyendo latin1 (ISO-8859-
1), german, big5, ujis, y mas. Por ejemplo, los caracteres escandinavos 'a', 'd' y 'd'
estdn permitidos en nombres de tablas y columnas. El soporte para Unicode estd
disponible

e Todos los datos se guardan en el conjunto de caracteres elegido. Todas las
comparaciones para columnas normales de cadenas de caracteres son case-
insensitive.

e La ordenacién se realiza acorde al conjunto de caracteres elegido (usando colacién

Sueca por defecto). Es posible cambiarla cuando arranca el servidor MySQL. Para ver

un ejemplo de ordenacién muy avanzada, consulte el cédigo Checo de ordenacién.
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MySQL Server soporta diferentes conjuntos de caracteres que deben ser especificados

en tiempo de compilacién y de ejecucion.

Clientes y herramientas

e MySQL server tiene soporte para comandos SQL para chequear, optimizar, y reparar
tablas. Estos comandos estan disponibles a través de la linea de comandos v el cliente
mysqlcheck. MySQL también incluye myisamchk, una utilidad de linea de comandos
muy rapida para efectuar estas operaciones en tablas MyISAM. Todos los programas
MySQL pueden invocarse con las opciones --help o -? para obtener asistencia en linea.

(© 1995-2008 MySQL AB. All rights reserved. , 2007)
Estabilidad de MySQL

El cédigo original se remonta a los principios de los afios 80. En TcX, la predecesora de MySQL AB,
el cédigo MySQL ha funcionado en proyectos desde mediados de 1996 sin ningin problema.
Cuando el software de base de datos MySQL fue distribuido entre un publico mas amplio,
nuestros nuevos usuarios rapidamente encontraron trozos de cddigo no probados. Cada nueva
version desde entonces ha tenido pocos problemas de portabilidad incluso considerando que
cada nueva version ha tenido muchas nuevas funcionalidades. (© 1995-2008 MySQL AB. All rights
reserved., 2007)

Cada version de MySQL Server ha sido usable. Los problemas han ocurrido unicamente cuando los
usuarios han probado cddigo de las "zonas grises". Naturalmente, los nuevos usuarios no conocen
cuales son estas zonas; esta seccion, por lo tanto, trata de documentar dichas areas conocidas a
dia de hoy. Las descripciones mayormente se corresponden con la version 3.23, 4.0 y 4.1 de
MySQL Server. Todos los bugs reportados y conocidos se arreglan en la Gltima version, con las

excepciones listadas en las secciones de bugs y que estan relacionados con problemas de disefio.

El disefio de MySQL Server es multi capa, con mddulos independientes. Algunos de los ultimos

maddulos se listan a continuacién con una indicacién de lo bien examinados que estén:

e Replicacion (Estable)

Hay grandes grupos de servidores usando replicacion en produccién, con buenos resultados. Se

trabaja para mejorar caracteristicas de replicacién en MySQL 5.x.
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e InnoDB tablas (Estable)

El motor de almacenamiento transaccional InnoDB es estable y usado en grandes sistemas de

produccidn con alta carga de trabajo.
o BDB tablas (Estable)

El codigo Berkeley DB es muy estable, pero todavia lo estamos mejorando con el interfaz del

motor de almacenamiento transaccional BDB en MySQL Server.
e Busquedas Full-text (Estable)

Busquedas Full-text es ampliamente usada.

e MyODBC 3.51 (Estable)

MyODBC 3.51 usa ODBC SDK 3.51 y es usado en sistemas de produccién ampliamente. Algunas
cuestiones surgidas parecen ser cuestion de las aplicaciones que lo usan e independientes del

controlador ODBC o la base de datos subyacente.
Dimensiones maximas de las tablas MySQL

En MySQL 5.0, usando el motor de almacenamiento MyISAM, el maximo tamafio de las tablas es
de 65536 terabytes (256 A 7 - 1 bytes). Por lo tanto, el tamafo efectivo maximo para las bases de
datos en MySQL usualmente los determinan los limites de tamano de ficheros del sistema
operativo, y no por limites internos de MySQL. (© 1995-2008 MySQL AB. All rights reserved.,
2007)

El motor de almacenamiento InnoDB mantiene las tablas en un espacio que puede ser creado a
partir de varios ficheros. Esto permite que una tabla supere el tamafio maximo individual de un
fichero. Este espacio puede incluir particiones de disco, lo que permite tablas extremadamente
grandes. El tamafio méximo del espacio de tablas es 64TB. (© 1995-2008 MySQL AB. All rights
reserved., 2007)

La siguiente tabla lista algunos ejemplos de limites de tamafio de ficheros de sistemas operativos.

Esto es sélo una burda guia y no pretende ser definitiva.
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Sistema operativo Tamafio maximo de fichero

Linux 2.2-Intel 32-bit ¥ 2GB (LFS: 4GB)
Linux 2.4 (usando sistema de ficheros ext3) 4?6
Solaris 9/10 16TB

Sistema de ficheros NetWare w/NSS [8TB

win32 w/ FAT/FAT32 2GB/4GB

w1n32w/_l§lT_FS 3 278 (pos?blemente maAyor)
MacOS X w/ HFS+ 2TB

llustracion 2 Limites de tamano de ficheros de sistemas operativos

En Linux 2.2, puede utilizar tablas MyISAM mayores de 2GB usando el parche para LFS (Large File
Support) en el sistema de ficheros ext2. En Linux 2.4 y posteriores, existen parches para ReiserFS
soportando grandes archivos (hasta 2TB). La mayoria de distribuciones Linux se basan en el kernel
2.4 0 2.6 e incluyen todos los parches LFS necesarios. Con JFS y XFS, se permiten ficheros mayores
de un petabyte para Linux. Sin embargo, el tamafio maximo de ficheros todavia depende de

diversos factores, uno de ellos siendo el sistema de ficheros usado para almacenar tablas MySQL.

Usuarios de Windows, por favor tengan en cuenta que: FAT and VFAT (FAT32) no se consideran

apropiados para sistemas de produccién con MySQL. Use NTFS para ello.

Si necesita una tabla MyISAM con un tamafo mayor a 4GB (y su sistema operativo soporta
ficheros grandes), el comando CREATE TABLE permite las opciones AVG_ROW_LENGTH Yy

MAX_ROWS.

También puede cambiar esas opciones con ALTER TABLE una vez que la tabla se ha creado, para

aumentar el tamafio maximo de la tabla
Otros métodos para cambiar los limites de tamafio de ficheros para tablas MyISAM son:

e Si una tabla es de sélo lectura, puede usar myisampack para comprimirla. myisampack

normalmente comprime una tabla al menos un 50%, lo que permite, a efectos practicos,

tablas mucho mayores. myisampack puede mezclar multiples tablas en una misma tabla.
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° MySQL incluye la biblioteca MERGE que permite tratar una coleccién de tablas MyISAM con

una estructura idéntica en una tabla MERGE.

Conformidad con el efecto 2000
MySQL Server por si mismo no tiene problemas de conformidad con el afio 2000 (Y2K):

e MySQL Server utiliza funciones de tiempo Unix que tratan las fechas hasta el afio 2037 para
valores TIMESTAMP. Para valores DATE y DATETIME, se aceptan fechas hasta el afio 9999. (©
1995-2008 MySQL AB. All rights reserved., 2007)

e Todas las funciones de fecha MySQL se implementan en un mismo fichero fuente, sql/time.cc,
y estan programados cuidadosamente para no tener problemas con el afio 2000.

e En MySQL 5.0 y posterior, el tipo de columna YEAR puede almacenar los afios 0 y 1901 hasta
2155 en un byte y mostrarlo usando de dos a cuatro digitos. Todos los afios de dos digitos se
consideran en el rango 1970 hasta 2069, lo que significa que si almacena 01 en una columna
de tipo YEAR, MySQL Server lo trata como 2001. (© 1995-2008 MySQL AB. All rights reserved.
, 2007)

e El tipo de datos TIMESTAMP que se usa para almacenar el tiempo actual, soporta valores del
rango 19700101000000 hasta 20300101000000 en maquinas de 32-bit (valores con signo). En
maquinas de 64-bit, TIMESTAMP trata valores hasta 2106 (valores sin signo).

e Aunque MySQL Server por si mismo no tiene problemas con el afio 2000, puede tenerlos si
interactia con aplicaciones que si los tengan. Por ejemplo, muchas aplicaciones antiguas
almacenan o manipulan afios usando valores de dos digitos (que son ambiguos) en lugar de
cuatro digitos. Este problema puede darse por aplicaciones que usan valores tales como 00 o
99 como indicadores de valores "perdidos". Por desgracia, estos problemas pueden ser
complicados de arreglar, ya que aplicaciones diferentes pueden haber sido programadas por
distintos programadores, cada uno de los cuales puede usar una serie de distintas

convenciones y funciones de fechas.

Historia de MySQL
e Empezamos con la intencién de usar mSQL para conectar a nuestras tablas utilizando
nuestras propias rutinas rdpidas de bajo nivel (ISAM). Sin embargo y tras algunas pruebas,
llegamos a la conclusién que mSQL no era lo suficientemente rapido o flexible para
nuestras necesidades. Esto provoco la creacién de una nueva interfaz SQL para nuestra
base de datos pero casi con la misma interfaz APl que mSQL. Esta API fue disefiada para

permitir cédigo de terceras partes que fue escrito para poder usarse con mSQL para ser
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facilmente portado para el uso con MySQL. (© 1995-2008 MySQL AB. All rights reserved.
, 2007)

° Laderivacion del nombre MySQL no estd clara. Nuestro directorio base y un gran nimero
de nuestras bibliotecas y herramientas han tenido el prefijo "my" por mas de 10 afios. Sin
embargo, la hija del co-fundador Monty Widenius también se llama My. Cudl de los dos
dié su nombre a MySQL todavia es un misterio, incluso para nosotros.

e El nombre del delfin de MySQL (nuestro logo) es "Sakila", que fué elegido por los
fundadores de MySQL AB de una gran lista de nombres sugerida por los usuarios en el
concurso "Name the Dolphin" (ponle nombre al delfin). El nombre ganador fue enviado
por Ambrose Twebaze, un desarrollador de software Open Source de Swaziland, Africa.
Seglin Ambrose, el nombre femenino de Sakila tiene sus raices en SiSwate, el idioma local
de Swaziland. Sakila también es el nombre de una ciudad en Arusha, Tanzania, cerca del

pais de origen de Ambrose, Uganda.

2.2.3. Apache HTTP server

El Servidor Apache HTTP, cominmente conocida simplemente como Apache, es un servidor web
es un notable por jugar un papel clave en el crecimiento inicial de la World Wide Web. Apache fue
la primera alternativa viable al servidor web Netscape Communications Corporation (en la
actualidad conocida Sun Java System Web Server), y desde entonces ha evolucionado a otros
rivales Unix basada en servidores web, en términos de funcionalidad y rendimiento. (Wikipedia®.,
2007).

El nombre del proyecto fue elegido por dos razones: por respeto a la tribu de indios nativos
americanos de Apache (1), bien conocidos por su resistencia y sus habilidades en la guerra, y
debido a las raices del proyecto como un Conjunto de parches para el codigo de NCSA HTTPd 1,3 -
lo que hace "un irregular" servidor. (Copyright © 2008 The Apache Software Foundation. , 2007)
Apache es desarrollado y mantenido por una comunidad de desarrolladores bajo los auspicios de
la Apache Software Foundation. La aplicacion esta disponible para una amplia variedad de
sistemas operativos, como Unix, FreeBSD, Linux, Solaris, Novell NetWare, Mac OS X, Windows y
Microsoft. Publicado bajo la licencia Apache, Apache se caracteriza por ser software libre y

software de cddigo abierto.

Desde abril de 1996 Apache ha sido el mas popular servidor HTTP en la World Wide Web. Sin
embargo, desde noviembre de 2005 ha experimentado una disminucién constante de su cuota de
mercado, pérdida de la mayoria a Microsoft Internet Information Services. Al mes de febrero de

2008 Apache estd presente en un 50,93% de todos los sitios web.
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Historia

La primera version del servidor web Apache fue creado por Robert McCool, que estaba muy
involucrado con el Centro Nacional de Supercomputacién de aplicaciones de servidor Web,
conocida simplemente como NCSA HTTPd. Cuando Rob movio NCSA a mediados-1994, el
desarrollo de httpd estaba inconcluso, dejando una serie de parches para las mejoras que circulan

a través de e-mails. (Wikipedia®. , 2007)

Rob McCool no estaba solo en sus esfuerzos. Varios otros desarrolladores ayudaron a formar el
"Grupo Apache" original: Brian Behlendorf, Roy T. Fielding, Rob Hartill, David Robinson, Cliff
Skolnick, Randy Terbush, Robert S. Thau, Andrew Wilson, Eric Hagberg, Frank Peters y Nicolas
Pioch.

La version 2 del servidor Apache es un re-escritura de gran parte del codigo de Apache 1.x, con un
fuerte hincapié en la mayor modularizacién y el desarrollo de una capa de portabilidad, la Apache
Portable Runtime. El nucleo 2.x de Apache tiene varias mejoras importantes sobre Apache 1.x.
Estos incluyen threading UNIX, mejor soporte para plataformas no Unix (como Microsoft
Windows), un nuevo API| de Apache, y soporte IPv6. La primera version alfa de Apache 2 fue en

marzo de 2000, con la primera liberacion de disponibilidad general 6 de abril de 2002.

Version 2,2 introdujo una nueva autorizacion de la APl que permite mas flexibilidad. También

incluye la mejora de los médulos de memoria caché y proxy modulos.

Caracteristicas

Apache soporta una variedad de funciones, muchas, implementados como médulos compilados
que se extienden a la funcionalidad bdsica. Estas pueden ir de lado del servidor lenguaje de
programacion de apoyo a los sistemas de autenticacion. Algunos lenguajes comunes que soportan
interfaces son mod_perl, mod_python, Tcl, y PHP. Los mddulos de autenticacién popular incluyen
mod_access, mod_auth, y mod_digest. Una muestra de otras caracteristicas incluyen soporte SSL
y TLS (mod_ssl), un médulo de proxy, un Util URL rewriter (también conocido como un motor de
reescritura, aplicado en virtud de mod_rewrite), archivos de registro (mod_log_config), y el

filtrado de apoyo (mod_include y mod_ext_filter).

Métodos populares de compresién de Apache incluyen el mddulo de extensién externa,
mod_gzip, aplicado a la reduccién de la ayuda con el tamafio (peso) de las paginas web a través
de HTTP. Los registros Apache pueden ser analizados a través de un navegador web utilizando

scripts libres como AWStats/W3Perl o visitantes.
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Virtual hosting permite una instalacion de Apache para servir diferentes sitios web reales. Por
ejemplo, una maéquina, con una instalacién de Apache puede servir simultdneamente

www.example.com, www.test.com, test47.test-server.test.com, etc.

Apache tiene caracteristicas configurables como: mensajes de error, DBMS autenticacién basada
en bases de datos. También es apoyada por varias interfaces gréficas de usuario (GUIs), que

permiten mas facil, mas intuitivo de configuracion del servidor.

Uso

Apache se utiliza principalmente para servir tanto contenido estatico y dindmico de péginas web
en la World Wide Web. Muchas aplicaciones web estadn disefiadas ante las expectativas del

entorno y las caracteristicas que ofrece Apache.

Apache es el servidor web componente de la popular aplicacién LAMP de servidor web, junto a

lenguajes de programacion MySQL, y PHP / Perl / Python.

Apache se redistribuye como parte de los diversos paquetes de software propietario incluida la
base de datos de Oracle o el servidor de aplicaciones IBM WebSphere. Mac OS X integra Apache
como una funcién de servidor web, y como apoyo a su servidor de aplicaciones WebObjects.

Apache se incluye con Novell NetWare 6,5, donde es el servidor web por defecto.

Apache se utiliza para muchas otras tareas de contenido donde es necesario poner a disposicion
en un lugar seguro y confiable. Un ejemplo es el uso compartido de archivos desde un ordenador
personal a través de Internet. Un usuario que ha Apache instalado en su escritorio puede poner

archivos arbitrarios en el Apache del documento raiz que se puede compartir.

Los programadores el desarrollo de aplicaciones web suelen utilizar una version local instalado

Apache con el fin de obtener una vista previa y probar el cddigo, ya que se esta desarrollando.

Microsoft Internet Information Services (lIS) es el principal competidor de Apache, seguido por
Sun Microsystems' Sun Java System Web Server y una serie de otras aplicaciones, como Zeus Web
Server. Algunos de los mayores sitios web en el mundo son gestionados utilizando Apache. La
interfaz del Motor de busqueda de Google se basa en una version modificada de Apache, llamado

Google Web Server (GWS).

2.2.4. AJAX
AJAX ( Asincrono de JavaScript y XML), o el Ajax, es una técnica de desarrollo web que utilizara un

grupo interrelacionado para crear aplicaciones web interactivas. Una de las principales
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caracteristicas es la mayor capacidad de respuesta y la interactividad de las paginas web que se
logra mediante el intercambio de pequefias cantidades de datos con el servidor "detrds del
escenario" para que no todas las paginas web tengan que ser recargados cada vez que hay una
necesidad de obtener datos desde el servidor. Este incremento se destina a la pagina web de la

interactividad, velocidad, funcionalidad y facilidad de uso. (Wikipedia®., 2007)

AJAX es asincrono; en que los datos extras son solicitados del servidor y se cargan en segundo
plano sin interferir con la pantalla y el comportamiento de la pagina existente. JavaScript es el
lenguaje de scripting en el cual las llamadas a la funcién AJAX son hechas por lo general. Los datos
son recuperados usando el objeto XMLHttpRequest que estd disponible para los lenguajes de
secuencias de comandos ejecutarse en los navegadores modernos, o, alternativamente, Remote
Scripting en los navegadores que no soporten XMLHttpRequest. Esto, sin embargo, no se exige

que el contenido se asincrono en formato XML.

AJAX es una técnica de plataforma cruzada utilizable en multiples sistemas operativos,
arquitecturas de computadora, y navegadores web, ya que se basa en estandares abiertos como
JavaScript y DOM. Existen implementaciones de cédigo libre de marcos de trabajo adecuados y

librerias.
Tecnologias constituyentes
AJAX utiliza una combinacién de:

e XHTML (o HTML) y CSS, para la marcacion y el disefio del estilo de la informacidn.

e Acceso al DOM por el lado del cliente, especialmente implementaciones ECMAScript
como JavaScript y JScript, para visualizar e interactuar dindamicamente con la informacion
presentada.

e El objeto XMLHttpRequest se utiliza para el intercambio de datos asincrénicamente con el
servidor web. En algunos marcos de trabajo Ajax y en ciertas situaciones, un objeto
IFrame se utiliza en lugar del objeto XMLHttpRequest para el intercambio de datos con el
servidor web, y en otras aplicaciones, se pueden utilizar agregado dindmicamente
etiquetas <script>.

e XML se utiliza a veces como el formato para la transferencia de datos entre el servidor y el
cliente, aunque cualquier formato de los trabajos, incluido el HTML preformateado, texto
plano y JSON. Estos archivos pueden ser creados dindmicamente por algin tipo de

scripting del lado del servidor.
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e Aligual que DHTML, LAMP, y SPA, Ajax no es una tecnologia en si, sino un término que se
refiere a la utilizacién de un grupo de tecnologias.

e El"centro"y la definicion de los elementos de Ajax es el objeto XMLHttpRequest, que da
a los exploradores la capacidad de hacer dindmica y asincrona solicitudes de datos sin
tener que recargar una pagina, eliminando la necesidad de que la pagina se actualice.

e Ademas, el uso de XMLHttpRequest , DOM, CSS, y JavaScript proporciona una rica
experiencia en "una sola pagina".

e Para la carga de contenido asincrona sobre la propia pagina web sin necesidad de
recargar la fecha de vuelta completa en la medida de lo que el atributo src podria tomar
cualquier URL externo, y por la carga de una pégina que contiene cddigo JavaScript
manipular la pagina. Este conjunto de tecnologias por parte del cliente se suelen agrupar
bajo el término genérico de DHTML. Macromedia 's Flash podria también, de la versién 4,
la carga de XML y archivos CSV desde un servidor remoto sin necesidad de un navegador
se actualice.

e Microsoft's Remote Scripting (MSRS), que se introdujo en 1998, actué como un reemplazo
mads elegante de estas técnicas, con datos que se estan tirados por un applet de Java con
la que el cliente puede comunicarse usando JavaScript. Esta técnica trabaja desde la
version 4 de Internet Explorer y Netscape Navigator version 4 en adelante.. Microsoft
cred entonces el objeto XMLHttpRequest en Internet Explorer version 5y la primera tuvo
ventaja de estas técnicas usando XMLHttpRequest en Outlook Web Access suministrado
con el Microsoft Exchange Server 2000.

e La comunidad de desarrollo Web, en primer lugar colabora en scripting remoto para
permitir resultados consistentes a través de diferentes navegadores. En 2002 un usuario
de la comunidad modifico un Microsoft Remote Scripting que sustituyera el applet de
Java con XMLHttpRequest.

e Remote Scripting Frameworks tales como ARSCIF surgido en el afio 2003 mucho antes que

Microsoft presente Callbacks en ASP.NET.

Ademds, el Consorcio World Wide Web tiene varias recomendaciones que a su vez permitan la
comunicacion dindmica entre un servidor y el agente de usuario, aunque pocos de ellos son bien

recibidos. Entre ellos se incluyen:

e El objeto se define en el elemento HTML 4 para incluir arbitrariamente tipos de
contenido en los documentos, (sustituye marcos de linea bajo XHTML 1.1).

e El Document Object Mode (DOM) carga el nivel 3 y guarda su especificacion

25



Ventajas de Ajax

Uso de ancho de banda

Al generar el HTML local en el navegador, y sélo la reduccién de JavaScript llamadas y los datos
reales, Ajax paginas web pueden aparecer a la carga con relativa rapidez, ya que baja la carga util
es mucho mas pequefia en tamafio, y el resto de la disposicién no tiene que ser vuelto en cada

actualizacion.
La separacion de los datos, formato, el estilo y la funcién

Al menos el beneficio especifico del Ajax enfoque es que tiende a favorecer a los programadores
separar claramente los métodos y los formatos utilizados para los diferentes aspectos de la

entrega de informacion a través de la web.
Desventajas de Ajax
El archivo de integracion

La pdgina creada dindmicamente no se registra con el historial del navegador, de manera de

activar la funcién "Volver", los usuarios del navegador podria no lograr el resultado deseado.
Tiempo de respuesta

Es necesario examinar cuidadosamente el tiempo de respuesta entre la solicitud del usuario y la
respuesta del servidor, los usuarios podrian experimentar demoras en la interfaz de la aplicacion

web.
Optimizacion de motores de busqueda

Como los motores de busqueda por lo general no ejecutar el codigo JavaScript necesario para la

funcionalidad de Ajax, por tanto no pueden ser indexados por los motores de busqueda.
Confianza en JavaScript y el DOM

Se deben hacer pruebas de compatibilidad en diversos navegadores para ver los resultados de la

utilizacidn de los objetos Javascript y DOM.

Los andlisis web Muchas soluciones de andlisis web se basan en el paradigma de una nueva
pagina a la que se cargaran cada vez que nuevas o actualizadas contenido se muestra al usuario, o

para realizar el seguimiento de una serie de pasos en un proceso, como un check-out.
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2.2.5. JavaScript
JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado, es decir, gue no requiere compilacion,

utilizado principalmente en paginas web, con una sintaxis semejante a la del lenguaje Java y el

lenguaje C. (Wikipedia®., 2008)

Al contrario que Java, JavaScript no es un lenguaje orientado a objetos propiamente dicho, ya que
no dispone de Herencia, es mas bien un lenguaje basado en prototipos, ya que las nuevas clases

se generan clonando las clases base (prototipos) y extendiendo su funcionalidad.

Todos los navegadores modernos interpretan el cddigo JavaScript integrado dentro de las paginas
web. Para interactuar con una pagina web se provee al lenguaje JavaScript de una

implementacion del DOM.

El lenguaje fue inventado por Brendan Eich en la empresa Netscape Communications, que es la
que desarrollé los primeros navegadores web comerciales. Aparecié por primera vez en el

producto de Netscape llamado Netscape Navigator 2.0.

Tradicionalmente, se venia utilizando en péaginas web HTML, para realizar tareas y operaciones en
el marco de la aplicacidon unicamente cliente, sin acceso a funciones del servidor. JavaScript se
ejecuta en el agente de usuario al mismo tiempo que las sentencias van descargandose junto con

el cédigo HTML.

Los autores inicialmente lo llamaron Mocha y mas tarde LiveScript pero fue rebautizado como

JavaScript en un anuncio conjunto entre Sun Microsystems y Netscape, el 4 de diciembre de 1995.

En 1997 los autores propusieron JavaScript para que fuera adoptado como estandar de la
European Computer Manufacturers' Association ECMA, que a pesar de su nombre no es europeo
sino internacional, con sede en Ginebra. En junio de 1997 fue adoptado como un estandar ECMA,

con el nombre de ECMAScript. Poco después también lo fue como un estéandar ISO.

JScript es la implementacién de ECMAScript de Microsoft, muy similar al JavaScript de Netscape,
pero con ciertas diferencias en el modelo de objetos del navegador que hacen a ambas versiones

con frecuencia incompatibles.

Para evitar estas incompatibilidades, el World Wide Web Consortium disefid el estandar
Document Object Model (DOM, 6 Modelo de Objetos del Documento), que incorporan
Konqueror, las versiones 6 de Internet Explorer y Netscape Navigator, Opera versién 7, y Mozilla

desde su primera version.
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3. Productos y Resultados

3.1. Productos

Los productos que se han utilizado en los equipos Vps y de prueba, para el desarrollo u
optimizacion de los médulos “dar de alta al estudiante”, “pre Matricula”, “Pago Online”,
“Finanzas” son: LAMP (Linux, Apache 2.2.4, MySQL versiones 5.0.22 y 5.0.45, PHP versiones 5.1.6
y 5.2.3 respectivamente), AJAX (JavaScript, Html, XML);

Para la gestion del proyecto fue Microsoft Proyect 2007;
Para el manejo de lenguaje de modelado de sistemas (UML) fue starUML versién 5.0.2.1570;

Para el disefio de la capa de presentacion, y procesamiento de datos fue Adobe Desing Premium

CS3, Notepad++v.3.7 y, Microsoft Office 2007;
Para manejar la administracion de MySQL fue PhpMyAdmin v-2.10.2;

Y el producto utilizado como cliente SSH, Telnet, rlogin, y TCP raw para establecer conexién

directa con la consola remota fue Putty 0.60 (Gtil para la configuracion de la replicacidn.

Una de las caracteristicas de todo este software con excepcion a Microsoft Proyect 2007,
Microsoft Office 2007, y Adobe Desing Premium CS3 es que forman parte de proyectos GNU (son
software libre). Sin embargo existen versiones comercializadas, y ahora, dentro de esa lista se
suma MySQL la cual fue adquirida recientemente por Sun Microsystem. (© 1995-2008 MySQL AB.
All rights reserved. , 2008)

3.2. Resultados

1. Se desarrollo un sistema matricula Online, donde el estudiante autenticado puede
realizar su pre matricula, ademds se le da la opcidn de pagar por Internet agregando
servicios a su carrito, y pasando por el proceso de pago el cual incluye la plataforma
Paypal.

2. El usuario autenticado como financiero puede actualizar los costos de los servicios,
descuentos e impuestos, crear, actualizar, y eliminar servicios. Los cambios se reflejan
inmediatamente se ejecutan en la dase de datos para los pagos presentes y futuros.

3. El sistema permite dar de alta a un estudiante mandando al correo de un administrador
un URL unico el cual ejecutado en un browser permite dar el visto bueno, también

genera la contrasefia, carne y el nombre de usuario.
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4. Utilizando las propiedades de replicaciéon de MySQL, se logro una Replicacién Dual
Master permitiendo sincronizar las bases de datos local y remoto en tiempo real, de esa
manera se puede utilizar los datos existentes, tener un respaldo, contar siempre con

informacion actualizada y disminuir los riesgos.
Ademas, el Sistema de Matricula Online “URECON” presenta los siguientes atributos.
Intensidad de red. Esta Aplicacién puede correr tanto en el internet como en la intranet.
Concurrencia. Un gran nimero de usuarios puede tener acceso a la WebApp al mismo tiempo.
Disponibilidad. Acceso sobre el sistema “24/7/365".

Sensibilidad al contenido. La naturaleza de la estética se ajusta a una entidad académica formal y

profesional. El manejo de CSS “Hojas en cascada”, permite cambiar el aspecto de todo el sistema.

Evolucion continua- Puede evolucionar minuto a minuto, en cuanto a contenido, es importante
mencionar que las consultas son independientes para cada solicitud, por tanto su data es

dindmica. Lowe [LOW99].
Inmediatez. Se puede aplicar esta aplicacion, y continuamente evolucionar.

Seguridad. Tanto el proceso de autenticacién, como el proceso de registro “dar de alta” se
convierten en restricciones para limitar la poblacién de usuarios finales que pueden tener acceso
a la aplicacién. Cada usuario se autentica con una credencial Unica, obteniendo asi acceso a
funciones limitadas segun su perfil. A la vez la transacciéon monetaria se hace en una pagina
encriptado y cuenta con el aval de una entidad financiera reconocida a nivel mundial, esto da

confianza a los usuarios que deseen utilizar la plataforma de pago.

4. Cobertura del Proyecto

Los alcances del proyecto son:

1. Instalar el actual Sistema de “URECON” en el nuevo dominio http://launadeca.com

cerciorandose de su correcto funcionamiento en linea.
2. Optimizar el médulo “dar de alta al estudiante” del Sistema de Registro URECON, donde,
el estudiante pueda ingresar sus datos principales, y luego ésta solicitud sea mandada

por correo electrénico a un administrador.
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Mejorar el proceso de Matricula permitiendo al estudiante realizar su pre Matricula y si
desea, los pagos en que se incurren desde cualquier punto del mundo, accesando a su
cuenta en el dominio del Sistema de Registro “URECON”.

Desarrollar el médulo de “Pagos Online”, lo cual requiere la reestructuracién de las bases
de datos, el proceso de pago de los servicios a ofrecer, identificacién y afiliacion de
entidades financieras acreditadas que cuentan con plataforma de pagos virtuales para
Comercio Electrénico.

Sincronizar las bases de datos local y remoto que dispone la Universidad Adventista de
Centroamérica, permitiendo disponer de informacién actualizada tanto en el Internet
como en la Intranet, ademas de convertirse en una forma de proteccién oportuna de

datos ante una eventual pérdida de ellos.

30



CAPITULO II

ANALISIS DEL SISTEMA DE MATRICULA Y PAGO EN LINEA PARA LA
UNADECA

1. Formulacion de la plataforma de pago del sistema de matricula online
“URECON"

“Los sitios Web, por lo general, son complejos y enormemente dindmicos. Requieren fases de
desarrollo cortas con la finalidad de tener listo el producto y ejecutarlo rdpidamente. Con
frecuencia, los desarrolladores van directo hacia la fase de codificacién sin comprender que estdn
tratando de construir o cdmo quieren construirlo. La codificacion respecto del servidor con
frecuencia se hace ad hoc, las tablas de bases de datos se agregan conforme se necesitan vy la
arquitectura evoluciona en una forma a veces no intencional. Pero alguna ingenieria de software
modelada y disciplinada logrard que el proceso de desarrollo de software sea mucho mds suave y

asegurara que el sistema web sea mds sustentable en lo futuro.” (Pressman, 2005).

La principal motivaciéon que impulsa a desarrollar la plataforma de pago es facilitar al estudiante
su proceso de matricula en cuanto a tiempo y disponibilidad. Y dentro de los objetivos comunes
estan: Tener un sistema centralizado de Registro, agilizar el proceso de matricula, e incentivar la

utilizaciéon de la tecnologia de redes.

2. Recopilacion de requisitos
El sistema de Matricula Online “URECON” debe contar con las siguientes caracteristicas:

1. Gestion del Sistema
a. Se necesita registrar un nuevo dominio y obtener un servidor virtual para manejar
este.
b. Instalar todo en el nuevo servidor y probar que el sistema de registro actual funciona

en linea.

2. Manejo de usuarios

a. Se necesita redisefiar el modulo “dar de alta” a un estudiante-profesor-director.
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En estos momentos no tenemos una forma automética por la cual se pueda dar de alta a un

usuario del sistema. Lo mas importante es que un estudiante por si mismo pueda ingresar sus

datos principales y luego ésta solicitud se manda por correo electrénico a un administrador que

puede entonces darle de alta a alguien. Creacién de profesores, directores, y otros puede quedar

manual.

3,

b.

C.

d.

Validar los campos del formulario donde el usuario ingresara sus datos.
Autogenerar nombre de usuario (username).

Autogenerar contrasefia para cada usuario.

Pre Matricula

a.

Integrar y acomodar la parte de pre-matricula al cédigo existente.

4. Plataforma de pago

da.

Mostrar los servicios que ofrece la Universidad donde de acuerdo a lo que el
estudiante escoja, se anadiran los cargos que correspondan.

Se necesita integrar el carro de compras para las matriculas. Me parece que de
acuerdo a mis investigaciones la manera en que esto se puede de realizar de una
manera mas rapida es a través de Paypal.

Mostrar la bolsa de Matricula donde se resumiran los cobros a hacérsele, las opciones
de pago y el botdn pagar ahora.

Cuando Paypal regrese, mostrar un sumario al usuario agradeciéndole por su pago.

Mandar correo a contabilidad, al usuario y a una cuenta historial informando sobre el

pago.

Respaldo y sincronizacion de datos en tiempo real

a. Buscar un proceso de respaldo y sincronizacién que permita establecer la conexion
con las bases de datos local y remoto en tiempo real.

b. Implementar el proceso elegido.

Otros

a. Permitir a un funcionario de finanzas agregar, modificar y eliminar servicios.

b. Permitir a un funcionario de finanzas establecer el tipo de cambio, los descuentos e
impuestos.

c. Integracién de otros mdédulos ya creados.
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3. Evaluacion del riesgo del proyecto

Matricula Online llegaria a ser un mdédulo del sistema de registro

Condiciones legales. La universidad es competente en la investigaciéon y desarrollo de

herramientas tecnoldgicas.
Competencia. El producto final tiene como propésito su uso interno.

Nuevas tecnologias. Se utilizara tecnologia que estda a la vanguardia mundial, existe muchos
recursos de soporte en la Internet tales como blogs, manuales, otros. Ademds cuenta con equipos

que trabajan para actualizar los productos seleccionados y nombrados en el primer capitulo.

Recursos financieros. El plan de recursos financieros esta adjunto en los anexos del presente

documento.

Recursos humanos. Personal interno con un tiempo de participacion minimo, e intervencion del

implementador del proyecto.
Infraestructura. Instalaciones de la universidad.

Equipos. Equipo de coémputo para la investigacion, y desarrollo de la plataforma por parte del
implementador, software disponible (el software seleccionado es GNU por tanto no se paga por
su uso), Alojamiento del sitio web (hosting), dominio y cuenta en Paypal por parte de la

universidad.

4. Definicion de las categorias de usuario

Las categorias de usuario que tiene incorporadas el sistema de registro “URECON” son las

siguientes:
1 student 5 estudiantil
2 professor 6 registro
3 director 7 admin
4 finanzas 8 superadmin

Tabla 1 Categorias de usuario

Y las categorfas de usuario mencionadas anteriormente, las categorias que se ven afectadas

directamente con la cobertura del proyecto son: global, student, director, admin, finanzas.
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5. Jerarquia de usuario

X

Usuario de URECON
Visitante (Global) Usuario Registrado
student Profesor Director Finanzas Registro Admin SuperAdmin
Usuario Nuevo Usuario Existente

Hustracion 3 Categorias de usuario
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CAPITULO III
PLANEACION DEL SISTEMA DE MATRICULA Y PAGO EN LINEA PARA
LA UNADECA

1. Marco de trabajo

De los modelos de ingenieria de software aplicables a la IWeb, destacan: Programacién extrema,

Desarrollo de Software Adaptativo y SCRUM.

La programacion extrema, organizada por cuatro actividades de marco de trabajo-planeacion,
disefio, codificacion y pruebas-; la PE sugiere algunas técnicas innovadoras y poderosas que
permiten a un equipo agil crear frecuentes lanzamientos de software al entregar caracteristicas y

funcionalidad que describe y después prioriza el cliente.

El desarrollo de software adaptativo (DSA) destaca la colaboracion humana y la organizacién
propia del equipo. Organizado por tres actividades del marco de trabajo —especulacion,
colaboracidn y aprendizaje-, el DSA utiliza un proceso iterativo que incorpora la planeacion del
ciclo adaptativo, métodos de recopilacion de requisitos relativamente rigurosos y un ciclo
iterativo de desarrollo que incorpora grupos enfocados en el cliente y revisiones técnicas formales

como mecanismos de retroalimentacion en tiempo real.

El SCRUM Aunque surgié como modelo para el desarrollo de productos tecnoldgicos, también se
emplea en entornos que trabajan con requisitos inestables y que requieren rapidez y flexibilidad;

situaciones frecuentes en el desarrollo de determinados sistemas de software.

De ellos se tomo como modelos de referencia los modelos: Programacion Extrema y SCRUM
porque se adaptan a la naturaleza del proyecto. El primero porque utiliza el proceso clasico de la
IWeb (Comunicacién con el cliente, planeacién, modelado, construccion entrega vy
retroalimentacion). Y el segundo tomando en cuenta que ya existe un “sistema de registro base”,
y es importante mencionar que el ejecutor de “plataforma de pago” no participo anteriormente,
por tanto se necesita conocer detalles de lo que se tiene, la exposicion de los requisitos y las
prioridades, ademds de una persona quien pueda resolver dudas y haya participado

anteriormente.

2. Roles
Scrum Manager. Profesor de la Escuela de Ingenieria en Sistemas Computacionales, de la Unadeca

en el drea de programacion. Cuenta con una amplia experiencia en el desarrollo de aplicaciones
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web (WebApp). Participo en el disefio y proceso de la primera versién del sistema de registro

URECON.

Facilitador. Ingeniero en Sistemas y Computacién. Coordinador Carrera Ingenieria en Sistemas

de la Universidad Adventista de Centro América.

Equipo. Estudiante de Licenciatura de la Escuela de Ingenieria en Sistemas Computacionales, de la

Unadeca.

UNADECA.

Scrum Manager

MBA. Osmaén Longa

Equipo Bachiller Vidal Condori
Facilitador Lic. Dodanim Castillo
Interesados Registro, Vicerrectora Financiera, Vicerrectora

Académica, Escuelas, Estudiantes.

Tabla2 Roles Participantes Proyecto
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CAPITULO IV
DISENO DEL SISTEMA DE MATRiCULA Y PAGO EN LINEA PARA LA
UNADECA

1. Desarrollo de casos de Uso

Se describird los casos de uso que intervinieron en el proceso de la “plataforma de pago” y no asi

la presentacion de casos de uso de todo el sistema.

1.1. Visitante (Global)

Caso de uso: Inspeccionar contenido general
Permite a todos los usuarios ver el contenido general del sitio.
Caso de uso: Solicitar dar de alta al sistema

Si una persona no se autentico, puede registrarse en el sistema, este proceso fue modificado y
entre los cambios incurridos estédn: validacion de campos, generar nombre de usuario (username),

generar contrasefia (password) y enviar correo de solicitud de alta a un administrador.

1.2. Student

Las acciones disponibles antes de iniciar el proyecto fueron: Contenido general (Noticias,
Calendario), pre Matricula, Informacién de Usuario (incluye cambiar contrasefia). Las acciones
después concluido el proyecto son: las mencionadas anteriormente, seleccionar servicios, proceso
de pago (ver bolsa, pago en Paypal, sumario), ademas se modifico proceso de pre Matricula para
que ajustara al nuevo médulo, entre ellos enviar un correo al director de escuela finalizado la pre

Matricula.
Caso de uso: Pre Matricula

Permite al estudiante autenticado seleccionar materias de la lista de materias que se dictaran en
el cuatrimestre. Valida el nimero de materias que puede llevar como minimo y maximo para

comenzar el proceso de pago.
Caso de uso: Seleccionar servicios

Permite al estudiante autenticado seleccionar los servicios activos que la universidad ofrece, tales

servicios pueden ser agregar materias, Asociacién estudiantil, Matricula, entre otros.

Caso de uso: Proceso de pago
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Permite al estudiante autenticado comenzar con el proceso de pago el cual incluye la bolsa de

matricula, Paypal y sumario.

Caso de uso: Bolsa de Matricula

Muestra al usuario un resumen de los servicios que selecciono “bolsa de Matricula”, manda el

monto establecido al médulo de Paypal, ademas muestra las opciones de plan de pago y método

de pago respectivamente.

Caso de uso: Paypal

Su sitio Web PayPal Su cuenta
. _N__l:_I‘ . AR (111
'4 =c— : ]
h =4 s [d
S5 = \ ‘unﬂlnﬂ
Canar sy y = Eﬂ a
Comprar ahora X
El cliente pulsa El cliente paga con Sus fondos llegan
el botdn de pago. tarjeta de débito, en segundos.

crédito o transferencia.

llustraciéon 5 Paypal — Proceso pago

Se redirige a una pagina de pago segura con encriptacion, este servicio lo provee la entidad Paypal

donde el usuario puede efectuar la cancelacién por concepto de matricula.
Caso de uso: Sumario

Si el pago fue satisfactorio se redirige a una pdagina sumario indicando que fue exitosa la
transaccion, se muestra un resumen de los conceptos, un agradecimiento y se manda por correo

la informacidn a: el usuario que pago, a contabilidad y a un historial.

En caso que el pago no fue satisfactorio se redirige a una pégina donde le muestra al usuario que

no se proceso el pago.
Caso de uso: Cambiar contrasena
Permite al estudiante autenticado cambiar de contrasena.

1.3. Finanzas

Las acciones disponibles antes de iniciar el proyecto fueron: Contenido general (Noticias,
Calendario), aprobar Matricula. Las acciones después concluido el proyecto son: las mencionadas
anteriormente, establecer tipo de cambio, en la opcién servicios puede agregar, eliminar y

actualizar un servicio seleccionado.
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Caso de uso: Tipo de cambio de moneda

Actualiza el tipo de cambio de colones por ddlares. Este cambio se refleja automaticamente en Ia

aplicacién y todo usuario luego del cambio utilizara el dGltimo monto establecido.

Caso de uso: Ajustar % de descuento

Actualiza él % de descuento por cada servicio. Este cambio se refleja automaticamente en la

aplicacion y todo usuario luego del cambio utilizara el porcentaje establecido.
Caso de uso: Ajustar % de impuestos

Actualiza él % de impuestos por cada servicio. Este cambio se refleja automaticamente en la

aplicacion y todo usuario luego del cambio utilizara el porcentaje establecido.
Caso de uso: Agregar servicios

El usuario puede agregar un nuevo servicio, automaticamente se puede ver en los servicios

ofrecidos para su posterior seleccion y utilizacion.
Caso de uso: Eliminar servicios

El usuario puede eliminar un servicio seleccionado, automaticamente desaparecera de la lista de
servicios ofrecidos. Por detalles de implementacién y seguridad, esta opcién no esta habilitada

para los servicios que actualmente se disponen.

Caso de uso: Modificar servicios

Se puede actualizar el campo monto y observaciones de un servicio seleccionado,

automaticamente se puede ver los cambios en los servicios ofrecidos.

Caso de uso: Aprobar Matricula

Puede aprobar o reprobar una solicitud de matricula, también se puede escribir observaciones de

la Matricula del usuario.

1.4. Admin

Caso de uso: Dar de alta

Si un usuario no registrado solicita darse de alta al sistema, automaticamente se envia un correo

al administrador. Dentro de este correo existe un link que da de alta a quien lo solicita.
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System

|
Funcionalidad de registrarse

Inspeccionar contenido general

Solicititar dar de alta al sistema

R _ <<indude>>
Visitante (Global R

N\

Cambiar contrasefia

|
Funconalidad de Estudiante

\

Seleccionar servicios echchiiess Bolsa de Matricula

—7
<<indugde>>—"
//

\\\

Funcdonalidad de Finanzas

= Tipo de cambio de moneda
N
™ Ajustar % de descuento
b eoel
Ajustar % de impuestos
Agregar servicio

P / S,

Aprobar matricula

1M

student

Proceso de pago

’///__’__ Pre matricula
)
\

y/4l

Finanzas

Modificar servicio

|
)

Funconaidad de Admin

BRc=

Admin

llustracion 6 Casos de uso



2. Diagramas de secuencia.

% materias serviios Inickizar Proceso de pago Boka de matrio/h Redireccionar a Paypal Mostrar sumeri
_student
l~ Mostrar materias d!sponbg(l

~

3: Valdar rmaxl seleccionadas()

[Fe servicio()

|
4 | agregar servicio()

T

7 : valdar: =true

v

8 : Mostrar BoLa de matricula()

<o

LJ‘ 9 : resuk := valdar() 10 ; requestvabes()

'_JV

J 11:requestresut()

llustracion 7 Diagramas de secuencia estudiante
Diagrama de secuencia describiendo las acciones que puede tomar un estudiante. En el eje
vertical se muestran las acciones se definen como caso de uso. En el eje horizontal identifica las

clases de anélisis que se usan conforme procede el caso de uso.

% rTi Eiiartazadescuento Etiatazaimpuesto Senvicos MatricubEstudainte

: Finanzas |

12 : Actualzar()
gl

13 : Actulzar()

|

14 : Actuaizar() i

15 : Agregar, quitar, modificar()

16 : Aprobar, reprobar()

IR |

llustracién 8 Diagramas de secuencia finanzas

Diagrama de secuencia describiendo las acciones que puede tomar un estudiante. En el eje

vertical se muestran las acciones se definen como caso de uso. En el eje horizontal identifica las

clases de analisis que se usan conforme procede el caso de uso.
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3. Desarrollo de Tablas

Campo Tipo Se agrego un cambio a la tabla users para insertar la hora en
user_uname varchar(16)  que solicito ingresar al sistema, este campo stamp nos
user_pass varchar(128)  permitird crear un URL tnico, mencionar que este campo
user_permissions smallint(e)  Permite dejar nulos.
user_status smallint(6)
user_inst int(11)
stamp int(11)

Tabla 7 Disefio tabla users

Campo Tipo
dollarchange_id int(11) Se cred la tabla dollarchange, para agregar el tipo de
dollarchange_mount int(6) cambio oficial respecto al dolar.
dollarchange_ohs varchar(100)

dollarchange_modifiedby varchar(30)
dollarchange_dateofchange datetime

dollarchange_status smallint(1)

Tabla 8 Disefio tabla dollarchange

Campo Tipo 1o Sapia : I ey
, para agregar el porcentaje de
discount_id int(11) Se ereo I8 T e J
descuento que manejara el sistema.
discount_mount int(3)
discount_obs varchar(50)

discount_madifiedby varchar(30)
discount_date datetime
discount_status smallint(1)

Tabla 9 Disefio tabla discount

Campo Tipo
taxes_id int(11) Se cred la tabla taxes, para agregar el porcentaje de impuestos
taxes_mount int(3) que manejard el sistema.
taxes_obhs varchar(50)
taxes_modifiedby varchar(30)
taxes_date datetime
taxes_status smallint(6)

Tabla 10 Diseiio tabla taxes
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CAPITULO V
REPLICACION DUAL MASTER

Dada la naturaleza de los datos que se pretenden manejar, es necesario tener una serie de
procesos los cuales respalden a la institucién ante posibles eventos, tales procesos pueden ser

desarrollados o utilizar herramientas existentes en el mercado.
Las capacidades de replicacion de MySQL permiten respaldar los datos en tiempo real.

“Las capacidades de replicacion que permiten a las bases de datos de un servidor MySQL ser

duplicadas en otro se introdujeron en MySQL 3.23.15.

Las caracteristicas de MySQL 5 soportan replicacion asincrona unidireccional: un servidor actta

como maestro y uno o mas actiian como esclavos

El servidor maestro escribe actualizaciones en el fichero de log binario, y mantiene un indice de
los ficheros para rastrear las rotaciones de logs. Estos logs sirven como registros de
actualizaciones para enviar a los servidores esclavos. Cuando un esclavo se conecta al maestro,
informa al maestro de la posicion hasta la que el esclavo ha leido los logs en la ultima
actualizacidn satisfactoria. El esclavo recibe cualquier actualizacion que ha tenido lugar desde

entonces, y se bloquea y espera para que el master le envie nuevas actualizaciones.

Un esclavo servidor puede servir como maestro si quiere preparar una cadena de replicaciones de

replicacion. “

Los requerimientos para que funcione la replicacién son: acceso a modificar los archivos my.ini o
my.cnf dependiendo del SO. Habilitar puertos 3306 y 3307 respectivamente, ademas de contar

con direcciones IP fijas para ambos servidores.

1. Preparando para la replicacion
La primero por hacer, para estar listos antes de la replicacién es asegurarse que la base de datos

en cada servidor este en el mismo estado. Si es diferente, creamos un dump en un servidor donde

estd la base de datos y entonces importamos al otro servidor.

Ejemplo de un MySQL Dump:

Servidor A > mysqldump -u root —p mypasswordA -c URECON myURECON.sql

(copiamos el archivo dump en el servidor B)

Servidor B > mysql -u root —p mypasswordB -D URECON myURECON.sg|
BIBLIO']‘ECA\Sl
UNADECA ‘

Alajuela, Cesta Rica




Otra opcion para obtener un dump es exportar la base de datos completa utilizando MySQLAdmin

en el servidor A.

) Servidor: locaMmost» & Base de datos: launadec_reglict

_fSEstructura ASQL _, Buscar i Generar una consulta SEmorter  nimportyr 42 Operaciznes
pPrivieglos 2 Eliminar

r Ver ol volcado osquema de la base de datos

~Opciones SOL

AAG SU pPrOpIO enel 30 !
oraciones)

CInckir ko exportado en una bransacaicn
[Doshabitar La revisién do las Esves extraryeras (foregn koys)
Modaidad compatble con SOL

NONE ~
"
r BEstuxcara
[1Afiada DROP TABLE / DROP VEW

© CSV pera datos da MS (Afada F NOT EXISTS
Excol 1 ANadr el vaior AUTO_INCRENVENT
[EIUsar "backaquotes™ con tablas y nombres 62 campo

[Madrmlos-

© Miarosol Excel 2000

© Mecrosoh Word 2000 [OFechas 6o creacién/acusizacéaremsion

O LoTeX

© Hoja da cticulo Open - @0atos

Documant E)Cormpletar los NSERTS
[EINSERTSs extendidos

¢ Texo Open Document Longitud maama da la consutta creada

O POF 50000 :

ClUsar nsens” con revaso
@ SaL [Usar 13 opadn ignore insedts

E)Usar hexadecimal para campos binanos
3 XML Tipo de exportacién

(INSERT  ~

<) Envar (genera un archivo descarpabl

Plarta det nombro del erchivo (). 1aunadec '{ & recordar la plereda )
Compresién  Ninguna (3 "c mido conzp” O {do con gzp”

 (Cortnus ]

() Este valor es interpretado usando stme, ey, usted pueds User cadanas da ceracteres para formatear el tempo De
@ manera adicional, sucoderdn las siguertes bansfomaciones _ SERVER __homixo del servidor, _DB_ hambr da la
base de datos. El tex1o restante so mantendrd como estd

= Abnr nueva vertana 2 prpidyAdmn

llustraciéon 9 Exportando una base de datos completa del Servidor A

(Copiamos el archivo dump en el servidor B)

g Servidor:localhost » & Base de datos: launadec_regist
=i JISOL_j Buscxr (D Generar wa consilla_ bportar Divpetta 420parackors  gAPYMos
phpliyAdmin [eminar

@@[—6—] Importar

Base de datos -3
;leunedec_regist@6) : =

rArchivo a imp

Locaizaciéndel archvodetedo | [Examner ) (Tamafio mumo. 2.046KB)
launadec_regist (26) Juego de caracteres delarchvo. [vl3 &

B campus La compresibn euw&pmdm;h?mtemmma Nnguna, gzp, 1P
B class
= classdates M "._.p.u’.‘

day P
B degree (aPermtzlaWﬂ&hmﬁﬁmdm*udsuﬂd&&uumm:wmum
I deion Esto podria ser un buen método para impartar archivos grandes, sn embargo, pusda dafar 135 transacciones

1 e Numero de regstros (consutas) a desdeelnco0
B Instiuton
Ll ~Formato del archivo impontado

8 pdocs 5 SaL

& period © Op: saL:

B prerepistration [ macesie

@ prereq Modaldad compatib'e con SQL INONE =
M professor [

8 program
B registration
B repistraton_tlass E.?.!"...I
B registraton_student -
@ regstel
@ room = Abrir nueva vertana de phpMyAdmin
B schedule

B student

B tme_structure

M users

llustracién 10 Importando una base de datos completa en el Servidor B
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2. Creando un Usuario Esclavo

El siguiente paso por hacer es crear un usuario esclavo en cada uno de los dos servidores. Estos

usuarios son usados por MYSQL para una conexion esclavo a master y se necesita especificar

privilegios.

Linea de commandos Server > MySQL > USE mysq]l;

Linea de commandos Server > INSERT INTO user (Host, User, Password, Select_priv, Reload_priv,
Super_priv, Repl_slave_priv) VALUES ('<Hostname/IP>', '<slave user>', password('<slave
password>'), 'Y', 'Y', 'Y', 'Y");

Linea de commandos Server > FLUSH PRIVILEGES;

La otra opcién es utilizar mySQLAdmin u otro sistema de gestion de MYSQL para agregar al

usuario esclavo.

53 Servidor: localhost » @ Base de datos: mysql » @ Tabla: user “Users and global pnvileges”

MExaminar p§Estructura SQL j'Buscar 3<Insertar mfExportar pimportar $ZOperaciones

[ Vaciar ZZEliminar

Campo Tipo Funcion Nulo Valor
Host char(60) [ v l e
User char(16) [‘ v } !
Password char(41) [ v r =
Select_priv enum - oN oY
Insert_priv enum - ®N oY
Update_priv enum - oN oY
Delete_priv enum - oN oY
Create_priv enum - oN oY
Drop_priv enum - ®oN oY
Reload_priv enum - ®N oY
Shutdown_priv enum - oN oY
Process_priv enum - eoN oY
File_pny enum - eoN oY
Grant_priv enum - eoN oY
References_priv enum - ®N oY
Index_priv enum - oN oY
Alter_priy enum - ©N oY
Show_db_priv enum - ®N oY
Super_priv enum - eN oY
Create_tmp_table_priv enum - ®oN oY
Lock_tables_priv enum - ®N oY
Execute_priv enum - ®N QY
Repl_slave_priv enum - oN oY
Repl_client_priv enum - ©®N oY
Create_view_pny enum - ®N OY
Show_view_priv enum - ®N oY
Create_routine_pnv enum - ®N oY
Alter_routine_priv enum - @N oY
Create_user_priv enum - ®N oY
ss|_type enum - g
I Continuar I

llustracién 11 Creando un usuario esclavo en el servidor Ay B
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3. Configurando los Servidores MySQL:

Lo siguiente por hacer es configurar cada servidor MySQL. Se necesita conocer la direccién IP de

cada servidor.

En cada servidor se necesita editar el archivo de configuracién del Servidor MySQL (usualmente

llamado my.cnf o my.ini).

Servidor Local — my.ini Windows
[mysqld]
#i#uH###H## HECHO POR VIDAL - REPLICATION SLAVE SERVER ##t# i #H#H##

server-id = 2
replicate-same-server-id =0
auto-increment-increment = 2
auto-increment-offset = 2

master-host = 66.103.254.240
master-user = myesclavo
master-password = Unadeca2008
master-connect-retry = 60
replicate-do-db = launadec_regist

log-bin = C:\AppServ/MySQLl/data/main-relay-bin.000005 # change this to a path/name
appropriate to your system

binlog-do-db = launadec_regist

i MODIFICADO HASTA AQUI #itH#HHHREHHABHHHHBRIHHR

Servidor Remoto — my.cnf VPS -LAMP

Hitt#H#### HECHO POR VIDAL - REPLICATION SLAVE SERVER ####HHHHHHHHAHRH

[mysqld]

server-id=1
replicate-same-server-id = 0
auto-increment-increment = 2
auto-increment-offset = 1

master-host = 190.10.52.33
master-user = esclavo
master-password = Registro2008
master-connect-retry = 60
replicate-do-db = launadec_regist

log-bin = /var/lib/mysql/main-relay-bin.000004

binlog-do-db = launadec_regist

port = 3306

#it##H#H MODIFICADO HASTA AQUI Hit#H#HHtHEHRRIHHEHEHHHHR
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Después de hacer los cambios en la configuracién, se debe reiniciar los dos servidores. Verificar
MySQL error logs por algin problema. Un mensaje de advertencia podria verse recomendando

que se especifique el nombre del relay log en la configuracién del servidor. Para no tener futuros

problemas se debe resolverlo.

Nota. Las dos variables de configuracion MySQL que previene colisién de claves son auto-
increment-increment y auto-increment-offset. El valor de auto-increment-increment debe ser
ajustado a N, donde N es igual al nimero de los servidores ajustados para la replicacién (en este
caso 2). La configuracion de las variables auto-increment-offset y server-id deberian ser ajustadas

como consecutivos enteros (en este caso 1y 2).

4., Sincronizando los servidores

Lo dltimo que se necesita para ajustar la replicacion es la sincronizacion de los servidores.

En la linea de comandos MySQL de cada servidor, se debe parar los servidores esclavo con el
comando "slave stop" y luego ver el estado del servidor con el comando "show master status".
Esto brindara informacidn necesaria para sincronizar ambos servidores.

ysel>
ysgl> show master status

e e e e e e . e e e e o

Binlogy_Ignore_DB

main—-relay-bin.001113
* ——————————————————————

row in set (B.680 sec)

+ on o

myscil>

yscl> show master status?

o ————————————— fm————————— fmmmm e —
Position | Binlog Do DB

1 rov in set (0.00 sec)

myscl> ﬂ

llustracién 13 “show master status” en el host remoto

Lo siguiente, en cada servidor entrar la siguiente linea de comando:

Linea de comando Server MySQL> CHANGE MASTER TO MASTER_HOST='<master's IP>,
MASTER_USER='<slave user>', MASTER_PASSWORD='<slave password>',
MASTER_LOG_FILE='<master's log file name>', MASTER_LOG_POS=<master's log file position>;
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Host remoto:

mysql> CHANGE MASTER TO MASTER_HOST="190.10.52.33', MASTER_USER="esclavo",
MASTER_PASSWORD="Registro2008', MASTER_LOG_FILE="<ver que log le corresponde>',
MASTER_LOG_POS=<ver qué posicidn corresponde>

Host local:

mysql> CHANGE MASTER TO MASTER_HOST='66.103.254.240', MASTER_USER="myesclavo',
MASTER_PASSWORD="'Unadeca2008', MASTER_LOG_FILE='<ver que log corresponde>’,
MASTER_LOG_POS=<ver qué posicién corresponde>;

Una vez entrada el comando arriba, utilizar el comando "start slave" en ambos servidores.

Comenzara la replicacion.
Server A mysql> start slave;

Server B mysql> start slave;

Para confirmar que la replicacién estd trabajando, primero utilizar el comando "show slave status"
en ambos servidores. Ambos "Slave_lO_Running" y "Slave_SQL_Running" deberian estar "YES". Si
alguno no estd "YES", se necesita ajustar la replicacion.

mysgl>

mysgl> show slave status;
B ——— e ————————— O — B ——

Slave_l10_State ! Master_Host ! Master_User i Master_Port
Connect_Retry ! Master_Log_File ! Read_Master_Log_Pos ! Relay _Log_File

! Relay_Log_Pos ! Relay Master_ Loy File i Slave_IO0_Running ¢ Slave_SQL_Rw

ning | Replicate_Do_DB | Replicate_Ignore DB 1 Replicate_Do_Tahle ! Replicate_lg
nore_Table ! Replicate_Wild_Do_Table 1 Replicate_Wlild_Ignore_Table | Last_Errno

t Last_Error ! Skip_Counter ! Exec_Master_Log_Pos | Relay_Log_Space | Until_Cone
ition ! Until_Log_File ! Until_Log_Pos 1 Master_SSL_fAllowed | Master_SSL_CA_Fil

! Master_SSL_CA_Path ! Master_SSL_Cert | Master_SSL_Cipher ! Master_SSL_Key i
econds_Behind_Master |

e o s e o e e e e S e e e S e e i . e . e e

e e o e o e o e e e e e e

Waiting for master to send cvent | 66.103.251.240 nyesclavo H
6@ ! main—relay-hin.000084 i 305 | main-relay-bhin.
1112 3 24@ ! main-relay-bhin.00060B4 | Yes { Yes
laun(}dec_regist H H :' 3
H e 3e5 | 248 | None
H No

llustracién 14 “show slave status” en el host local
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5. Consola de MySQL

Establecer una conexion directa con el host local podria resultar sencillo,
[root@launadec ~]# mysql —u<usuario> —p<password>
Sin embargo establecer la conexién con el host remoto implica pasos adicionales.

Una de las maneras para establecer una conexion directa a un servidor es utilizar Secure Shell el
cual es un conjunto de aplicaciones y protocolos para proporcionar la transmision segura de

mensajes cifrados entre dos ordenadores.
Se debe consultar al proveedor de hosting, si se dispone de este servicio.

Podemos utilizar un programa que establezca conexiones remotas teniendo el login y el

password. Utilizaremos la herramienta PuTTY para la conexion SSH.

X pu onfiguration
Category:
[ @ Session L Basic options for your PuTTY session |
T L.og]gmg Specify the destination you want to connect to
) S Host Name (or IP address) Port
Keyboard
Bell [66.103.254.240 |[2 g
Features Connection type:
8 Window ORaw QOTelnet ORlogin ®SSH O Serial
Appea{ance Load, save or delete a stored session
Behaviour >
Translation Saved Sessions
Selection [ l
Colours Default Settings
B Connection [——EEEE——J
Data IIEHIII
| - Proxy
- Rlogin
@ SSH
Serial Close window on exit
OAlways ONever (® Only on clean exit
[ Open J [ Cancel ]

llustracién 15 Configurando pardmetros en PuTTY

Una vez establecida la conexidn, la consola solicita autenticarnos

£ root@launadec: -

login as: root

root(66.103.254.240's

Last login: UWed Mar 12 14 ) 2008 from 190.10.¢
[rootf launadec ~]# §

llustracién 16 Conexidn con el servidor exitosa en host remoto
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Una vez dentro del host entramos a la consola de MySQL utilizando el comando mysqgl con su

autenticacion respectiva.

[root@launadec ~]# mysgl -u root -pUnadecaz008
Velcome to the MySQL monitor. Commands end with ; or \g.
Your MySQL connection id is 1455 to server version: 5.0.22-log

Type 'help:' or '\h' for help. Type '\c' to clear the buffer.

- e
llustracion 17 Consola MySQL en host remoto

6. VPS Hosting

Para que la replicacion pueda efectuarse, se requiere acceso y permiso de modificacién de los

archivos my.cnf o my.ini seguin corresponda.

La Universidad Adventista de Centroamérica no cuenta con un servidor Web propio, y estuvo

usando hospedaje compartido (shared hosting) para sus dominios en la Internet.

Un servicio de hosting compartido no dispone de esta ventaja, por consiguiente se tuvo que

buscar soluciones que permitan el acceso a los archivos mencionados anteriormente.

Tres soluciones fueron encontradas: adquirir un servidor web propio, alquilar un hosting
dedicado, o alquilar un servidor privado virtual. De estas omitimos la primera opcion por los altos

costos que incurren y por planificacion no estructurada.

6.1. Hosting dedicado
Consultando con distintas entidades de servicio de hosting encontramos a A2 Hosting (a2hosting

dedicated hosting, 2005) los siguientes precios para un hosting dedicado.

e T < ST .."-
B | DISCOUNTIPAC > S ISTANDARD PACKAGE

< Intel Celeron 2.53Ghz < Intel Pentium 1.60GHz Dual-Core Processor

€ 256 MB DDR RAM 1024 MB DDR RAM

€ 2 x 40 GB Hard Drives (RAID 1) < 2x 80 GB Hard Drives (RAID 1)

€ 50 GB Monthly Transfer < 200 GB Monthly Transfer

€ 1 hour support / month < 2hours support / month

€ Cent0S Linux Installed < CentOS Linux Installed

. . NNED
This plan has been Discontinued $160.00 / month @

Y PROFESSIONAL PACKAGE

N ADVANCED PACKAGE

Dual Intel Xeon 1.86Ghz Quad-Core Processor
2048 MB DDR RAM

2 x 250 GB Hard Drives (RAID 1)

400 GB Monthly Transfer

S hours support / month

Cent0S$ Unux Installed

Intel XEON 1,60Ghz Dual-Core Processor
1024 MB DDR RAM

2x 160 GB Hard Drives (RAID 1)

300 GB Monthly Transfer

3 hours support / month

Cent0S Unux Installed

ceeeee
tcercee

$220.00 / month

llustracién 18 Precios de hosting dedicado en A2hosting.com

$290.00 / month )



Caracteristicas de Hosting Dedicado

e Totalmente gestionada, Redundancia, seguridad, estabilidad.
e Monitoreo 24x7x365; Sistema Operativo CentOS

e Reinicio del servidor; Reparaciones de equipos; Parches de Seguridad y Software gratis.
6.2.  Servicio Privado Virtual (VPS)
Consultando con distintas entidades de servicio de hosting encontramos en A2 Hosting (INC, VPS

Hosting at A2 Hosting, 2005) con los siguientes precios para un VPS.

[IVALUEPACKAGE e e RS e FANCED PACKAGE S e s e e
€ 128 MB Dedicated RAM (256 MB Burstable) < 256 MB Dedicated RAM (512 MB Burstable)
¢ 5GP Disk Space < 10 GD Disk Space
< 100 GB Monthly Transfer < 200 GB Monthly Transfer
€ 11P Address® < Upto 2 IP Addresses*
< Your Choice of OS Below < Your Choice of 0OS Below
< FREE Sctup! < FREE Setup!
$17.95 / month $29.95 / month
$156.95 / month (3-month cycle) $28.95 / month (3-manth cycle)
£15.95 / month (6-month cycle) £26.95 / month (6-month cycle)
£14.95 / month (12-month cycle) $24.95 / month (12-month cycle)
£13.95 / month (24-month cycls) £23.95 / month (24-month cycla)
e 4
G ipoier PACKAGE IS evrenerickAGE |
€ 512 MB Dedicated RAM (1024 MB Burstable) & 1024 MB Dedicated RAM (2048 MB Burstable)
€ 20 GB Disk Space € 50 GB Disk Space
€< 350 GD Monthly Transfer & 500 GD Monthly Transfer
€ Up to 4 IP Addresses* € Up to 8 IP Addresses®
& Your Choice of OS Below & Your Choice of 0S5 Below
€ FREE Setup! & FREE Setup!
$54.95 / month $89.95 / month
$52.95 / month (3-month cycle) $€87.95 / month (3-month cycle)
$49.95 / month (6-month cycle) £84.95 / month (6-month cycle)
$£44.95 / month (12-month cycla) £79.95 / month (12-month cycle)
$42.95 / month (24-month cycle) £76.95 / month (2<¢-month cyclz)
“ 4 4

llustracion 19 Precios de VPS en A2hosting.com

“Los Servidores Privados Virtuales (VPS, también conocida como VDS o Hosting Virtual Dedicated
Server) son una solucién ideal para los usuarios que necesitan mas potencia y flexibilidad de una
cuenta de shared hosting puede ofrecer, y es una alternativa de un servidor dedicado a bajo
costo. Las cuentas VPS incluyen pleno acceso de root para el control completo de su entorno de
alojamiento dandole la capacidad de ajustar su sistema de maximo rendimiento, instalar software

y crear servicios de red personalizados.” (INC, VPS Hosting at A2 Hosting, 2005)
Caracteristicas:

e Panel de control HyperVM

e Seleccion de sistema operativo Linux de una serie de plantillas OS

e Capacidad para volver a cargar y volver a la imagen de su VPS en cualquier momento
e Completo acceso al root

e Apagar y reiniciar el sistema de control

e Acceso a instalar o compilar su propi o software personalizado

e El pleno control de los servicios de red en funcionamiento en su VPS

e Vigilancia de puertos y bloqueo de IP
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CAPITULO VI
CONSTRUCCION DEL SISTEMA DE MATRiCULA Y PAGO EN LINEA
PARA LA UNADECA

En este capitulo, se hace referencia al cdmo se construyo el Sistema de Matricula Online
“URECON".

1. Analisis de costos: carro de compras para las matriculas
Como primera tarea prioritaria, - encontrar a una entidad financiera que preste su plataforma
para aceptar tarjetas de crédito/débito no presencial- identificamos al Banco Nacional de Costa
Rica y a Paypal quienes cumplen con certificaciones a programas tales como: Verified by Visa y
MasterCard Secure Code, brindando un procesamiento de transacciones de manera segura y con

el respaldo de marcas internacionales.

Se inicio un contacto directo con ambas entidades para obtener informacién adicional sobre los

costos, requisitos de afiliacion (Anexos 3y 4), los cuales son resumidos en las siguientes tablas.

PayPal

Ventas mensuales Precio por transaccion
$0.00 USD-$3,000.00 USD 3.4% + $0.30 USD
$3,000.01 USD-$10,000.00 USD 2.0% + $0.30 USD
$10,000.01 USD-$100,000.00 USD 2.7% + $0.30 USD
> $100,000.00 USD 2.4% + $0.30 USD

llustracién 20 Tarifas por recepcién de pagos nacionales. Estdndar

Ventas mensuales Precio por transaccion*

Costa Rica Délares estadounidenses (¥
$0.00 USD - $3,000.00 USD 3.9% + $0.30 USD

$3,000.01 USD - $10,000.00 USD 3.4% + $0.30 USD

$10,000.01 USD - $100,000.00 USD 3.2% + $0.30 USD

> $100,000.00 USD 2.9% + $0.30 USD

llustracién 21 Tarifas por recepcién de pagos internacionales. Estandar

e Sin tarifas mensuales
e Sin tarifas de establecimiento

e Sin tarifas de acceso
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e Herramientas gratuitas de pago en Internet y de eBay

e Sistemas contra fraude sin ningln coste adicional (PayPal.)

@:@ BANCO NACIONAL

Detalle Observaciones

Certificado SSL ($129 - $999) Costo por afio
(networksolutions, 2007)

% comision (4% a 6%) Se fija al momento del contrato con el banco, de acuerdo al minimo.

$500 Costo de la certificacion a la plataforma del BN Comercio electrénico

llustraciéon 22 Tarifas por plataforma de pago BNCR

e Integraciéon: Una vez afiliado, el comercio deberd proporcionar la informacién técnica
requerida para poder realizar la interface con la Pasarela de Pagos del Banco Nacional de
Costa Rica.

e Pruebas: Banco Nacional de Costa Rica, realizard pruebas transaccionales necesarias para
asegurar la funcionalidad del POS virtual.

e Administrador de Pagos: El comercio tendrd un acceso al administrador de pagos de la
Pasarela de Pagos del Banco Nacional de Costa Rica, por medio del cual realizara la
administracion de sus transacciones Visa y MasterCard. Una vez realizadas las pruebas
transaccionales, el personal autorizado por el comercio recibira una capacitacion del
Administrador de Pagos, recibiendo su usuario y contrasefia de acceso. (Banco Nacional de

Costa Rica)

2. Resolucion de casos
En el transcurso de la construccion del sistema, se encontraron problemas los cuales ameritan

comentar.

Construccion de URL's.

Para hacer posible que el administrador pueda dar de alta al sistema a un estudiante, fue
necesario crear un URL Unico que lleve variables con las cuales se pueda saber qué usuario es y al
momento de ejecutar el contenido del URL pueda dar de alta al usuario, crear su contrasefia y

mandarle un correo de confirmacion.

61



Esto se logroé utilizando un hash de un identificador, y un stamp del tiempo en que el estudiante
solicita su ingreso al sistema. La informacion técnica esta documentada en los archivos

output.php funcién New_User_Added() y activate.php.

Para hacer posible la redireccion de Paypal al sistema en caso de éxito o sin cambios, utilizamos la
misma metodologia mencionada anteriormente con variables diferentes y asegurandonos que ese

URL no iniciara una sesion.

Continuar sesiones de usuario

Hacer posible que una sesién se mantenga, tal es el caso de actualizar un servicio —funcioén propia
del usuario de finanzas-, mandamos una variable en un URL, el cual continuard la sesién. La
informacion técnica estd documentada en los archivos aux_services.php funcién update_id y

services.php.

62



CAPITULO VII
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1. Conclusiones
La Unadeca cuenta con una nueva modalidad de pago, -pago con tarjeta de débito/crédito sin

presencia del tarjetahabiente -, ampliando de esta manera la disponibilidad de acceso a pago

desde cualquier punto de acceso a internet de manera segura, las 24 horas/365 dias del afio.

La sincronizacion de bases de datos, utilizando el método “dual master replication” es viable tanto
para tener un respaldo de datos (backup), como para disponer de informacién actualizada en
tiempo real, disminuyendo de esta manera el riesgo de la nueva modalidad de pago -pago con

tarjeta de débito/crédito sin presencia del tarjetahabiente -.

LAMP (Linux, Apache, MySQL, y Php) software de libre acceso, pueden ser utilizados para realizar
proyectos de gran envergadura, disponiendo de un gran conjunto de librerias, y funciones al igual

que el software pagado.

2. Recomendaciones
Se recomienda crear un mddulo que permita a los estudiantes registrados a la base de datos

agregar su correo electrdénico, informacion relevante para enviarle correos informativos
correspondientes a su estado de matricula. Ademas crear un mecanismo para que los usuarios
registrados puedan conocer el nombre de su cuenta y contrasefia, tomando en cuenta situaciones

tales como: duplicacion de cuentas para un estudiante, acceso a una cuenta por terceros.

Se recomienda, crear un mecanismo que verifique qué materias puede llevar un estudiante en su
proceso de pre matricula utilizando como parametros informacién tales como: la que carrera y
plan de estudios al que pertenece, validando los prerrequisitos de cada materia con las notas que

tiene; El resultado sera aumentar el grado de confianza en el sistema.

Se recomienda crear un mecanismo para hacer consultas al sistema contable de la Universidad
sobre los saldos financieros de cada estudiante, para que el plan de pagos en 3 cuotas sea viable.

De lo contrario fijar politicas para este plan de pago.

Se recomienda mejorar el disefio estético del sistema con mas contenido, brindando al estudiante
de esa manera un entorno mds agradable, esto conociendo que en su mayoria los estudiantes son

jévenes, no asf limitarse a sentencias SQL ejecutadas en la Base de datos.
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GLOSARIO

AJAX JavaScript y XML asincronos. Una técnica de desarrollo de paginas web que usa JavaScript y
XML para crear contenido de la pagina web dindmica, que tiene la capacidad de ser actualizado

cuando el usuario interactua con él. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. ,
2008)

Algoritmo Un método organizado para resolver un problema (y la produccién de un resultado).
Algoritmos se expresan como una secuencia finita de pasos claramente definidos para realizar una

tarea o resolver un problema. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

Ancho de banda En las redes de computadoras, el ancho de banda se utiliza a menudo como
sindnimo de tasa de transferencia de datos - |a cantidad de datos que pueden ser llevadas de un
punto a otro en un determinado periodo de tiempo (normalmente un segundo. Este tipo de
ancho de banda normalmente se expresa en bits (de datos) por segundo (bps). (Computer

dictionary. , 2008)

ANSI Instituto Nacional Americano de Estédndares. Una organizacion de normas sin fines de lucro

en América. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

Apache Apache es un servidor web disponible gratuitamente que se distribuye bajo una licencia
de "fuente abierta". Versién 2,0 funciona en la mayoria de los sistemas operativos basados en
Unix (como Linux, Solaris, Digital UNIX, y AlX), sobre otros UNIX / POSIX derivados de los sistemas
(como Rhapsody, BeOS, y BS2000/0SD), y en Windows 2000. (Computer dictionary. , 2008)

APl Interfaz de programacion de aplicaciones. La definicién de los procedimientos (y protocolos)
que una aplicacién de software puede hacer uso. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights
Reserved. , 2008)

Aplicacién Una pieza o un médulo de software disefiado para cubrir las necesidades especificas
de un usuario, por ejemplo, software para la gestién de proyectos, seguimiento cuestion, el uso
compartido de archivos, etc. Esto contrasta con el software de sistema, por ejemplo, los sistemas
operativos como MS Windows o UNIX. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. ,
2008)

Apple Computer, Inc es una compaiifa de hardware y software mas conocido por su serie
Macintosh de las computadoras personales. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights
Reserved. , 2008)
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AVG (expr) Devuelve el valor medio de expr. (Pozo., 2003)

Backup / Copia de seguridad Una copia de la base de datos y de los correspondientes archivos
reservados para fines de seguridad. En caso de pérdida de datos, la copia de seguridad se utiliza

para recuperar la base de datos o archivos de trabajo. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All
Rights Reserved. , 2008)

Back end Nodo administrativo de un carrito de la compra protegidos por el administrador del

login y la contrasefia y no es accesible para los clientes. (O Copyright 2004-2008, A B Cryer, All
Rights Reserved. , 2008)

Base de Datos Una coleccion de los registros pertinentes. En una base de datos informatica suele
tomarse como una coleccion estructurada de los registros, que se gestiona y consulta utilizando
un sistema de gestion de bases de datos (DBMS). (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights
Reserved. , 2008)

BLOB Objeto binario que puede tratar una cantidad de datos variables. Los cuatro tipos BLOB son
TINYBLOB, BLOB, MEDIUMBLOB, y LONGBLOB. Difieren sélo en la longitud maxima de los valores

que pueden tratar. (reserved., 2008)

C es uno de los lenguajes mas populares en el mundo, y muy posiblemente la mas popular. Se
trata de un lenguaje compilado de amplio apoyo en muchas plataformas. (© Copyright 2004-

2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)
CA Autoridad certificadora (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

Campo Corresponde al nombre de la columna. Debe ser Gnico y ademas de tener un tipo de dato

asociado. (Wikipedia®, Tabla (base de datos), 2008)

Carrito de la compra El software que opera en una tienda en linea. La "cesta" lleva un
seguimiento de todos los temas que un comprador quiere comprar, lo que permite al comprador

a pagar por toda la orden a la vez. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

CGl Common Gateway Interface. Interfaz estandar que permite disponer a los programas una

interfaz con los servidores web. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

Cliente/Servidor IBM define al modelo Cliente/Servidor «Es la tecnologia que proporciona al
usuario final el acceso transparente a las aplicaciones, datos, servicios de computo o cualquier
otro recurso del grupo de trabajo y/o, a través de la organizacion, en multiples plataformas. El

modelo soporta un medio ambiente distribuido en el cual los requerimientos de servicio hechos
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por estaciones de trabajo inteligentes o "clientes", resultan en un trabajo realizado por otros

computadores llamados servidores". (biblioineipub, 1998)

Cookie Una cookie es informacién que un sitio Web coloca en su disco duro para que pueda
recordar algo acerca de usted en un momento posterior. (Mas técnicamente, es la informacién
para uso futuro que se guarda en el servidor por parte del cliente de una comunicacién cliente /
servidor.) Normalmente, una cookie registra sus preferencias en la utilizacién de un sitio en

particular. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

COUNT(*) Cuenta el nimero de filas (reserved., 2008)

CRON En el sistema operativo Unix, cron es un administrador regular de procesos en segundo
plano (demonio) que ejecuta programas a intervalos regulares (por ejemplo, cada minuto, dia,

semana o mes). (Wikipedia®, cron (unix), 2008)

Cuenta de comerciante Un escrito, comercial cuenta bancaria establecida por acuerdo
contractual entre un comerciante empresarial y un banco y / o una pasarela de pago. El acuerdo
contiene los respectivos derechos, garantias y deberes con respecto a la aceptacion de tarjetas
como Visa o MasterCard. Usted debe solicitar para esta cuenta directamente desde su banco, o

desde el Procesador de pagos. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

DATE Se usa cuando necesita sélo un valor de fecha, sin una parte de hora. MySQL recibe y
muestra los valores DATE en formato 'YYYY-MM-DD' . El rango soportado es de '1000-01-01"

a '9999-12-31". (© reserved, 2007)

DATETIME Se usa cuando necesita valores que contienen informacién de fecha y hora. MySQL
recibe y muestra los valores DATETIME en formato 'YYYY-MM-DD HH:MM:SS' . El rango
soportado es de '1000-01-01 00:00:00' a '9999-12-31 23:59:59'. (“Soportado”

significa que aunque valores anteriores pueden funcionar, no hay garantias) (reserved., 2008)
DISTINCT Para recuperar solamente una vez cada registro repetido. (© reserved, 2007)

DOM Document Object Model (DOM), es una especificacién de la interfaz de programacion que
esta siendo desarrollado por el World Wide Web Consortium (W3C). Permite a un programador
crear y modificar paginas HTML y documentos XML como de pleno derecho los objetos de

programa. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved., 2008)

DOUBLE NUmero de coma flotante de tamafio normal (precisién doble). (© reserved, 2007)
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Ecommerce. Comercio electrdnico (comercio electrénico) La realizacién de la comunicacion y las
transacciones de negocios a través de las redes y por medio de computadoras. Especificamente, el
comercio electronico es la compra y venta de bienes y servicios, y la transferencia de fondos

mediante comunicaciones digitales. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved.
2008)

ENUM Es un objeto de cadenas de caracteres con un valor elegido de una lista de valores
permitidos que se enumeran explicitamente en la especificacion de columna en tiempo de

creacion de la tabla. (© reserved, 2007)

FLOAT (p) Numero con coma flotante. p representa la precision. Puede ir de 0 a 24 para niimeros
de coma flotante de precision sencilla y de 25 a 53 para nimeros de coma flotante con doble

precision. (© reserved, 2007)

Front end También se le refiere como ventanilla de venta. Una parte de la tienda en linea
disponible para el uso publico, donde los clientes pueden navegar por el catalogo de productos y

hacer pedidos. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

GNU acrénimo recursivos para "GNU no es Unix". Un proyecto en curso por el Free Software
Foundation para crear utilerias UNIX libres, y ser libremente distribuibles. (© Copyright 2004-
2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

GROUP_CONCAT(expr)Devuelve una cadena con la concatenacién de los valores del grupo.

(Pozo., 2003)

GUI Una interfaz gréfica de es una la interfaz de usuario de un ordenador. El término comenz6 a
existir porque la primera interactiva interfaces de usuario a las computadoras no era graficos, por
lo que era texto y orientada hacia el teclado y por lo general consiste de comandos que habfa que

recordar. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

Hardware En la tecnologia de la informacién, el hardware es el aspecto fisico de las

computadoras, las telecomunicaciones, y otros dispositivos.

Hash se refiere a una funcién o método para generar claves o llaves que representen de manera
casi univoca a un documento, registro, archivo, etc., resumir o identificar un dato a través de la
probabilidad, utilizando una funcién hash o algoritmo hash. Un hash es el resultado de dicha

funcién o algoritmo. (Wikipedia®, Hash, 2008)

67



Hosting. Una manera de utilizar el software basado en web. No requiere la instalacién de ningun
software piezas en el equipo de escritorio. En lugar de ello, todas sus aplicaciones de software,
bases de datos y archivos se encuentran en una computadora en la Internet, que es mantenido

por el proveedor host por una cuota mensual (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights
Reserved., 2008).

HTML. El acronimo de Hyper Text Markup Language. Cédigos HTML son interpretadas por el
navegador web para dar formato a los documentos de una manera particular. (© Copyright 2004-

2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

Httpd significa demonio de protocolo de transferencia de hipertexto (ejemplo, un servidor web)

(Computer dictionary. , 2008)

IS (Internet Information Server) es un grupo de servidores de Internet (incluida una web o
servidor de Protocolo de transferencia de hipertexto y un servidor de Protocolo de transferencia
de archivos) con capacidades adicionales de Microsoft para sistemas operativos Windows NT y

Windows server 2000. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

IMAP Internet Message Access Protocol. Un protocolo para el acceso electrdnico de e-. IMAP
permite a los e-mails ser leidos por un cliente, pero todavia se almacena en un servidor central.
IMAP es ideal para ambientes donde las personas tienen que ser capaces de acceder a sus
mensajes de correo electrénico de mas de un puesto de trabajo. (© Copyright 2004-2008, A B

Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

INNER JOIN Produce un producto Cartesiano entre las tablas especificadas (esto es, cada registro

en la primera tabla se junta con cada registro en la segunda tabla). (reserved., 2008)

Internet Explorer (IE) Internet Explorer (IE) - que a veces se denomina Microsoft Internet
Explorer (MSIE) - es el buscador més utilizado por la World Wide Web. Viene con el sistema

operativo Microsoft Windows y también se puede descargar desde el sitio Web de Microsoft. (©

Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

Issue Un reporte de error o defecto, orden de trabajo, descripcion del problema, tarea o cualquier
peticion, que necesita llamar la atencién de alguien y la accion que se fije, ejecutado o

transformados de otro modo. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

Java lenguaje de programacién orientado a objetos desarrollado por Sun Microsystems, disefiado
para la independencia de la plataforma. Sun Microsystems describe a Java como " sencillo,

orientado a objetos, distribuido, interpretado, robusto, seguro, arquitectura neutra, portable, de
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alto rendimiento, dinamica y multi-idioma." (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights
Reserved. , 2008)

(JAVA Script) Java es un lenguaje de programacién expresamente disefiado para su uso en el
entorno distribuido de Internet. Fue disefiado para tener el "look and feel" del lenguaje C + +,
pero es mas sencillo de utilizar que C + + y hace cumplir de programacién orientado a objetos
modelo. Java puede usarse para crear aplicaciones completas que pueden correr en un solo

ordenador o se distribuird entre los servidores y clientes en una red. (Computer dictionary. , 2008)

Kernel Principal parte del sistema operativo que a menudo se denomina su nticleo. Por lo general
(como minimo) ofrecen algunas bibliotecas que dan a los programadores el acceso a sus diversas

caracteristicas. (Computer dictionary. , 2008)

LAN Red de Area Local. Utilizando herramientas del tipo Internet, pero disponible sélo dentro de
una organizacion. Por lo general una red de alta velocidad, por lo general se limita a una sola zona
geografica, lo que permite comunicaciones en cualquiera de 10Mbps, 100Mbps o (rara vez pero
los proximos) 1000Mbps. LAN suelen aplicarse mediante Ethernet, Token Ring, Fast Ethernet,
Fibre Distributed Interface (FDDI), Modo de transferencia asincrono (ATM) o LocalTalk. (©
Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

LAMP Linux, Apache, MySQL y PHP. También define como Linux, Apache, MySQL y Perl o Python.
LAMP es el término utilizado para describir una solucién basada en web utilizando PHP (scripting),
MySQL (base de datos), Apache (servidor web) en Linux (el sistema operativo), cada uno de los
cuales se pueden bajar de forma gratuita. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved.
, 2008)

Linux Es un sistema operativo al estilo Unix que se ha disefiado para proporcionar los usuarios un
sistema operativo para una computadora personal gratis o de bajo costo comparable a la
tradicional y por lo general més caros sistemas Unix. Linux tiene una reputacién como muy eficaz

y rapido desempefio de sistema.

Libtool simplifica el trabajo del programador por encapsular dependencias especificas de la
plataforma, y la interfaz de usuario, en un simple script. Gnu Libtool esta disefiado de modo que
la completa funcionalidad de cada tipo de host estd disponible a través de un interfaz genérico,
pero las peculiaridades desagradables quedan ocultas para el programador. (Copyright (C) 1996-

2008 Free Software Foundation)
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Log Un registro de lo que ha sucedido, es decir, un registro de eventos. Histéricamente un escrito

diario. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

Log file- Archivo de registro de un archivo que contiene un registro de las actividades que se han
producido. Los archivos de registro se generan automaticamente por algunas aplicaciones como
las que trabajan y son normalmente se pueden editar los archivos de texto. (© Copyright 2004-

2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

MAX Devuelve el valor maximo de expr. MAX() pueden tomar como argumento una cadena, en

ese caso devolveran el valor de la cadena maxima. (Pozo., 2003)

Memoria La memoria es el lugar electrénico para las instrucciones y los datos que su ordenador
microprocesador puede alcanzar rdpidamente. La memoria es a menudo utilizada como un
sindbnimo mas corto para la memoria de acceso aleatorio (RAM). (© Copyright 2004-2008, A B

Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

MIN Devuelve el valor minimo de expr. MIN() pueden tomar como argumento una cadena, en ese

caso devolveran el valor de la cadena minima (Pozo., 2003)

Mozilla era el apodo de de su navegador Web Netscape Comunication Navigator, y, mads
recientemente, el nombre de una fuente abierta al ptblico objetivo para hacer mejoras al
navegador. El proyecto Mozilla es independiente (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights
Reserved. , 2008)

Multithreading, (Multihilos) generalmente ocurre por multiplexacién de division de tiempo en
muchos la misma manera que la ejecucién paralela de multiples tareas: el procesador cambia
entre los diferentes hilos. Este cambio de contexto puede ocurrir tan rdpido como para dar la
ilusion de la simultaneidad a un usuario final. En un multiprocesador o de varios nicleos del

sistema. (Wikipedia®, Thread (computer science), 2008)

MySQL es un cédigo abierto sistema de gestién de base de datos relacional (RDBMS) que usa
Structured Query Language (SQL). Debido a que es de cddigo abierto, cualquier persona puede
descargar MySQL y adaptarla a sus necesidades de conformidad con la licencia publica general.
MySQL se observa principalmente por su velocidad, confiabilidad y flexibilidad. (© Copyright
2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

Open Source Cédigo abierto es una filosoffa de la distribucién de software que permite a

cualquiera leer y modificar el cédigo fuente del programa Porque cualquiera puede modificar el
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codigo fuente, corregir errores, mejoras o aplicacién de las nuevas caracteristicas especificas. (©

Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)
ORDER BY se usa la clasula ORDER BY Para ordenar un resultado (reserved., 2008)

Pasarela de pago Una combinacion de software y hardware que proporciona una interfaz para el
procesamiento de tarjetas de la red bancaria. Normalmente pasarela de pago es una de las
empresas de la operacion de procesamiento de red que recibe las transacciones encriptadas de la
pagina web de un comerciante y los envia al banco emisor de la tarjeta para su aprobacién. (©

Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)
PC un PC (ordenador personal) es un ordenador disefiado para su uso por una persona a la vez.

Proyecto Una empresa que engloba un conjunto de tareas o actividades que tengan un punto de
partida definible y objetivos bien definidos. Por lo general, cada tarea tiene prevista la finalizacién
de datos (fecha de vencimiento), y los recursos asignados. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All
Rights Reserved. , 2008)

PHP El PHP Hypertext Preprocessor es un lenguaje de programacion web que permite a los
desarrolladores crear contenido dinamico que interactta con las bases de datos. PHP es utilizado
basicamente para el desarrollo de aplicaciones de software basados en la web. (© Copyright

2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

phpMyAdmin es una herramienta escrita en PHP con la intencion de manejar |a administracion de
MySQL a través de pdginas webs, utilizando Internet. Actualmente puede crear y eliminar Bases
de Datos, crear, eliminar y alterar tablas, borrar, editar y afiadir campos, ejecutar cualquier
sentencia SQL, administrar claves en campos, administrar privilegios, exportar datos en varios
formatos y est4 disponible en 50 idiomas. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved.
, 2008)

PEAR es un sistema de marco de trabajo y de distribucion de componentes PHP reutilizables.

(reserved., 2008)

Proceso de autenticacion del usuario. La comprobacion de que un usuario es quien dice ser. La
autenticacion comun de los usuarios es por medio de un nombre de usuario y contrasefia (que
autentifica el nombre de usuario), pero también pueden incluirse los controles biométricos, como
las huellas dactilares o del iris de autenticacién de exploracién. (© Copyright 2004-2008, A B
Cryer, All Rights Reserved. , 2008)
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Programa de cédigo de fuente abierta que se pone a disposicién para opinion, reutilizacién y
modificacion de otros, normalmente sin tarifa de licencia o de restricciones de uso. (© Copyright

2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

Registro Corresponde a cada fila que compone la tabla. Alli se componen los datos y los registros.
Eventualmente pueden ser nulos en sus almacenamientos. (Wikipedia®, Tabla (base de datos),

2008)
Servidor

1) En la tecnologia de la informacidn, un servidor es un programa de ordenador que proporciona

servicios a otros programas de ordenador (y sus usuarios) en el mismo o en otros equipos.

2) Un programa de computadora que se ejecuta en el servidor también es mencionado con

frecuencia como un servidor.

3) En el modelo de programacién cliente/servidor, un servidor es un programa que le espera y
cumple con las peticiones de los programas clientes en el mismo o en otros equipos. (Computer

dictionary. , 2008)

Servidor DNS Un servidor proporciona traducciones de nombres DNS. Un servidor DNS traduce
los nombres a direcciones IP. Un servidor DNS en una red local proporcionard traducciones de los
nombres locales de computadoras a sus direcciones IP, y remitir las solicitudes de nombres no
reconocidas a los servidores DNS externos para la resolucion de nombres. También conocido

como un servidor de nombres. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

SET Es un objeto de cadenas de caracteres que tiene cero o mds valores, cada uno de ellos debe
elegirse de una lista de valores posibles especificada cuando se crea la tabla. Los valores de
columnas SET que consisten de muiltiples miembros del conjunto se especifican con los miembros
separados por comas (','). Una consecuencia de esto es que los miembros de SET no pueden

contener comas ellos mismos. (reserved., 2008)

SHA Secure Hash Algorithm. Un medio de la codificacién de datos mediante la creacion de
cadenas hash que se afiade a un tnico mensaje como la huella dactilar. (© Copyright 2004-2008,

A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

SMTP Simple Mail Transfer Protocol. Un protocolo para enviar e-mail a un servidor. (© Copyright

2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)
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SO (Sistema Operativo) Un sistema operativo es el programa que, después de haber sido
inicialmente cargado en el ordenador de un programa de inicio, administra todos los demds
programas en una computadora. Ademds, los usuarios pueden interactuar directamente con el
sistema operativo a través de una interfaz de usuario, como un lenguaje de comandos o de una

interfaz grafica de usuario (GUI). (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

SSH Secure Shell. Un conjunto de aplicaciones y protocolos para proporcionar la transmisién
segura de mensajes cifrados entre dos ordenadores de forma insegura (por ejemplo, ptblico) de

red. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

Software Basada en Web Una especifica y relativamente nueva clase de software. Todos los
componentes de software normalmente residen en un servidor web. El acceso a la aplicacion de
software basado en la Web es a través de un navegador Web, el software basado en la web sdlo

tiene que ser instalado en un servidor web.

SQL (Structured Query Languagees un estandar interactivo y lenguaje de programacion para
obtener informacion de una base de datos y actualizacion Aunque es a la vez una norma ANSI,
muchos productos de bases de datos SQL con el apoyo extensiones propietarias a la lengua

estandar. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

SUM Devuelve la suma de la expresion expr. Si el conjunto de resultados no tiene filas, devueive

NULL. (Pozo., 2003)

STD() Devuelve la desviacién estandar de la expresion (la raiz cuadrada de VARIANCE(). (Pozo.,

2003)

Tabla se refiere al tipo de modela miento de datos, donde se guardan los datos recolectados por
un programa. Su estructura general se asemeja a la vista general de un programa de Hoja de

célculo. (Wikipedia®, Tabla (base de datos), 2008)

Tarea Una pieza de trabajo que es parte del trabajo total necesario para realizar un proyecto.
También llamada una actividad. Una tarea por lo general tiene una duracién prevista y el coste.
Un Proyecto por lo general abarca una serie de tareas que se estan aplicando secuencialmentey /

o simultdneamente. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

Text Objeto binario que puede tratar una cantidad de datos variables. Los cuatro tipos TEXT son
TINYTEXT, TEXT, MEDIUMTEXT, y LONGTEXT. Se corresponden a los cuatro tipos BLOB y tienen

las mismas longitudes y requerimientos de almacenamiento. (© reserved, 2007)
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Thread. Un hilo en ciencias de la computacién es la abreviatura de un hilo de ejecucion. Los hilos
son una forma de que un programa se divida en dos 0 mas tareas ejecutadas al mismo tiempo.
Hilos y procesos varian de un sistema operativo a otro, pero, en general, un hilo figura dentro de
un proceso y diferentes hilos en un mismo proceso comparten algunos recursos, mientras que

diferentes procesos no. (Wikipedia®, Thread (computer science), 2008)
TIME(expr)Extrae la parte de hora de la expresién hora o fecha/hora (© reserved, 2007)

TIMESTAMP Tiene varias propiedades, en funcién de la version de MySQSL y el modo SQL que
esté ejecutando el servidor. Estas propiedades se describen posteriormente en esta seccion.

(reserved., 2008)

URL Esta es la abreviatura de Uniform Resource Locator, el sistema de direccionamiento utilizado
en la World Wide Web y otros recursos de Internet. La URL que contiene informacion sobre el
método de acceso, el servidor para acceder a él y la ruta de cualquier archivo que se accede, por
ejemplo, http://www.servername.com/foldername/pagename.html (© Copyright 2004-2008, A B
Cryer, All Rights Reserved. , 2008) (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights Reserved. , 2008)

VARCHAR Almacena los valores usando sélo los caracteres necesarios, mas un byte adicional para
la longitud (dos bytes para columnas que se declaran con una longitud superior a 255). (©

reserved, 2007)

World Wide Web Consortium (W3C) es un consorcio internacional donde trabajan
conjuntamente para desarrollar estandares Web. W3C principalmente persigue su mision a través
de la creacién de normas y directrices destinadas a asegurar a largo - Plazo el crecimiento de la
Web. (Computer dictionary. , 2008)

Www World Wide Web. A menudo abreviado a "Web". (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All
Rights Reserved. , 2008)

XML Acronimo para Extensible Markup Language. Un estdndar abierto para el intercambio
estructurado de documentos y datos sobre el Internet que fue introducido por el World Wide
Web Consortium (W3C) en noviembre de 1996. (© Copyright 2004-2008, A B Cryer, All Rights
Reserved. , 2008)

YEAR Es un tipo de un byte usado para representar afios. (© reserved, 2007)
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ANEXOS

Anexo 1, Extracto - FODAL Unadeca, 2007

La clase de Formulacion y Evaluacién de Proyectos impartida por la escuela de Ingenieria

en Sistemas de la Unadeca, solicita contestar el siguiente cuestionario.

Estas preguntas tienen el proposito de identificar las fortalezas, oportunidades,

debilidades, amenazas y limitaciones que tiene su escuela en el drea informatica y

tecnoldgica.

10.

¢Cuadles son las mds grandes problemas que existieron/existen en su escuela en el
campo tecnoldégico?

¢Cuadles cree que son las fortalezas y debilidades en el campo tecnoldgico?

¢ Cual es proceso de matricula?, ¢ Actualmente utilizan algln software que ayude a
ejecutar ese proceso?

¢ Existe algun software que permita almacenar las notas de los estudiantes? Si es
asi, ¢Existe algun plan de respaldo de datos u otro método de contingencia en
caso de pérdidas de datos?

¢Considera que sus equipos de computo tienen/tiene las caracteristicas necesarias
para optimizar su trabajo? Si, No, Porque.

Cuando se presentan problemas de software/hardware, ¢quien/quienes son los
encargados de dar solucién al problema? ¢En qué tiempo brindan la solucion?
Califique del 1-10

¢Alguna vez tuvo problemas con la energia eléctrica?, califique del 1 -10.

Que planes, o ideas tiene usted para optimizar el rendimiento u el orden en su
escuela

Existe algin plan de capacitacion de parte de la universidad en el drea tecnologica
Que medios utiliza usted para actualizar sus conocimientos en el campo

informatico
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Registro

il
2

9.

5
6
7
8

Programas obsoletos, falta de capacitacion para usar los que si sirven

Fortalezas: Por el mismo estado en que se encuentra este departamento no hay

fortaleza:

Debilidades: Se esta quedando atras con la tecnologia.

Se ingresa la informacion de matricula, pero el sistema que existe actualmente
esta obsoleto y dificulta el avance y la atencion al cliente de una forma efectiva.
Si, pero esta incompleto, y se tiene que utilizar otros métodos para guardar Ia
informacion

No, son muy lentos

Telematica, 10

10

No hay planes por el momento

Ninguno, se aprende por su propia cuenta

Plan de desarrollo de los SI

Orden de Sistema Departamento
prioridad
1 Implementar los servicios de DNS, Servidor Web, Servidor | Telematica y Redes

de archivos, servidor FTP, Proxy y Seguridad.

Sistema automatizado para matricula ya sea local o en Registro

linea.

Sistema contable para llevar la contabilidad de la Contabilidad
universidad. (esto incluye almacenamiento de estados de

cuentas para estudiantes)

Ofrecer a los estudiantes la oportunidad de poder Vice-Académica
estudiar desde su casa a través de un sistema de

educacién virtual en linea.

Modificar el sistema existente o crear un nuevo sistema Biblioteca
para busqueda de libros. (El actual tiene muchas fallas en

su funcionalidad)

Implementar un sistema de préstamo de libros con Biblioteca

cédigo de barras.

Unir el sistema de busqueda, préstamo y catalogacién en | Biblioteca

red para tener mejor funcionalidad en todas las
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actividades.

8 Actualizacion del sitio Web de la universidad con Mercadeo
informacion reciente, noticias, mensajes publicitarios
para que muchos jévenes se sientan atraidos a venir a
esta universidad.

9 Desarrollo e implementacién de un sistema de controly | Cafeteria
venta de comidas a estudiantes, obreros, personal y
particulares.

10 Desarrollo e implementacién de un sistema de control de | Cafeteria
inventario de alimentos en bodega.

11 Crear una base de datos para almacenar informacion de | Mercadeo
contacto para estudiantes egresados y no egresados aun.

12 Crear una base de datos para almacenar prontuarios de | Vice-Académica
la Universidad.

13 Sistema de facturacién Caja

14 Sistema de elaboracién de cheques Caja

15 Sistema de registro de estudiantes. (expedientes y notas) | Registro

16 Sistema de control de inventario y de registro de trabajos | Reparaciones

realizados por el departamento

Tabla14 Orden de prioridad de sistemas- fodal 2007
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Anexo 3, Guia de uso - Sistema de Matricula y Pago en Linea de la

Unadeca
Informacion General

e Ingreso al Sistema
e Cambiar Clave

e Noticias

e Calendario

e Registrarse

e Salir

Estudiante

e Pre Matricula

e Servicios Disponibles
e Proceso de Pago

e Paypal

Financiero

e Matricula

e Tipo de cambio de ddlar
e Descuento

e Impuesto

e Servicios

Ingreso al Sistema

Para ingresar al Sistema de Registro "URECON" el usuario debe digitar el identificador de usuario y

la clave proporcionados por el administrador en la pantalla de inicio.

Urecon 1.0 _
Sistema de Registreo. -

Seccidn de autenticacion

Inicio I Noticias | Calendario | Multimedia | Registrate

Universidad/Adventista

e | Sistema de Registro
" | Estaes la noeva aplicacién web pan el proceso de matricals en UNADECA Cwalyeer pgeata, o dub abaxuaso b —:‘_“
equipo par qus to preden ey, Texbien quereros qon w3 ayaes s et pot e ipecs mber R epeca N sa i

Ya legé el Momento de Maticula...

Los dias ldyl$dnmnpnbhv&yh&phllmwﬂ;-wmt‘d-huyw-h—ﬂpﬂ
“chientes™ .. kog estuckiantes. Rostros conocidos, ostros norvos y absxzos de biesveaxh s podisa pesba a ey el ampas, y ot 28 e
a la matriculs del afio lectivo 2003.

Administradores, docertes y persozal en general 1 dia aszo y dsp e
uh&nﬂnhhpﬂh&h&h&ﬁhmn-ﬁhuu‘tﬂdyu*put C
diﬂnnlunﬁuwmmtlmﬁhmﬁm—hw-\:ﬂﬂhoﬁ‘mt.—*
ds Enfermerfa. * En ¢l proceso de matrcuh, sentilaayuda y la bidad del p | y

concluyd el joven.
Couh-yvd\dcMhWMmm-&h&&y\Mﬂphﬂ-ﬁphp
Ishoran en éste instituocidn.

derla ™ s

BIENVENIDOS!!
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Una vez digitados dichos datos debe hacerse click en el botén "Login" y si los datos

proporcionados son correctos y vélidos ingresara al sistema.

En caso de que no ingrese al sistema verifique que haya escrito los datos correctamente, verifique

también que la tecla maydscula no esta activa en el teclado. También puede comunicarse con el

Administrador del sistema

Cambiar Clave

Para cambiar su contrasefia debe accesar a la opcidn del menu "Mi Cuenta" - "Cambiar
Contrasefia”. Con esto puede modificar su clave de acceso al sistema. Para cambiar su contrasefia

debera digitar todos los datos que se le solicitan.

Urecon 1.0

Sistema de Registro.

Inicio + Académicos + Registro +|Serwlclos

e |

entroAmerica » Informacién Personal / Cambiar Contrasefia ]

—Datos Personales

Numero de Came: 03-0190
Usuario del Sistema: VidalCondorl

Nombre: Vidal Fernando6 Qondori Martinez
Aautenticado—— Nacionalidad: Bolivie

Fecha de Nacimiento: 1986-05-25
vidal Candori Martinez

se autenticé
exitosamente como
Estudiante

—Cambiar Contrasena

Antigua Contraseita: [ ]
Nueva Contraseiia: [ |RNivel de Sequridad:

Confirmar Contrasena:[_____ ]
e =

Cambiar Contrassfia | C

Noticias

Para ver las noticias debera hacer click sobre la opcién "Noticias" del menu principal. O en su

’

defecto serd opcién "Unadeca" y sub menu "Noticias".

Para ver las noticias debera hacer click sobre la opcion "Calendario” del menu principal. O en su

.

defecto serd opcién "Unadeca" y subment "Calendario".
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Registrarse

Para darse de alta al sistema de Matricula "URECON “debe seleccionar la opcién "Registrate" del

menu principal, completar los datos que aparecen en el formulario.

Urecon 1.0

Sistema de Registro.

i Primer Nombre:

| Segundo Nombre: e e
Primer Apellido: [T *
| Segundo Apellido: | |
§ | Emall: e *
é"l-‘-"g'"—_ Telefono: (e b
i R Facha de Nacimienta: T ik
l J | Naclonalidad: [costa Rica vl *
Password: I Alumno Nuavo

]

l L ,
__%;% -
|

'

Los datos marcados con asterisco, significa que son campos obligatorios. El sistema mandard un

correo al Administrador para que pueda autorizar la solicitud, esto puede tomar hasta 48 horas,

dependiendo del dia en que fue solicitado la admisién al sistema

Para salir del sistema correctamente debe seleccionar la opcién "Salir" del men principal.

Pre Matricula

Para iniciar la Pre Matricula, seleccionar la opcién "Registro", submenu "Pre matricula"; También
el enlace estd disponible en la opcién "Servicios", submend "Pre matricula". Para agregar

materias, seleccione de la lista de materias disponibles el boton "Agregar"
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Urecon 1.0

Sistema de Registro. l
Lista de materias seleccionadas *\

Inicio

" Académicos +| Registro , | Servicios +| Mi Cuenta l Salir

+

UNRDECAH

Mi Lls\u de Materias sgleodondus Refererh para Gl Bl

: ____CerrarLista
; “Q wrar 3
e | Habilidades Basicas del Terapeuts (LPS1-307) -
‘, i i H 8-9-10 me, 13 “ | c1 :
i Lista d R | cuatri "
! [ sta de materias disponibles para el cuatrimestre f\eoton o ATOE THEEte +\ g oo
Autenticado—— || . Lista de Materias Disponibles \_____CerrarLista
. | EHHSTiGE | EE s e e | Profeste ) Sakit |
‘| Vidal Caondori Martinez : “Z roblemas Teologicos Contamporaneos [
peERict s l 234 |(LTED-514)-(Lunes) ‘l‘""""‘ Digans “ a
‘| exitosamente como Micro instrumentos y Sistemas Operativas l
| Estudiante [ La: 9J COMP-202)-(Domingo) Heizs Cordoners || s
G [11-12-13|[Hornilética 1t (TEOP-211)-(Martes) lotoniel Zelaya || 4 ||+ akeer |
ﬁ’f% [ 2-3-4 “Hlslnna de |2 Civihzacion I1 (HIST-302)-(Jueves) j(&ohhn Vargas “ AS E}"-’J
| _y~ |[Crencias en Educacién Presscolar 11 I !
\\( Iu-xz 13 "gsouozm-n.une S hxam Calvo “ a6 “‘?;ﬂ-]
T Métodos de Investigacion un Enfermeria 1 AR
l G “(ENFE-ZIG)-(Jueves) 'P""” pre “ 12 B:—;“]
' IR eSS s e v e nr g = | s 70 el

Para eliminar una materia, hacer click en la referencia "eliminar" de la materia que desees quitar

Servicios Disponibles

.

Para ver los servicios disponibles, seleccionar la opcién "Servicios", subment "Servicios

disponibles".

Urecon 1.0

Sistema de Registrao.

Universidad Adventista

i COSTOS
deilentno Amenica CORTOREIMEOR
CCss ool €
gux ~?: -
Autenticado ]
Migracion ‘ 5}
vidal Condori Martinez ¢49400 h.j
se autenticd
exitosamente como i paR i - %
Estudiante ?
Cafeteria “'
413505 a3

Para agregar un servicio a la canasta, hacer click en el botén "addtobasket" de un item. Para

85



quitar un servicio de tu canasta, hacer click en el botén "quitar" a la par del servicio dentro de la

canasta.

Cuando selecciones Agregar créditos, automaticamente se cobrardn los servicios de Matricula y
Asociacién Estudiantil. Cuando quites tus créditos también automaticamente se borrardn de tu
cesta Matricula y Asociacion. El sistema permite que puedas seguir pre matriculando materias, ya

sea quitar materias o agregar, automaticamente tu cesta se actualizara.

Proceso de Pago

Para comenzar el Proceso de Pago, seleccionar la opcidn "Servicios", submenu "Proceso de Pago"

del mend principal.

Urecaon [.0

Sistema de Registro.

Inicio +
Univepsidad/Adventista [ Proceso de pago - Paso actual ]
de/CenthoiAmenica | Procesode pago
e i IR | | i
| | | 1
; Eoisade matricula Paypal Sumatio L Bolsa de‘Matricula l

Bolsa de Matricula
Autenticado

vidal Condorl Martinez 014 INS 45,000

se autenticd : azel[ Credito 217 50|
exitosamante como 924 Azociamion 2,470

Estudiante 222 Nanails 52

___QF
\

oton de Paypal

- &
. N —  Selecclone Plan de Pago

i
| pagar Cuatnmestre Compats (o]
|
|

l Plan de pago }’ ~~~~~

Puedes seleccionar el plan de pago, y hacer click en el botdn de Paypal para continuar tu proceso

de pago.

Paypal

Al momento de hacer click en el botén de Paypal, la ventana se re direccionara a una pégina
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segura, que utiliza SSL.

[T Eepafiol v

S
%‘ leporte tot_al a cobrar l

Articudo Preco por uridad Cantxiad Total !
{MATRICULA DE LA UNIVERSIDAD ADVENTISTA DE CENTROAMERICA, $216.00 1 $216.00 !
{ PRIMER CUATRIMESTRE 2008 |
;s g e
l *\LConcepto del cobro I Sublofal: 321600 |
‘ ~— ‘ Total:  §216.00 USD
Crear una cuenta PayPal o identificarse 'lPayPaI‘ o

/ Formulario de zfiliacion a Paypal
Ma4s Informaclén acerca de PayPal, la forma réplda4 segura de pagar.

Crear una cuctia PayPal Yatlena una ciierta PayPal?
A I

Pais: ] Costa Rica 'l] I
Nombre: ,L—~—-— ! i Ildentifiquese

— e Correo electionico.

ellldos: { o
5 ot S | | | wdelfemendos@notmalcom |
Nimero de tarjeta de crédito: ] {
= oo { Conlrasefia.

st = | . |
Tipo de pago: iws‘. -_g, ;H-F"' | [} et -/
Fecha de vencimienlo: i R 1% - deniiianese |
CsC: I—.,—-—A—:i._éf.:,.:_o’._ TS0 T e Ha olvidado su
Direccion de facturacion, linea |~~~ 7“_] { electrénico 0 su a7
D.Itecclén de facturacidn, linea ]
2 I
(opcional) BRIV T S e, ' AT i
Cludad: [ =
Estado/Provincia/Regién: i _;
Cédigo postal: At [ Formulario de autenticacion a Paypal I

BE

Teléfono particular: |
s
|

Correo electronico:

Crear confrasefia de PayPal: | i ]

Confirmar contrasena.

Al pulsar el botén a continuacién, acepto los
siguientes documentos de PayPal. Condiciones da
uso y Politica de privacidad.

AEaaiany contlnuar
i |

Volver a vidalfernandoB@hotmail com.

PayPal. La torma répida y segura de pagar.

Si dasea obtener mas Informacién, consulte la Gondiciones de uso y Poltica de privacidad

Copyright © 1899-2007 PayPal. Todos los derechos reservados. Nota para el consurmidor: PayPal, Inc , 1iutar d2 la instalacién de valor elmacenado da
PayPal, no requiere la aprobacién da las autoridades monetarias da Singapur Recomendamos a los ususrios que lean o3 térmnos ¥ s condicionas
cuidadosamente.

Compruebe que la navegacién es segura y que su informacion se transmite encriptado por medio

del protocolo de seguridad SSL (Secure Socket Layer). Puede verificar el protocolo de seguridad
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revisando que aparezca:

* ‘https’ en lugar de ‘http’ en la barra de direcciones

* un candado o llave en la parte inferior del navegador

Matricula

Para ver el estado de matricula de un estudiante, seleccionar la opcién "Matricula" del menu

principal e introducir el nimero de carnet del estudiante.

lnlcln!UNADE(n 4| Matricula Mustec+ SPrvldusISalir

UnivarsidadiAdventista fﬁusquada 'da estudiantes - Matriculas
delGentra’Amenica

Introduzca el numero de carné del estudiante:

Autenticado

Felicidades usted se
autentico

exitosamente como : o :
Miembro de Finanzas rFormuIano de entrada para buscar un estudiante por su numero de came J

; liaoton Submit J

L\ J
/

Aparecerd un cuadro similar al siguiente, indicando los datos personales del estudiante junto con

las materias que pre matriculo. En la misma pagina estdn las opciones correspondientes para

"Aprobar" o "Denegar" su matricula.
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Urecon 1.0

Sistema de Registro.

Informacién del estudiante
Inicio I UNADECA +| Matricula l Ajustes +i Servicios | Salir

i{Numero de Carne: 03-0190

;Nnmhre: vidal Fernanda6 Cundori Martinez

i Nacionalidad: Bolivia

Lista'de Materias Solicitadas por Este Estudiante

s [E—————Rwse ] g | Saon |

PDatos de Matricula

| i[0-9-10][Habilidades Basicas dal Terapeuta(LPE1-3032) I XS e
| 2 | 1

; Autenticado VTR SR Ver estado de matricula

! [ status de Matricule Z

| * Aprobar matricula l

i| Felicidades usted se

|| autentlcé mimiemsoenimoisimmimemiesiesoes s
exitosamente como [Escriba aca sus c ntarios de APROBAR
Miembro de Finanzas esta matricula... MATRICULA

f
™ |

4 3‘ DENEGAR
MATRICULA

| —
\( / ’ Denegar matricula I

‘ I Comentario por p'arte de Finanzas ,
. J

Tipo de cambio de dolar.

Para ver el tipo de cambio, seleccionar la opcidn "Ajustes", submenu "Tipo de Cambio" del ment

principal.

Urecon 1.0

Sistema de Registro.

Inicio | UNADECA +| Matricula | Ajustes +‘. Serviclos | Salir

Universidad Adventista s v
de'Centno/America " Mared en ($)dalar Ush |
. | $494 ]

I Cambiar tipo de cambio] “

—Cambiar tipo de cambio——

A
—— * Tipo de cambio actual que maneja el Sistema
(colones pordolar:[____ ]
 Salvar cambic ]

Tipo de carnbio por colones 3 dalares |

Boton desplegable

Cance'ar

Autenticado

Felicidades usted se
autenticd
oxitosamente como
Miembro de Finanzas

@ Establecer tipo de cambioj

Salvar cambio

[ No hacer nirTgﬂn cambioJ

Puedes cambiar el valor del monto de cambio haciendo click en el botén "Cambiar tipo de

i u bios".
cambio”, dar el nuevo valor en el cuadro de texto y hacer click en el botdn de "Salvar Cam
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Descuentos

’

Para ver el porcentaje de descuento, seleccionar la opcion "Ajustes", subment "Descuentos" del

Urecon 1.0
Sistema de Registro. V \ d

Matricula ’ Ajustes *[ Servicios ! Salir

menu principal.

Inicio | UNADECA

ver_sidad AdvemiSta Porcentaje de descuanto actual
etGolAmeniCalRMMEL  Forcortaie | Observaciones | Fechadecambo |
e v %S Descyants eady sarvins
Cambiar porcentaje de deszuento |]

Boton desplegable
—Camblar porcantaje de descuento

l [Descuento: 86 [ =
Autenticado [salvar cambio | lcance:nr]\ \ Establ d l
o tablacer descuento

—J

e Descuento actual que maneja el sistema

| Felicidades usted se
/| autenticté

'| exitosamente como

i| Miembro de Finanzas

+ No hacer ningun cambio ]

Salvar cambiusj

Se puede cambiar el porcentaje de descuento el cual se aplicara luego de guardar el cambio.

Impuestos
Para ver el porcentaje de impuestos, seleccionar la opcion "Ajustes", subment "Impuestos" del

menu principal.

Urecon .0

Sistema de Registra.

Universidad/Adventista
de Centro/Amenioa

Impuesto actual que el sistema maneja

Boton desplegable

Comblar poarcentaje de impuesto

impuestorea[ 7
[“cancelar !‘ Establecer impuesmsJ
@Em—bﬁj rNo hacer nif;gun cambiL]

Salvar cambia

Autaenticado

Follcidades usted se
autenticd

axltosamento como
Mlembro de Finanzas

e aplicara luego de guardar el cambio.

==Y

i

Se puede cambiar el porcentaje de impuesto el cual s



Para ver los servicios que brinda la Universidad, seleccionar la opcion "Servicios".

Urecon 1.0 L

Sistema de Registro.

Iversidad Adventista

deCentroAmerica
Bl i e = ) Matricula £52350 Costa por Matricula de Custnmestre 2003
t
} Credito £17450 Costos por eredito cuatnimestre 2008
CCSsS $59400 Costs por page CCSS 2008
INS ¢5000 Costa por INS de 2008
Autenticado
Asaciacion $2470 Costos Asomacion sstudiantl por Custrimestre 2008
Fellcidades usted se z :
S entles Migracion 449400 Costa por Migracian de 2008
exltosamente como Dormitorio £56950 Costos da Darmitzno por Custimestrs 2005
Miembro de Finanzas
Cafetena $41350S Costos de Cafetenz por € stre 2008
_____(. Lavanderia 65000 Costo por lavandena per il
“aaregar nueve serac | \ﬁ
=il Agregar nueva servicio = SEes actuales
, Boton desplegable ng servicio: E ]
\
preclo: ¢ e e Agregar un NUevo Servicio l
alvar cambios s :
ardar cam |0:~:‘J r J
4 Salvar cambio { Cancelar‘ﬂd'—-‘—”'_-{No guardar camb Eliminar item |
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