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Introduccion

Los sistemas operativos realizan un papel importante en el mundo de las computadoras, en
el presente trabajo se explica la importancia que tiene el sistema operativo Windows NT
como funciona, cuales son sus requerimientos y su forma de uso, ademas se detallan las
caracteristicas  principales que distinguen este sistema Operativo de los otros,
introduciendo al lector a un mundo ficil para realizar la instalacién de este sistema
examinando paso a paso los requerimientos, la compatibilidad con el hardware, para luego
introducirse en la interfaz como usuario donde se encontrara nuevos disefios de ventanas
con aplicaciones faciles de redes, en las cuales de pueden administrar usuarios que
ayudaran a la seguridad del sistemas y a obtener mejores resultados en la administracion
del servidor ya que este sistema operativo realiza un optimo resultado a todos los clientes
que trabajen en base a la red Windows NT.

Windows NT determina contiene ciertas caracteristicas que poseen una gran demanda de
usuarios ya que ofrece servicios de directorios expandidos y sistemas de archivos de
objetos para la denominacién de redes y para incrementar el rendimiento y la
disponibilidad, esto hace que Windows NT cumpla la promesa de ser el sistema operativo

que se usa en todas las redes de computadoras




Convenciones utilizadas

i

—=! Las notas proporcionan informacién adicional que puede ayudarle a evitar un
problema o le ofrecen consejos sobre un tema en particular

Los consejos ofrecen avisos cortos sobre un procedimiento rapido o frecuente.
Esto incluye atajos que pueden ahorrarle tiempo

1 icono de atencién le avisa de problemas potenciales que pueden causar un
procedimiento como resultados inesperados errores que hay que evitar
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Capitulo 1

Introduccion a Windows NT

El sistema operativo NT fue desarrollado por Microsoft para superar los
obstaculos impuestos por la vieja arquitectura de sus sistemas operativos
MSDOS y Windows NT es un sistema operativo completo, que puede ser instalado
sobre un equipo nuevo sin necesidad de software adicional, como le ocurre a Windows
3.x, y que offece nuevas tecnologias para el desarrollo y ejecucién de todo tipo de
aplicaciones. '

Estamos en el afio 2046. Se ha elaborado un interesante documento acerca de la
evolucion de las interfaces de usuario. Junto al documerito, aparece una animacion de
Bill Gates elogiando las caracteristicas de «Cairo» durante una conferencia en 1998.
Todo el mundo reconoce en la actualidad que Bill Gates y Windows han sido los
principales precursores de las interfaces de usuario interactivos en 3D que hoy todos
utilizan.

Aunque una historia como ésta no pueda dejar de sonamos divertida, nadie puede negar
que la familia de productos de Microsoft Windows ha cambiado, en cierto modo, el
sentido de la informatica. No puede negarse, sin embargo, la existencia de otras
interfaces graficas de usuario (GUI) sin cuya inspiracién Microsoft Windows nunca
habria sido concebido.

De hecho, puedo decir que he usado tantas interfaces graficas de usuario de calidad que
ni siquiera seria capaz de contarlas con los dedos de mis dos manos.

Sin embargo, debemos decir en favor de Microsoft y de Bill Gates que Windows ha
logrado sobrevivir a una infancia realmente inestable y se ha convertido en un sistema
operativo robusto y estable como es Windows NT.

En 1996, segin estudios realizados, la seccién de empleo del Washington Post se pudo
comprobar que casi todas las ofertas de empleo que subyacian entre lineas requerian
cierta experiencia en entornos Windows NT. Hace poco mas de un afio, no eran
demasiadas las personas que sabian qué era «eso» de NT. Hoy en dia, sin embargo, ya

es un sistema operativo en pleno apogeo.
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;Por qué ocurre esto? Para responder debemos echar un ojo a qué es Windows NT y

analizarlo en el contexto de las dos versiones, de 16 y de 32 bits, de Windows también
echaremos un vistazo a aquellos puntos en los que Windows NT pueda tener una

relacion mas o menos estrecha con MS-DOS.

2Qué es Windows NT?

En 1998 Bill Gates plante6 la creacion de un nuevo entono operativo. Las premisas para
el disefio de este nuevo sistema fueron:

Versatilidad, seguridad, compatibilidad, escalabidad, extensibilidad y facilidad para la
internacionalizacién.  Esto significa que el sistema seria capaz de ejecutarse en
plataformas de hardware totalmente diferentes y que con unos cambios minimos
soportaria un sistema de seguridad basado en el criterio de niveles C2 de NSA; seria
compatible con POXIS, podria ejecutar aplicaciones para Windows ya existentes;
soportaria multiproceso simétrico (SMP); podria ser facilmente expandido mediante la
creacion de una interfaz de programacion de aplicaciones (API) bien definida y podria
ser llevado facilmente a otros idiomas sin excesivos cambios en el software.

Cimientos de Windows NT:

W Portabilidad:  El sistema puede ejecutarse en plataformas
diferentes realizando cambios minimos.
v Seguridad: Puede usar una llave software, siguiendo el criterio
de niveles C2 de NSA.
\ 4 Compatibilidad: Es compatible con POSIX, puede ejecutar aplicaciones dé Windows
existentes, y da soporte a estandares internacionales abiertos.
W Escalabilidad: Soporta multiprocesamiento simétrico (SMP).
W Extensibilidad: Puede expandirse facilmente escribiendo en una interfaz de
programacion de aplicaciones (API) bien definida.
W Facilidad de Inter.-

nacionalizacion: Es portable facilmente a otras lenguas y sistemas de escritura con

modificaciones minimas en el software.



e T
i@ Yfindows NT

b Sorver

e

Para disefiar este sistema, Microsoft contrato a David Cutler un disefiador de sistemas
operativos de la Digital Equipment Corporation (DEC), y a un grupo de sus compaiieros
de la DEC. EI trabajo de David era ya conocido por su participaciéon con la DEC en
sistemas operativos como €l RSX-1 IM o en arquitecturas como la VAX el RSX-1 IM, y
ayudo a que el minicomputador PDP-11 de DEC se convirtiera en un éxito a nivel
mundial. No fue hasta casi cinco afios y cientos de millones de délares después cuando
Windows NT sali6 al mercado. La versién original de Windows NT fue denominada 3.1,
lo que indicaba su relacion con el Windows 3.1 y su capacidad para ejecutar muchos de
los programas realizados para esta interfaz de usuario. Las similitudes entre ambos
entornos, sin embargo, no van mucho mas alla de este detalle.

Las entradas de Windows NT fueron escritas desde esbozos y centradas en una
arquitectura de tipo microkernel similar a la de UNIX. Este microkernel dot6 a Windows
NT de multitarea preemtive no apropiativa. Ademas, Windows NT hizo uso de threads
(hilos) de proceso, idea popularizada por el sistema operativo MACH de Carnagie
Mellon para soportar multiproceso simétrico.

Usando como base este microkernel, el equipo de Cutler afiadié al sistema una serie de
caracteristicas y servicios que incluyen un sistema de seguridad integrado, una interfaz
hardware virtual y abstracta, un soporte de red multiprotocolo robusto, tolerancia a fallos,
herramientas de manejo de interfaces gréficas de usuario (GUI) integradas, y mucho mas.

Cuando NT fue finalmente culminado, Microsoft lo lanzé al mercado en dos versiones
diferentes, Windows NT 3.1 y Windows NT Advanced Server 3. 1. A pesar de que estos
dos productos parecian constituir una gran hazafia, su escasa compatibilidad con los
programas existentes para Windows y sus excesivos requerimientos de hardware les
impedian abrirse camino en el entorno de los sistemas opérativos de red, dominado
ampliamente hasta entonces por los productos de la familia NetWare de la compaiiia
Novell.

En otofio de 1994, Microsoft culmind el desarrollo de NT 3.5. Esta version incorporaba
una serie de cambios y mejoras importantes con respecto a sus predecesores, tales como
servicios de acceso remoto multiprotocolo usando el protocolo PPP, protocolo punto a
punto, una huella de memoria reducida, solucion de los problemas bugs detectados en las

versiones anteriores, nueva implementacion del paquete TCP/IP, y mucho mas. Ademas,



Microsoft renombrd sus productos como Windows NT Workstation y Windows NT
Server, los cuales, acompaiiados de importantes optimizaciones en la arquitectura interna,
ayudaron a la especificacion mas precisa de los papeles que cada uno de los productos
desarrolla realmente.

Fue a partir de estas versiones cuando Windows NT empez6 a legitimar su papel
importante en €l mercado de los servidores. Las criticas de la prensa especializada sobre
el NT Server comenzaron a ser favorables e incluso hubo gente que se atrevi6 a predecir
una amenaza inminente sobre el dominio de Novell en este terreno.

Actualmente, con la version 4.0 de NT, Microsoft ha hecho un importante esfuerzo con la
intencion de convertirlo en el estandar a partir del cual todos los demas sistemas deberan
ser juzgados. NT Server 4.0 no solo incluye la interfaz de usuario de Windows 95, sino
que ademas posee Network OLE, Internet Information Server 2.0 (IIS), RAS multienlace
y RAS autodial, Point-to-point Tunneling Protocol (PPTP), WINS y DNS totalmente
integrados, encaminador (router) multiprotocolo integrado, soporte de controlador
expandido, un rendimiento mejorado, y mucho mas. Sistemas operativos de 16 bits y de
32 bits.

Si preguntasemos por las diferencias entre un sistema operativo de 16 bits y otro de 32
bits, podriamos obtener todo tipo de respuestas. Frecuentemente se trata de comparar
manzanas y naranjas, y terminan mezcliandose por «hechos» poco relacionados pero
aparentemente importantes. La diferencia esencial entre los sistemas operativos de 16 bits
y de 32 bits es la forma en que ambos manejan las estructuras internas. Ademas, algunos
procesadores vienen ya preparados para manejar estructuras de un tamafio en particular.
No estamos diciendo que no existan diferencias. De hecho, cuando hablamos sobre los
sistemas operativos de Microsoft Windows, existe una importante diferencia entre las
versiones de 16 bits y de 32 bits. Por ejemplo, una de las caracteristicas de los sistemas
operativos de 32 bits de Microsoft es el soporte para el modelo de memoria lineal (flat
mode) protegida de 32 bits, el cual proporciona una gestién de memoria mas directa que
la de Windows 16 bits, y permite a los programas crear y direccionar estructuras de datos
de gran tamafio.

La base de los sistemas operativos Windows de 32 bits es un kernel (niicleo) completo de

32 bits. EI kernel realiza funciones como la. planificacién temporal del sistema y la
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gestion de la memoria. Ademas, el SO de 32 bits nos permite usar controladores de

dispositivo de 32 bits, los cuales, entre otras ventajas, permiten una comunicacion SO-
dispositivo mucho mas rapida.

La mayoria de las otras caracteristicas que incorporan los sistemas operativos de 32bits
de Windows provienen del soporte de API Win32. Este conjunto de API s6lo puede ser
implementada en un niicleo de 32 bits, como el de Windows NT o el de Windows 95.
Algunas de las ventajas de API Win32 son el soporte de nombres mas largos para los
archivos, los sistemas de archivos instalables de 32 bits, y mejor gestion de los recursos

del sistema.

No mis  DOS:

Quizds uno de los mayores logros de Windows NT fue deshacerse de DOS
completamente. De hecho, cuando Microsoft comenzé a trabajar en el proyecto de NT,
no habia una intencién firme de habilitar a Windows NT para ejecutar aplicaciones
realizadas bajo entornos DOS o Windows. Esto, aiiadido al hecho de que el grupo de
disefiadores y desarrolladores de NT eran personas que trabajaban por primera vez para
Microsoft, deberia haber sido motivo suficiente para creer que no iba a haber DOS en
Windows.

Aunque no haya DOS, Windows NT es todavia capaz de ejecutar la mayoria de los
programas DOS a no ser que éstos traten de acceder directamente al hardware o necesiten
de algun controlador de dispositivo especial. Esto es posible debido a que crea un
entorno virtual de DOS denominado maquina virtual de DOS NT (NTVDM). EI
programa DOS se ejecuta sobre esta emulacion de entorno DOS. NT captura las
llamadas de DOS vy las convierte en llamadas estandar de la API Win32: De hecho, este
proceso hace que ciertos programas DOS, tales como programas de disco intensivos, sean
mas veloces trabajando con Windows NT que trabajando sobre el propio DOS. Ademas,
debido a que el NTVDM proporciona soporte emulado para dispositivos como los del
raton, los de red o los de CD-ROM, es posible conseguir realmente mas memoria
convencional libre con el NTVDM de lo que seria posible trabajando sobre el propio MS-
DOS.

BlLB! 0o |“|~ CA
5 UNADECA
ALAJUELA COSTA RICA




==
@ \indows NT
L., Sorver

e e R R e P e e o e,
Objetivos de diseiio de Windows NT Server

Como ya se mencion0 previamente, se tenia un conjunto de metas bien definidas cuando
empez6 a desarrollarse Windows NT. Estas metas jugaron un papel fundamental para

hacer de NT el producto que hoy en dia conocemos. Ninguna discusion sobre Windows

NT puede considerarse completa sin mencionar estos objetivos.

Sistema operativo cliente/servidor:

Cuando David Cutler fue contratado por Microsoft para desarrollar el sistema operativo
que m4s tarde llegaria a ser Windows NT, tenia la idea de que debia estar basado en un
' disefio cliente/servidor. Bajo este paradigma, el total del sistema operativo seria dividido
en pequefias unidades autonomas que se comunicarian entre ellas a través ‘de ‘mensajes
bien definidos. Una unidad que necesitara un servicio pasaria un mensaje a otra unidad
que se lo pudiera proporcionar. El solicitante seria el «cliente» y el proveedor seria el
«servidor».

Los programas de usuario, por ejemplo, serian normalmente los clientes. Requeririan
servicios que serian proporcionados por los subsistemas protegidos, que en este caso
serian los servidores. El subsistema protegido, por su parte, desempeifiaria también el
papel de cliente, solicitando servicios a otras partes del sistema.

La idea que se persigue es que cada pequefia porcidn del sistema operativo se ejecute en
su propio espacio de memoria protegida y que se aisle de interferencias de programas
errantes o invasivos que se estén ejecutando en el sistema. Ademds, si se «cae» un

servidor, no caera el resto del sistema.

Modelo de Memoria de 32 bits lineal:

DOS fue disefiado como un sistema operativo de 16 bits. Esto quiere decir que las
estructuras de memoria podian ser direccionadas de 16 bits en 16 bits. Dos ejemplos
donde se pueden apreciar los efectos Judiciales del limite de 16 bits en Windows 3.x. Son
el direccionamiento de memoria y el esquema de tabla dé ubicacién archivos FAT
utilizado para almacenar la informacidon en disco.

Con respecto al direccionamiento de memoria, la naturaleza de 16 bits de DOS requeria

que todo estuviese escrito en segmentos de cédigo de 64 k (16 bits) puesto que no se
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podia direccionar nada mayor. Este proceso hizo que escribir software fuera mas dificil y
mas engorroso.

Puesto que Windows NT es un sistema operativo de 32 bits, usa direcciones de 32bits
para acceder a objetos. Esto tiene muchas ventajas, una de las cuales es el uso del
modelo de memoria de 32 bits lineal de Windows NT frente al modelo de 16 bits
segmentado de DOS. El modelo de memoria lineal de 32 bits permite a NT direccionar
4.194.304 K (4 gigabytes) de memoria.

Fiabilidad del modelo de memoria protegida:

Otro de los conceptos que NT introdujo en la familia Windows es el modelo de memoria
protegida. Windows 3.x heredd su estructura de memoria de DOS. En este modelo,
practicamente todos los programas tenian acceso a cualquier parte de la memoria,
incluyendo los segmentos de memoria pertenecientes al propio sistema operativo. Esto
quiere decir que si una aplicacién no se comportaba correctamente, podria escribir
accidentalmente en una posicién de memoria perteneciente a otro programa, o incluso al
propio sistema operativo. Todo esto ocasionaba una alta inestabilidad en los productos
Windows 3.x. Una aplicacién que no se comportase correctamente podia hacer que
cayese todo el sistema.

Ademas de otros problemas accidentales, existe otro gran punto negro, que es el hecho de
que cualquier aplicacion podia leer informacién perteneciente a otra aplicacion, por lo
quela informacion no es segura. Podria, por ejemplo, escribirse un virus para obtener
contrasefias cuando el usuario las introdujese.

En el modelo de memoria de Windows NT todos los procesos tienen asignados su propio
espacio de 32 bits. Este espacio de 4 G se divide en dos, y una aplicacion sélo puede usar
realmente los 2 G inferiores del espacio. Los 2G superiores son para interaccionar con
otras partes del sistema. De esta forma, cada proceso cree que es el tnico que se
encuentra en ejecucion. No existe ninguna forma de que el proceso escriba o lea fuera de
su espacib de memoria, ya sea accidentalmente o intencionadamente.

Este hecho tiene dos considerables ventajas. Una de ellas es que evita el 90% de los
cuelgues que tenfan lugar en Windows 3.x. La otra es que ofrece seguridad a cada

Proceso.



Multitarea no apropiativa:
Existen dos tipos principales de sistemas operativos multitarea: los cooperativos y los no

apropiativos. La forma mds comun en las computadoras personales es la multitarea
cooperativa, que es la que usa Windows 3x y Mac OS de Apple.

En un entorno de multitarea cooperativa, el sistema operativo cede el control del sistema
a una aplicacién en particular para que pueda ejecutarse. Cuando la aplicacion finaliza
devuelve el control del sistema al sistema operativo, y este a su vez otorga el control a la
siguiente aplicacion. Windows 3.1 usa una cola de mensajes para sefializar el momento
en el que se supone que la aplicacién deberia devolver el control.- Se supone que. las
aplicaciones chequean esta cola regularmente.

Con esta metodologia se espera que las aplicaciones se comporten debidamente,
manteniendo el control del sistema sélo el tiempo necesario antes de devolver el control
al sistema operativo. El problema que presenta esta técnica es que si una tinica aplicacion
no se comporta debidamente, puede apoderarse del control del sistema, dejando a todo lo
demas, incluyendo al propio sistema operativo, en un estado de inanicién de tiempo de
CPU. Ademis, si un programa se cuelga sin devolver el control al sistema operativo, s
posible que se cuelgue todo el sistema.

Por otro lado se encuentra el modelo de multitarea no apropiativa. La base mas comun
de una multitarea no apropiativa es el disefio de un micro kernel, como es el caso de
Windows NT y de UNIX. Con la multitarea no apropiativa el microkemel siempre
mantiene el control del sistema, otorgando al proceso las porciones de tiempo en las que
debe ejecutarse. Cuando transcurre dicho tiempo el micro kernel le cede el control al
siguiente proceso.

Un factor adicional que debe ser mencionado a la hora de tratar la multitarea es la
presencia del codigo no reentrante. En un sistema multitarea existe a menudo la
necesidad de que un tnico segmento de cédigo sea ejecutado a la vez por mas de un
proceso, o incluso por miiltiples hilos (f4reads) en el mismo proceso. El cédigo que se
escribe para dar soporte a esto es el codigo reentrante, mientras que el codigo que no se

disefio con este propdsito se denomina cédigo no reentrante. Asi que para poder dar
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soporte a una multitarea completa, el codigo del sistema operativo y el codigo de la

aplicacién debe ser completamente reentrante. Todo el codigo del sistema operativo en

Windows NT es reentrante.

Portabilidad:

Hace aproximadamente dos afios, la opinion publica de la industria informatica pensaba
que la arquitectura x86 de Intel, que incluye los procesadores, 8086, 80286, 80386, 486
y Pentium acabarian quedéndose atras. Los nuevos microprocesadores de Intel tienen
que destinar una gran cantidad de silicio y de transistores para mantener la
compatibilidad con los chips mas antiguos.. Se pronosticaba que se llegaria a un punto en
el que esta arquitectura se quedaria estancada. DOS y Windows se encontraban
estrechamente unidos a la familia de chips de Intel, puesto que los programas se
escribieron para ser ejecutado sobre ellos y también por la dependencia de la
programacion en lenguaje ensamblador que hace que los sistemas operativos sean mas
veloces que Intel ha invertido mucho dinero en realizar unos disefios de chips muy
creativos que prueban que los prondsticos eran erréneos y ademds mantienen con vida a
la familia x86. El Pentium pro es un claro ejemplo de la ingenuidad de aquellos que
vaticinaban la decadencia de la familia x86 No obstante, puesto que los programas se
han vuelto mas y mas portables, disminuye la necesidad de compatibilidad de hardware
con arquitecturas mas antiguas. '

El disefio por excelencia es un sistema operativo portable que pueda ser movido Rapida y
facilmente a arquitecturas de nuevos chips una vez que éstos estuviesen disponibles en el
mercado. Dandose cuenta de todo esto y apostando fuerte por el futuro de la familia de
microprocesadores x86 de Intel, Microsoft hizo que la portabilidad fuese uno de los
objetivos de disefio originales de Windows NT.

Es precisamente esta portabilidad la que permite que Windows NT no solo se pueda
ejecutar en microprocesadores x86 de Intel, sino que también pueda ejecutarse en chips
RISC como DECAlpha AXP, el MIPS R4400 y Motorola PowerPC.

Una parte clave en la portabilidad de Windows NT es la capa de abstraccion de hardware
(HAL), que oculta las diferencias existentes del hardware al software del sistema
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operativo en un nivel mas alto. El HAL hace que todo el hardware parezca esencialmente

idéntico al resto de Windows NT.

Escalabilidad:

Con lo que respecta a Windows NT, la escalabilidad se usa para referirse a la capacidad
de NT de sacarle el maximo provecho posible a tener multiples procesadores en un tnico
sistema. La clave de la escalabilidad de Windows NT es el multiprocesamiento simétrico
(SMP). El disefio SMP en Windows NT Server permite que se ejecute en sistemas de
1a32 procesadores con hasta 4 G de memoria. NT asigna dindmicamente hilos (threads)
de aplicaci6n y del sistema para que sean ejecutados en procesadores diferentes.

Las operaciones internas de Windows NT se disefiaron para sacar el maximo provecho a
los sistemas SMP.

Sin embargo, la escalabilidad no esta sélo limitada por el disefio del sistema operativo.
Tanto el software de aplicaciones como el hardware juegan un papel clave en determinar
las ventajas del SMP. Si una aplicacién no se disefia para hacer un uso efectivo de un
entorno SMP, es posible que no se obtengan mejoras destacables en el rendimiento al
hacer uso del hardware SMP. Del mismo modo, la calidad del hardware SMP puede
afectar en gran medida al rendimiento del sistema,

Personalidad/Compatibilidad:

La personalidad es la clave en la compatibilidad. La mayoria de los sistemas operativos,
como es el caso de DOS, estan limitados a tener una tnica personalidad. Sin embargo,
Windows NT fue disefiado para soportar multiples personalidades simultaneas. Cuando
Microsoft comenzé a trabajar en NT, se planeé que soportaria la interfaz de OS/2
Presentation Manager como su personalidad primaria. Sin embargo, al continuar con e
proyecto y ver que se habia incrementado el éxito de Windows, la interfaz de Windows
se convirti6 en su personalidad primaria. Ademés, Windows NT da soporte a una
personalidad POXIS, una personalidad OS/2 y a una personalidad DOS/Windows.
Personalidades adicionales, como una personalidad UNIX completa, pueden ser afiadidas

facilmente.
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Localizacién:

Microsoft es consciente de la importancia que tienen que los productos se integren en el
mercado mundial. Windows NT estd disponible en versiones localizadas desde
brasilefio, chino, danés, holandés, finlandés, francés, aleman, italiano, japonés, coreano,
noruego, portugués, ruso, espafiol y sueco. Microsoft se ha esforzado en asegurar que en
cada una de estas versiones no sélo se comunica en el idioma en particular, sino que
también utiliza usos idiomaticos estandar, usa la puntuacién correcta en las listas, fecha y
hora, asi como en la notacién numérica y en la moneda.

Para soportar esta localizacién, Windows NT usa el estindar Unicode en lugar del
estandar ASCII para representar caracteres. Aunque el estindar ASCII es popular en
Estados Unidos carece de la capacidad de manejar correctamente muchos de los
caracteres necesarios en el mundo informatica internacional. Unicode es un estandar
desarrollado por un consorcio de lideres de la industria, que incluye Microsoft, Lotus,
IBM y Borland. Mientras que €l ASCII reconoce caracteres de 8 bits, es decir, un
conjunto de cédigos que sélo pueden mantener 256 caracteres, €l conjunto de codigos
Unicode esta basado en 16 bits, lo que quiere decir que puede representar 65.536

caracteres diferentes.

_ ‘-—3 W‘ndbws 95 "ramb:én mporta Umcode No absrame, a:mque W‘ ndows NT usa exclusivamente
fi}j Unfcode para almacear. datos internos, Windows 95 todavia usa una camrdad sustancial de campos no
‘ ;rm.'cade pam Poder manrener !a compatibilidad hacta arras. .

o Inc-’rrsa en ia pmxrma generac.'on de Mac 08, ei codtgv denominado Coman4 soportara el
cad:go Umcode Ui . :

Aunque Windows NT da un soporte completo al conjunto de cédigos ASCU, Windows
NT almacena y manipula todas las estructuras de datos internas usando Unicode. Esto
permite a Microsoft que Windows NT sea portable rapida y facilmente a otras lenguas y
regiones, incluyendo soporte completo para los conjuntos de caracteres tradicionales y
simplificados del japonés Kanji y del chino.
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Seguridad :
Cuando se cre6 Windows NT, se le di6 importancia al hecho de que debia ajustarse a un

estandar de seguridad que pudiese ser certificado. Microsoft opté por que Windows NT
se ajustase al criterio de evaluacion de nivel C2 de la Agencia de Seguridad Nacional de
los Estados Unidos. Al crear Windows NT basado en un modelo de seguridad definido,
Microsoft fue capaz de garantizar que Windows NT iba a poder ofrecer las mds exigentes
necesidades de seguridad corporativas. Después de todo, la seguridad de la informacion
corporativa de propietarios normalmente se traduce en valores monetarios de muchas

corporaciones.
Para reforzar la seguridad del sistema, NT dispone de un modelo de seguridad robusto

que hace permeable cada nivel del sistema operativo. Esto no tiene nada que ver con la
escasa seguridad que ofrecen otros sistemas operativos (incluyendo Windows 95), el cual
dispone de un envoltorio ficilmente quebrantable sobre el sistema operativo.

Tolerancia a fallos

Para que Windows NT fuese aceptado como una estacién de trabajo para la empresa y
como un servidor, era importante que pudiese manejar sin problemas las condiciones
anormales. Esta es la esencia de la tolerancia al fallo. Windows NT dispone de muchas
caracteristicas que ofrecen diversos niveles de tolerancia al fallo para el sistema. Entre
las prestaciones de tolerancia al fallo de NT estén el sistema de archivos recuperables
(NTFS), la duplicacién de discos y las franjas de discos con paridad (RAID 1 y RAIDS),
el ahorro de sectores de disco y el soporte para los sistemas de alimentacion

ininterrumpida (SAI).

La interfase de usuario de NT

NT hereda las interfaces de usuario desarrollados para la familia Windows. Por ejemplo
en las versiones 3.X de NT se utilizan el administrador de programas y demas elementos
del Windows 3.X, mientras que en NT 4.0 se emplea el nuevo interfase de Windows 95.
Esto permite reducir la curva de aprendizaje para el nuevo sistema operativo. NT saca un

mejor provecho que los diferentes Windows a la ejecucion d e aplicaciones en multitarea

12
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real, permitiendo ejecutar varias aplicaciones. simultineamente, conmutando rapidamente

entre ellas.

La red Microsoft Windows

Para ver el funcionamiento de la red Microsoft hay que distinguir dos partes:

La parte fisica de la red. El funcionamiento basico de la red Microsoft, basado en el
protocolo Netbeui, supone que todos los miembros de la red estan interconectados entre
si. Esto implica que no hay barreras del tipo conmutadores o encaminadores de red entre
las diversas partes de la red. Cuando aparece este tipo de elementos se utilizan otros
protocolos, como el TCP/IP o el IPX, que encapsulan al protocolo Netbeui, permitiendo
la integracion de la red local dentro de una red mas compleja.

Para la parte logica de la red, el esquema de red de Microsoft permite trabajar de dos

modos diferentes: como grupos de trabajo y como dominios.

Los grupos de trabajo

En los grupos de trabajos los servidores y estaciones de trabajo configuran una red local
del tipo de igual a igual. En este modo de funcionamiento, en principio todos los
ordenadores pueden ser clientes y servidores simultineamente. Los grupos de trabajo
fueron introducidos por Microsoft cuando introdujo en el mercado Windows para Trabajo
en Grupo. Este esquema de funcionamiento es bastante sencillo, ya que no precisa de la
existencia de la figura del administrador del grupo.

Todos los ordenadores a priori se comportan de la misma forma, pudiendo acceder todos
ellos a los demas ordenadores de la red. Esto no impide que dentro de un grupo de trabajo

se puedan introducir maquinas configuradas exclusivamente como clientes o como

servidores.

Los dominios NT

El sistema de dominios en NT hereda la funcionalidad que permitia obtener los dominios
Lan Manager de Microsoft. El esquema de dominios aporta grandes ventajas en la
seguridad de la red, aunque afiade mayor carga administrativa. En un grupo de trabajo, al

no existir la figura del administrador, deben ser los propios usuarios los que se encarguen
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de Ia cnﬁguramén de la seguridad. El sistema de dominios introduce la figura del

administrador. Este es el responsable de mantener la seguridad del dominio, dando de alta

a los usuarios y asignandoles privilegios de acceso a los recursos del dominio.

Un dominio estd compuesto por al menos un controlador primario del dominio y por

estaciones de trabajo que actiian como clientes del dominio. El controlador principal del

dominio va a ser el ordenador que va a almacenar la base de datos de usuarios y de

ordenadores del dominio. Un dominio puede tener varios tipos de clientes:

¥ Clientes Windows para trabajo en Grupo, Windows 95, Windows NT
Workstationy  Server.

W Ordenadores con Msdos o Windows 3.1, con el cliente de red Microsoft
instalado.

W Ordenadores con OS/2 o Macintosh.

W Otros tipos de ordenadores, por ejemplo los que usan LAN Manager para
UNIX, o con el software de SMB (por ¢jemplo Samba).

Uso de los dominios de NT

El sistema de dominios introduce una mayor carga administrativa sobre el sistema de
grupos de trabajo cuando la red es pequefia. El sistema de dominios necesita una mayor
planificacién inicial frente al grupo de trabajo, ya que el administrador debe dar de alta a
los usuarios y equipos.

Sin embargo, al ampliar Ia red esa mayor carga administrativa inicial se traduce en una
mayor simplicidad de la administracién de una red corporativa. Cuando el nimero de
ordenadores y de usuarios de la red comienza a superar las decenas, la estructura creada
por el dominio aporta numerosas ventajas. La primera y mas importante es la seguridad
del dominio. En un dominio la base de datos de usuarios y de equipos es Unica, y esti
centralizada. A cada usuario se le asigna una cuenta que le identifica en el dominio. En
principio la autenticidad del usuario esti garantizada por el uso de su contrasefia. Esto
facilita al usuario el acceso a los recursos del dominio, ya que la mayor parte de las veces
no necesitard introducir su contrasefia. El esquema de dominios permite ademds crear
grupos de usuarios. Los grupos de usuarios facilitan la administracién de los dominios ya
que permite asignar seguridad, aplicaciones y otros recursos del dominio a grupos de
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usuarios con caracteristicas comunes. El sistema de grupos de usuarios es muy flexible,
permitiendo adaptar el dominio a la estructura corporativa. Un usuario del dominio puede
pertenecer a varios grupos, de manera que cada uno de los grupos a los que pertenece le
permita realizar una serie de tareas diferentes.

El sistema de dominios simplifica la administracion de servidores y estaciones de trabajo.
A medida que se afiaden estaciones y servidores al dominio, el administrador utiliza las
herramientas administrativas para darlos de alta en el dominio. Cuando un equipo es dado
de alta en el dominio puede comunicarse de una manera segura con los demas miembros
del dominio. De esta manera puede reconocer a los demds usuarios y equipos del
dominio.

Esta tarea es realmente sencilla. Durante el proceso de instalacién de una estacion de
trabajo o servidor NT, aparece un cuadro de didlogo en el que se da la oportunidad de
afiadir el equipo al dominio. Para afiadir el equipo basta escribir el nombre del dominio y
nombre de usuario y contrasefia con privilegios de administrador valido en el dominio. El
proceso de instalacién se pone en contacto con el controlador del dominio y da de alta al
ordenador en el dominio. Una vez que se ha dado de alta en el dominio, el programa de
instalacién configura autométicamente el sistema para que sea miembro del dominio. El
proceso completo se desarrolla en pocos segundos y sin intervencidn del usuario.

El sistema de dominios simplifica enormemente la gestion de grandes dominios, ya que
los cambios introducidos en la configuracién del dominio se reflejan automaticamente en
todos los miembros del dominio. Si por ejemplo se afiade un nuevo equipo al dominio,

queda disponible para el uso por los demds miembros del dominio.

Elementos de un dominio

En un dominio se pueden integrar varios tipos de servidores y de clientes. En todo
dominio puede haber:

wUn controlador principal del dominio. Es obligatorio, ya que es el equipo que
mantiene la base de datos del dominio. Este servidor debe ser obligatoriamente un NT
Server configurado como controlador principal del dominio.

wControladores de reserva del dominio. Puede haber varios en el dominio. Su labor

consiste en ayudar al controlador principal en caso de sobrecarga o mal funcionamiento
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de éste. Es recomendable siempre tener al menos un controlador de reserva correctamente

configurado, ya que de este modo se asegura que siempre los usuarios podran iniciar
sesion correctamente en el dominio.

wEstaciones de trabajo. Son los clientes del dominio, y pueden ser de diferentes tipos
(Windows, Os/2, etc.)

wServidores NT. Se puede configurar NT Ser;rer en el modo servidor. En este modo, el
servidor no colabora en la validacion de los inicios de sesion por parte de los usuarios,
con lo que la carga del servidor es menor. Este modo se suele utilizar para configurar
servidores de ficheros y aplicaciones, como servidores SQL y de Internet. Ademas, un
NT Server configurado como servidor mantiene su propia base de datos, ademas de poder
acceder a la del dominio. Esto permite tener cuentas separadas de las del dominio. El uso
fundamental que se puede dar a esta funcionalidad consiste en crear grupos de usuarios
ajenos al dominio, que se pueden eliminar ficilmente sin mas que eliminar el servidor.
wOtros tipos de servidores. Hay varios sistemas operativos que de alguna forma
pueden acceder al dominio NT, normalmente con sus propias herramientas de
integracion. Por ejemplo, desde que Microsoft hizo publico el protocolo SMB, hay
sistemas que soportan parte de la funcionalidad de este protocolo, aunque no se pueden

construir controladores de dominio con otros sistemas operativos.
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Capitulo 2

Instalar Windows NT Server

Conﬁgurar un servidor Windows NT de Microsoft requiere un motén de
planificacion y de decisiones. Este capitulo ayuda a planificar la
configuracion dptima para el servidor a instalar y ofrece una guia a través de las tareas
requeridas en la instalacién.

Al trabajar para un integrador de sistemas, hemos visto muchos tipos de configuraciones
de red Windows NT, hemos usado muchos tipos de hardware y generalmente hemos
probado aqui y alla. En este capitulo, sefialamos los riesgos para evitar al lector pasar por

las mismas situaciones que tuvimos que resolver por nuestra cuenta.

Windows NT de Microsoft es un sistema operativo muy robusto, que es intrincado y
requiere un cierto nivel de caballos de potencia. Es escalable y, sin embargo, se
aprovecha de cualquier recurso adicional que puede ser ofrecido para su uso. Windows
NT Server esta limitado solo por la eleccion del hardware para el servidor, razén por la
cual es una buena idea planificar para el futuro.

Windows NT Server de Microsoft es soportado en diferentes plataformas de hardware La
mas popular de esas plataformas es la familia de CPU x86 de Intel.

Aunque se puede usar en un servidor con una CPU 486 de Intel, casi todos los PC de
servidor» tienen por lo menos una CPU Pentium de Intel. Debido a que NT Server de
Microsoft puede aprovechar procesadores multiples, es altamente aconsejable que el
servidor que se use, como Windows NT Server, tenga la capacidad de aceptar
procesadores adicionales en el futuro. Aunque las necesidades actuales no indiquen que
el tener multiples procesadores vaya a ser 1util, a la larga esto podria volverse
extremadamente practico, especialmente si existe 1a posibilidad de que otro
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cliente/servidor, como, por ejemplo, el SQL Server de Microsoft, vaya a ser ejecutado en
esa parte del equipo.

Otras plataformas de hardware soportadas por Windows NT Server de Microsoft son la
CPU de MIP, la CPU Alpha de Digital Electronic Company y el clﬁp de PowerCD.
Aunque cada una de estas plataformas ofrece una enorme velocidad de proceso en el
momento de escribir estas lineas, el Pentium Pro CPU recientemente desarrollado por
Intel, posibles ofertas futuras de Intel y los fabricantes de CPU compatibles con las de
Intel, pueden hacer que la plataforma x86 sea la mas efectiva de usar.

Los requerimientos de memoria para Windows NT Server de Microsoft pueden ir desde
un minimo de 16 Mb de RAM hasta tanta RAM como pueda ser acomodada en el
hardware. Aunque es posible configurar un Windows NT Server de Microsoft con sélo
16Mb de RAM, es aconsejable usar al menos 32 Mb. La configuracién de 16 Mb
seguramente limitar4 bastante la velocidad del servidor debido a que debe estar
constantemente llevando paginas a disco (swap), usando memoria virtual.

La férmula para conjeturar cuinta RAM es necesaria en un Windows NT Server de
Microsoft es bastante simple. Primero, se planifican 16 Mb de RAM sé6lo para el
producto base. Esto permite arrancar el servidor y ofrecer servicios basicos de archivo e
impresién. De nuevo, recomendamos comenzar con 32 MB; sin embargo, para estos
calculos, se puede empezar con 16 Mb.

A continuacion, se determina el nimero mdximo de conexiones simultdneas al servidor.
En caso de que no se esté familiarizado con el concepto de uso concurrente, dicho
concepto indica el niimero de estaciones de trabajo que tendrdn una conexion activa con
el servidor en un momento determinado. Windows NT Server de Microsoft requiere un
servidor RAM para cada uno de los archivos abiertos que tienen los clientes, de modo
que lo mejor es imaginarse el peor caso posible. Multiplicando el tamafio total de los
archivos abiertos que un usuario puede estar utilizando de un servidor por el niimero
maximo de conexiones simultineas al servidor, se obtendrd un buen punto de arranque

para calcular cuanta RAM se necesita afiadir a la configuracion base.
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Si el Windows NT Server de Microsoft estd soportando un grupo de 50 usuario, por
ejemplo, pero no todos ellos van a conectarse a la vez al servidor en un mismo momento,
no se debe usar el nimero de 50 (por supuesto, si el sistema puede soportar 50 usuarios
en estos calculos. Planifiquese 30 de esos usuarios manteniendo una conexion constante
al servidor y otros 10 usuarios adicionales que pueden conectarse en un momento
determinado. Esto da como resultado un namero de usuarios general de 40. Si se puede,
asumase que un usuario medio tendrd 4 MB de archivos abierto, (nos basamos en
software adicional que puede estar ejecutindose en el servidor, como por ejemplo, SQL
Server de Microsoft o Exchange Server de Microsoft). A continuacién, multipliquese los
4 Mb por los 40 usuarios y se obtendran 160 Mb adicionales de RAM a afiadir a la
configuracion base de 16 Mb. Esto da un total de 176 Mb de RAM. Este caso podria ser
extremo, ya que los usuarios podrian no tener archivos abiertos en el servidor todo el
tiempo. De hecho, gran cantidad de instalaciones de las que yo he realizado no requeria
archivos abiertos en el servidor debido a que los usuarios solo almacenaban sus propios
archivos en una unidad de disco duro del servidor o usaban la cola de impresion
configuradas en el servidor. En este caso, habria un requerimiento de memoria adicional
minimo ademas de la memoria base; sin embargo, la tendencia a las aplicaciones cliente /
servidor ha incrementado enormemente los requerimientos de Windows NT Server de
Microsoft.

Ef momfar de rendrmxenro de Wmdow.s NI Server de Mrcrosoﬂ es una fantastica herramienta

: que se }:mede usar de.spués de tener e! serwdor listo y ﬁmc:onando para determinar si . es necesaria

Ademas de los requerimientos para arrancar Windows NT Server de Microsoft y los
requerimientos de memoria para usuarios de las aplicaciones de cliente / servidor, se podria
estar usando software en el servidor que tuviese sus propios requerimientos de memoria.
Un ejemplo de esto es el SQL Server de Microsoft, que tiene un requerimiento de memoria
basado en las bases de datos administradas por el servidor SQL.
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Cuanra mas memoria se de a Wi ndows NT server de Mrcrosoﬁ mas bberlad se !endra para'

extender sus capacidades. Siempre que sea poszbfe es mq;or aharrar dmero en o y comprar

memanvin ovirn norn ol corvidar

Debido a que Windows NT Server de Microsoft es suministrado en CD-ROM, ser4
necesaria una unidad de CD-ROM compatible con NT para el servidor. Aunque existen
artimafias para instalar Windows NT Server de Microsoft en un servidor sin una unidad
CD-ROM, es altamente aconsejable tener dicha unidad disponible, ya que la mayoria las
aplicaciones para Windows NT Server de Microsoft también vienen dadas en CD-ROM.

Adecuar ¢l espacio de disco duro es también un asunto a tener en cuenta a la hora de
configurar un Windows NT Server de Microsoft. Cuando se est planificando un servidor

se debe pensar en el espacio de disco duro requerido por estos articulos:

El sistema operativo Windows NT Server de Microsoft.
Los directorios personales de los usuarios (home).

El software de aplicacion.

Implementacion tolerante a fallos.

Sistemas operativos adicionales.

Memoria Virtual.

¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢

Al comienzo de la historia de Windows NT Server de Microsoft (cuando éste era servidor
avanzado), los discos duros eran todavia bastante caros. Ahora, sin embargo afiadir un
disco duro de 4 Gb a un servidor es un aumento de coste efectivo bastante razonable.

El Windows NT Server de Microsoft operativo requiere por si mismo aproximadal00 mb
de espacio. Si se va a permitir a los usuarios almacenar informacién en el servidor se debe
reservar suficiente espacio multiplicando el nimero de usuarios por el nimero de

megabytes que se quiera asignar a cada uno de los usuarios. Actualmente, Windows NT
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Server de Microsoft no permite limitar la cantidad de espacio usado por un usuario de
modo que se necesitaria sobreestimar la cantidad de espacio que sera usado.

Alguna de las aplicaciones disecadas para ejecutarse en un Windows NT Server de
Microsoft tienen requerimientos de espacio de disco duro que pueden convertirse en
requerimientos de muchos gigabytes. El SMS (System Management Server), Servidor de
administracion del Sistema, de Microsoft tiene requerimientos no sélo para la instalacion
del software de SMS, sino que, debido a que maneja la distribucién del hardware, requiere
espacio para los paquetes de software que distribuye. Ademas de esto, también requiere
espacio para el software del Servidor SQL de Microsoft y las bases de datos que se
ejecutan en el servidor SQL, de modo que se debe uno asegurar y tener en mente el posible
software que querra instalar en el Windows NT Server de Microsoft.

Windows NT Server de Microsoft requiere el uso de memoria virtual en forma de un
archivo llamado PAGEFILE.SYS. Los requerimientos de espacio para este archivo varian,
basandose en ciertas opciones sentadas en la configuracion del servidor, como, por
ejemplo, la recuperacién. Se debe asumir por seguridad que se deberan reservar de 50 Mb
a 100 Mb para memoria virtual.

La tolerancia a fallos es imprescindible para Windows NT Server de Microsoft. La
cantidad exacta de espacio de disco duro adicional depende del tipo de tolerancia a fallos
implementada. Si se decide que se requiere 4 GB de espacio de disco duro para usar y se
quiere implementar el RAID / (mirroring o duplexing), se debe planificar una capacidad de
disco duro de 8 Gb. El mismo espacio de disco duro utilizable de 4 Gb, aunque con una
implementacién de RAID 5, solamente requiere 6 Gb de capacidad total de disco duro.
Aunque es posible expandir la capacidad total del servidor, planificar y dar al servidor el
nimero necesario de discos duros, ayuda a evitar tener que hacer caer al servidor en el
futuro para aiiadir discos duros.

Para asegurar la compatibilidad entre Windows NT Server de Microsoft y las partes del
hardware, Microsoft ha implementado sabiamente la Lista de compatibilidad del hardware
(HCL).
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Esta lista, que se distribuye con el paquete de Windows NT Server de Microsoft. que es
puesta al dia bajo unas bases regulares y que esta disponible via servicios en linea. (como
por ejemplo CompuServer), presenta el hardware que ha sido probado y aprobado por
Microsoft como compatible con Windows NT Server de Microsoft.

Las areas cubiertas en la HCL son las siguientes:

Computadoras con un solo procesador de la arquitectura x86.

Computadoras con multiples procesadores de la arquitectura x86.

Computadoras con arquitectura RISC de MIPS

Computadoras multiprocesador con arquitectura RISC de MIPS

Computadoras con arquitectura AXP RISC de Digital Alpha AXP

Computadoras multiprocesador con arquitectura AXP RISC de Digital

Alpha

Productos con procesadores mejorados

Hardware probado de PCMCIA

Adaptadores de host SCSI

Unidades de CD-ROM SCSI

Unidades de CD-ROM no SCSI

Unidades de cinta SCSI

Unidades de cinta de otros tipos

MediosSCSlexternos

¥ Scanners SCSI

¥ Controladores de disco

¥ Discos duros

¥ Wide SCSI

W Armarios de almacenamiento

W Sistemas RAID

¥ Adaptadores de captura de video - -

¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢

¢ ¢4 ¢4 44

¥ Soporte para visualizacion de videos
W Adaptadores de red
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¥ Sistemas de alimentacion ininterrumpida

W Adaptadores de audio para multimedia

¥ Mé6dems

W Hosts de seguridad para el hardware

¥ Adaptadores ISDN

¥ Adaptadores para milltiples puertos, serie.

W Adaptadores X.25

W Servidores de acceso remoto para el tercer interesado
W Teclados

W Dispositivos del tipo de ratones o lapices opticos
W Impresoras

W Hardware de PowerCD

Esto no es una lista de todo el hardware con el que trabaja Windows NT Server de hecho,
es una lista de articulos que han sido probados y para los que Microsoft ha dado su
aprobacion formal.

Es importante hacer notar que aunque la HCL contiene articulos que han sido probados
para su uso bajo Windows NT Server de Microsoft, no hay indicaciones acerca de como
interaccionar algunos de esos articulos entre ellos.

Aunque casi cualquier computadora Compaq estd en la lista de compatibilidades y
también un montén de adaptadores SCSI esta en dicha lista, por ejemplo, no existe una
garantia de que todos esos adaptadores SCSI funcionen adecuadamente en casi todas las
Compagq.

Si se va a adquirir un equipo para ejecutar en €l Windows NT Server de Microsoft. se
debe pedir al vendedor que asegure que el hardware que propone esta incluido en la lista
de compatibilidad del hardware de Microsoft.
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Introducir dominios
La estructura de dominios de Windows NT Server de Microsoft se originé con el

administrador los afios ochenta. No fue hasta que Microsoft desarrollé su Windows NT
Advanced Server en 1992 cuando dicha estructura fue completamente explotada.
La premisa de un dominio es que se puede tener uno o mas servidores que compartan un

elemento comin el dominio. Las estaciones de trabajo de la red pueden entonces unirse al

dominio conectandose a €l (ganando el acceso a los recursos del dominio, bien con una
conexion auténtica usando un nombre de usuario y una contrasefia, o bien accediendo a
recursos del sistema mediante una cuenta de huésped).

El dominio da a los administradores un punto inico para la administracién de las cuentas
de usuario, unidades de disco duro (conocidas como shares), e impresoras de la red.

Un Windows NT Server de Microsoft puede incluir multiples dominios que pueden tener
o no relaciones entre ellos.

Los servidores que participan en los dominios NT de Microsoft pueden ser configurados
como controladores de dominios o como servidores. La diferencia es que un controlador
de dominio tiene la capacidad de autentificar conexiones y puede participar otras tareas
relativas a la seguridad, mientras que un servidor esta ahi simplemente para ofrecer
recursos. A la hora de implementar una estructura de dominios, un servidor debe
configurarse como controlador de dominios primario (PDC). Dicho servidor sera el
almacén central de la informacién para la administracion. Otros controladores de
dominios, conocidos como controladores de dominio de seguridad (BDC), también
manejardn la autentificacién de las conexiones y duplicardn la informacién de
administracion entre ellos mismos y el controlador de dominios primario.

Las computadoras en las que se ejecuta Windows NT Workstation de Microsoft como
sistema operativo puede unirse a un dominio existente. Otros clientes que estén con
Windows 95, Windows para Trabajo en Grupo, Windows 3.11 y MS-DOS también
pueden participar en un dominio existente,
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Com prender la estructura de segur;dad de Ia red Wnndows NT

La estructura de seguridad de Windows NT Server Microsoft est4 basada en permisos;
éstos dan a los usuarios el derecho a acceder a un recurso y a especificar el modo en el
que los usuarios pueden acceder al mismo. Cada computadora Windows NT contiene una
base de datos de cuentas de seguridad, conocida como SAM. En computadoras en las que
se ejecuta Windows NT Workstation, el SAM contiene informacién de la seguridad
especifica para dicha computadora. En una computadora controladora de dominios de
Windows NT Server de Microsoft, el SAM contiene informacion sobre la seguridad de la

maquina local y del dominio entero.

Cuentas de usuario :
Cada cuenta de usuario del dominio tiene un ID unico llamado ID de seguridad (SID) El
SID es el modo principal en el que NT sigue la pista de los permisos. Dichos permisos
estan situados en una ACL (4ccess Control List), Lista de Control de Accesos. A la hora
de conectarse, a cada usuario se le asigna un distintivo de acceso de seguridad, el cual
incluye el SID del usuario e informacién de los miembros del grupo y de los SID
asociados para dichos grupos. El distintivo de acceso de seguridad es creado por
Windows NT y se pasa una copia a todo proceso al que el usuario pide acceder La
validacién del permiso para poder realizar el acceso pedido tanto si el proceso esta
ejecutando un programa como si esta simplemente accediendo a un archivo- esta basado
en interacciéon del distintivo de acceso de seguridad con . la ACL.
Una UA (User Account) cuenta de usuario es una identificacién externa usada por los
clientes del dominio de Windows NT que quieren tener un acceso valido al dominio (el
SID es usado s6lo internamente y no es visto nunca por los usuarios ni los administradores.
La cuenta de usuario incluye informacion acerca del cliente, como el nombre de usuario
(é1 ID usado para conectarse a una red Windows NT; permisos, y entre otros articulos
administrativos, reglas, que son conocidas como profiles (perfiles).

Cuando una cuenta de usuario borrada de un dominio, el SID asociado a ella no se vuelve a
utilizar nunca. Incluso si se usa el mismo nombre de usuario para una nueva cuenta, se

generara un nuevo SID.
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Por defecto, hay establecida una cuenta llamada huésped en un Windows NT Server de

Microsoft. A dicha cuenta se le dan los permisos por defecto que han sido establecidos
para el dominio en el que participa el servidor. La cuenta huésped debe ser habilitada si se
desea hacer uso de ella.

Otra informaci6n que es parte de una cuenta de usuario incluye un nombre completo, una
descripcion de forma libre, una contrasefia para conectarse al dominio, los miembros del
grupo del dominio, las restricciones de la contrasefia, la localizacién del directorio home,
un archivo de procesamiento por lotes de conexion y el rango de horas en las que tiene

permitida la conexion, entre otros articulos.

Grupos

Los grupos de dominio de Windows NT Server de Microsoft son continentes que pueden
agrupar multiples cuentas de usuario. De este modo, los permisos 16gicamente pueden ser
asignados a un grupo y entonces a la cuenta de cada usuario perteneciente a ese grupo le
seran asignados dichos permisos. Cada grupo tiene un SID asociado a €l y el distintivo de
acceso de seguridad de los usuarios. dicho SID es incluido en el distintivo de acceso de
seguridad de los usuarios.

Existen dos tipos de grupos de dominio de Windows NT Server de Microsoft: grupos
locales y grupos globales.

Un grupo local:
Es el tipo de grupo que una red NT de dominio aislado usaria para agrupar las cuentas de

usuario a la hora de asignar permisos.

Un grupo global:

Es el modo de definir un grupo de cuentas de usuario que después pueden ser afiadidas a
grupos locales que existan en otros dominios.

Windows NT Server de Microsoft viene con grupos predefinidos que ya tienen permisos
asignados basados en el permiso (o la carencia del mismo) para realizar tareas
administrativas. El grupo de administradores, el cual ya incluye la cuenta de usuario por
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defecto, el administrador, da permisos a todas las funciones del sistema. El grupo de
operadores de copias de seguridad solamente tiene acceso al applet de copias de seguridad
de Windows NT; puede conectar el servidor a la consola del servidor y puede bloquear el
servidor. Al grupo de usuarios del dominio sélo le estd permitido el acceso al servidor
desde una computadora remota (y no desde la misma consola del servidor).

El administrador de usuarios para dominios habilita a los administradores para afiadir

cuentas de usuario a grupos, crear cuentas de usuario y crear grupos.

Dominio

Como se mencion6 antes, un dominio de Windows NT Server de Microsoft consiste en
uno o mas servidores y clientes. Esta agrupacion logica de computadoras es un modo
eficiente de administrar los recursos.

Una red Windows NT puede incluir mas de un dominio. Sin embargo, para administrara
mis de un dominio del applet del administrador del servidor, el administrador debe tener
una cuenta en cada uno de los dominios que €l o ella necesita administrar
Relaciones de confianza

Para permitir a un dominio acceder a recursos de otro dominio, se debe establecer una
relacién de confianza. Las relaciones de confianza también pueden tener en cuenta la
administracién centralizada. Centralizada de las redes que tienen un tinico dominio.

Las confianzas son un modo de relacion, aunque se puede crear dos confianzas con

dominios que confien el uno en el otro.

Planificar la instalacién

Se deben tomar varias decisiones antes de poder instalar Windows NT Server se necesita
determinar c6mo se va a instalar el Windows NT Server de El método preferido es cargar
el disco uno de Windows NT Server de Microsoft y seguir las instrucciones. Se puede usar
este método si se tiene una unidad de, CD ROM soportada por NT.

Otro método es la instalacion en linea de ordenes desde MS-DOS. El archivo ejt;.cutable
permite la instalacién desde DOS es WINNT. EXE. Generalmente, se usa este método '
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solo si no se tiene una unidad de CD-ROM soportada por NT o si no se tiene ninguna
unidad de CD-ROM y se quiere realizar la instalacién desde una unidad de red tiene
almacenado los archivos de Windows NT Server.
La sintaxis propia de la orden WINNT.EXE es la si guiente:

WINNT [/S[:] Sourcepath] [/T[:] Tempdrive] [/I [: ] Inffile] [/O[x]] [ /X |[/F]

[/C1] I/B]

IS [:]Sourcepath especifica la localizacién fuente de los archivos de Windows NT.

Debe ser una ruta completa de la forma x:\[rutajo\\server\share\[\ruta].

La ruta por defecto es el directorio actual. Y/T[:] tempdrive especifica una unidad para
contener los archivos temporales de instalacién. Si no se especifica una unidad, el
instalador intenta localizar una. Si se tiene desarrollado un archivo de procésamiento por
lotes de instalacion de costumbre, se debe usar el parametro /I [:] inffile, el cual especifica
el nombre de archivo (no la ruta) del archivo de informacion de la instalaciéon. Por defecto
es DOSNET. INF.

Otras opciones que se pueden usar con WINNT. EXE son las siguientes: "

Opcién Funcion .= <
v /B _ Espemﬁca Operacmn sin dlsquetes
v /C Salta el chequeo de espaclo llbre de los dlsquﬂ?te
arranque del mstalador que se le proporcxonen""
v [F No verifica los aIChIVOS a medxda que son coplados a los

disquetes de arranque del mstalador

v /0 Crea so6lo disquetes de arranque.

w /OX Crea dlsquetes de arranque para CD-ROM 0 para

instalacion = por disquetes. o
v /X No crea los disquetes de arranque del mstalador e
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Al usar el programa de instalacion WINNT EXE se usa el doble de espacio de disco para
el proceso de instalacién de Windows NT-Server de Microsoft debido a que copia los
contenidos del directorio / I 386 del CD-ROM a la unidad de disco duro local. Una vez
que la instalacién esta completa, los archivos de instalacién son borrados.

Una instalacion de Windows NT Server de Microsoft 3.51 o un PC en el que esté
ejecutandose Windows NT Workstation puede ejecutar el archivo WINNT32. EXE, el

cual es una version de 32 bits del método descrito aqui.

- Alguna gente simplemente copia el directorio \I386 en la unidad de disco duro del

servidor v despues ejecuta WINNT /B sélo para permitir tratar con discos floppy. también permite

hacer cambios «al vueloy a la configuracion del Windows Microsoft después de la instalacién

sin tener que encontrar el CD-Rom original Windows NT Server de Microsoft. El espacio que usa dicho
directorio \I386 es el minimo solamente 40 Mb.

También se necesita saber donde se va a instalar Windows NT Server de Microsoft (en
qué disco duro, en qué particion ya existente 0 en una nueva particion, etc.). Se necesita
decidir si se actualizar4 una copia existente de Windows 3.x eligiendo instalar al mismo
directorio en el que se encuentra Windows 3.x, 0 si se va a crear un directorio nuevo para
Windows NT Server 4 de Microsoft.

Si no se va a actualizar un Windows NT Server 3.51 de Microsoft ya existente, se
recomienda que se realice una instalacion limpia de Windows NT Server 4 de Microsoft
dando formato primeramente al disco duro y después arrancando desde el primer disco
Windows NT Server 4 de Microsoft. Esto es lo que preferimos, ya que asi se asegura que
todos los archivos del disco duro pertenecen a esta version de Windows NT Server de
Microsoft.

Ademias, si el servidor va a ser dedicado a NT Server, no hay realmente ninguna razén

para tener ningiin otro sistema operativo en el servidor.
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Si hay informacion en el disco duro del servidor que se desea retener, se puede dejar en
€l, pero si el programa de instalacion quiere actualizar una instalacion existente de
Windows, se debe elegir instalar en un directorio distinto.

Se necesita considerar ciertos parametros que tendran un gran impacto en la red antes de
proceder a instalar Windows NT Server de Microsoft.

Se debe comenzar con un nombre para el dominio de NT. Si ya se tiene una red NT y se
va afiadir este servidor al dominio existente, no habri que pensar en esto (tan solo se
debera conocer el nombre del dominio al cual ser4 afiadido este servidor).

El programa de instalacién de Windows NT Server de Microsoft pregunta si a la particién
de la instalacion se le debe dar formato como FAT o como NTFS. La decision de dar
formato a la particion como FAT (o de dejar dicha particién como FAT sin afectar a los
datos existentes) puede ser cambiada en el futuro; se puede convertir FAT a NTFES, pero
no se puede convertir NTFS en FAT, de modo que se debe elegir NTFS solo si se esta
seguro de que ése es el sistema de archivos que se desea usar.

Bajo circunstancias normales, se suele usar el formato NTFS. La FAT tiene una
seguridad bastante limitada en comparacién con la ofrecida por el sistema de archivos
NTFS. Para conocer mejor el NTFS.

La rutina de instalacién también necesita un nombre para el servidor. Dependiendo del
alcance de la red o del dominio, se debe considerar el hacer dicho nombre lo
suficientemente descriptivo como para ser capaz de encontrar el servidor dentro de una
lista de servidores.

Quizds una de las decisiones mds importantes que se necesita hacer antes de cola
instalacion es definir el papel del servidor.

Windows NT Server de Microsoft ofrece tres opciones para el papel del servidor:

w Controlador de dominio primario (PDC). Generalmente el primer servidor de
un dominio es designado como PDC. Cada dominio debe tener un PDC y no puede
tener mas de uno. El PDC maneja la autentificacién de las conexiones y soporta la
base de datos de las cuentas de seguridad (SAM).
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w Controlador de dominios de copias de seguridad (BDC). Se puede elegir esta
opcion solamente si ya existe un PDC ejecutado en la red. El BDC también autentifica
las peticiones de conexién, maneja tareas administrativas y guarda una copia de la
SAM sincronizada con la copia del PDC. En caso de un fallo en el PDC, un BDC
puede convertirse en PDC.

w Servidor solitario aislado. Un servidor aislado no maneja la  identificacién de
conexiones. Generalmente, se designa un servidor aislado cuando se requieren los
recursos de un servidor para manejar tareas especificas (como ejecutar Microsoft SQL

Server) y no se desea que ese servidor sé sobrecarge con tareas administrativas
también.
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—m Si se va a instalar un primer servidor, se debe hacer como controlador de dominio primario
(PDC). Sin unPDC, no se puede administrar las cuentas del usuario del dominio.

El programa de Instalacion de NT permite elegir un servidor para el papel se servidor inclusosino hay,
PDC, pero no permite crear un controlador de dominios de copias seguridad sin ver previamente que

existe un PDC es casi lo mismo que tener un PC en la red de Microsoft el cual también carece de

herramientas administracién de dominios.

Implementar dominios

A la hora de implementar un dominio de Windows NT Server de Microsoft, se debe tener
una imagen global. No sélo se deberia evaluar la estructura actual de la red (o la
estructura propuesta), sino que se deberia pensar también en mas adelante, ya que
planificar pensando en el futuro es el mejor modo de asegurarse de que no se tendrd que
volver a planificar. la estructura olvidando lo anterior una vez mas.

Se puede elegir una de las siguientes cuatro posibles estructuras:

w Modelo de dominio @nico: Sitia uno o mas Windows NT Server de Microsoft en

un dominio. Debido a que todas las cuentas de usuario y todos los recursos estan en el
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mismo dominio no hay necesidad de configurar relaciones de conﬁanza y todas las

tareas administrativas pueden ser manejadas en un lugar.

Este es el modelo preferido por Microsoft para redes con menos de 15.000 usuarios.

Si se tienen diferentes departamentos que necesitan administrar sus propios recursos,

seria mejor escoger alguno de los otros modelos.

w Modelo de dominio maestro: Esta es una buena eleccién si la organizacién no

requiere descomponer a los usuarios en dominios separados y si se quiere ad ministrar

todas las cuentas de usuario desde un unico dominio. Este modelo se diferencia del

modelo de dominio unico en que se crean otros dominios como dominios recurso.

Dichos dominios recurso no incluyen cuentas de usuario, sino que son dominios en los

que se confia y que ofrecen a los usuarios del dominio maestro el acceso a espacio de

disco, aplicaciones, impresoras, o cualquier otro tipo de recurso compartido.

Generalmente este modelo tiene multiples departamentos, que son todos administrados

a través del dominio maestro, pero cada departamento puede tener su propio conjunto

de recursos.

Si se va a encender una red NT que implicard s6lo a un departamento de toda la

compaiiia y no se ve la necesidad crear miltiples dominios, entonces se debe y

planificar este primer dominio como dominio maestro. La estructura de dominio

maestro pone todas las cuentas de usuario en un dominio. Seria interesante también

implementar dominios recurso en el futuro. Un dominio recurso no tiene ninguna
cuenta de usuario, de modo que no maneja ninguna identificacion de conexiones. Sin
embargo, lo que tiene son recursos, como espacio de disco o impresoras. El modelo’
de dominio maestro queda configurado por un dominio recurso por departamento o

grupo de trabajo y el conjunto de las cuentas de usuario dentro del propio dominio
maestro.

w Modelo de dominio de miiltiples maestros: Esta opcién proporciona mas de un
dominio de cuentas y uno o mas dominios recurso. Esto permite la administracién
independiente de dos distintos grupos de las cuentas de usuarios, pero la confianza

entre los dominios recurso y los dominios de cuentas permite que los recursos sean
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usados por cualquiera de los usuarios, sin reparar en el dominio de cuentas al que

pertenezcan.
wModelo de dominio de confianza completa: Esta eleccion tiene multiples

dominios, de modo que todos confian los unos en los otros. Como el modelo de

dominio de multiples maestros, la administracion de las cuentas de usuario es repartida

entre diferentes dominios. Sin embargo, esta estructura de dominios puede no

implicar dominios de cuentas aislados y dominios recurso. La confianza completa, la

cual implica que cada dominio confia en todos los otros, comparte sus recursos.

Dominios versus grupos de trabajo

Una alternativa a definir un dominio es usar una funcién trabajo en red de Microsoft, que

es conocida como grupos de trabajo.

Cualquier computadora que esté ejecutando el software de cliente de trabajo en red de
Microsoft, pero que no esté definida como parte de un dominio, es automaticamente parte

de un grupo de trabajo. Si se implementa un NT Server como un servidor aislado, éste

sera entonces parte de un grupo de trabajo.

Un grupo de trabajo puede incluir una o mds computadoras. Las computadoras no

participan en un dominio y son, por tanto, parte de un grupo de trabajo y seran

responsables de su propia seguridad y administracion.

La computacion en grupos de trabajo es una buena alternativa para un nimero pequefio
de computadoras que no quieren utilizar administracién centralizada, pero que desean
incluir una computadora en la que se ejecute Windows NT Server de Microsoft, ya que
les interesa alguno de los servicios que NT Server puede ofrecer, como DHCP. (Dynamic

Host Configuration Protocol), Protocolo de Configuracién de Host Dinamico, 0 RAS

(Remote Access Se ice), Servicio de Acceso Remoto (RAS).

Introduccién a la instalacién

Después de haber completado el proceso de instalacion de Windows NT Server 4 de
Microsoft, se deberia tener un servidor listo para trabajar que se puede personalizar

afiadiendo cuentas de usuario, asignando permisos, creando comparaciones, creando

colas de impresion y realizando muchas otras tareas.
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Se debe tener en mente que la primera tarea, la instalacién, dard como resultado un
Windows NT Server de Microsoft listo para trabajar.

Ciertas configuraciones debe ser guardadas después del proceso de instalacion, una vez
que el servidor est listo funcionando. Por ejemplo, no hay necesidad de definir ningun
modo de video superior a VGA, sino que el programa de instalacion lo detecta
automaticamente. Un controlador de video incorrecto podria causar que la computadora
se cuelgue durante el proceso de instalacion, lo cual podria forzar a comenzar el
programa de instalacion otra vez desde el principio. El soporte de sonido o cualquier otro
dispositivo periférico mas avanzado que los adaptadores de la red también debera
guardarse después de que el proceso de instalacion haya sido completado y- el servidor
haya sido reiniciado. Habra de tenerse un disquete disponible para hacer el disco de
reparacion de emergencia, e intentar asegurarse de que el hardware, incluida la tarjeta de
interfaz de la red, funciona correctamente.

La primera parte de la instalacion, que es la parte de modo texto, prepara el disco de
arranque maestro del disco duro mediante un proceso de copiado de los archivos de
sistema necesarios de Windows NT Server de Microsoft.

La segunda parte de la instalacion, que es la parte de modo grafico, permite configurar
trabajos basicos de red y configura los parametros para los servidores dondequiera que
alguien se vaya a conectar localmente a la consola del sistema. Una instalacion de
Windows NT Server de Microsoft correctamente hecha no deberia llevar mas de una

hora.

Instalar Windows NT paso a paso

Lo primero que se necesita determinar antes de instalar Windows NT Server de Microsoft
es sl se quiere tener otro sistema operativo en el servidor ademas de Windows NT.

Si se esta trabajando con un sistema que ya tiene un sistema operativo en el disco cauro,
se podria desear usar la orden FDISK o FORMAT para comenzar -con un disco duro
limpio. Por supuesto se usaran sélo dichas érdenes si se va a usar el servidor como un
servidor dedicado Windows NT Server de Microsoft. Si se necesita también trabajar con

MS-DOS, Windows 95 o OS/2 en el servidor, se podra conseguir esto usando el meni de
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permite elegir un sistema operativo desde el cual arrancar.

Como se ha estudiado antes, en la seccién «Planificar la instalacion», se puede usar
distintos métodos para instalar Windows NT Server de Microsoft. Esta seccion asume
que se esta usando el método preferido, que es arrancar desde el disco de arranque de
configuracion de Windows NT Server de Microsoft e instalar desde el CD-ROM de
Windows NT Server de Microsoft.

Arrancar el servidor

Se inserta el disco de arranque de instalacion de Windows NT Server de Microsoft en la
unidad A, que debe ser de tres pulgadas y media. Después de que el sistema empieza a
arrancar desde dicho disco, se ve un mensaje que dice: Setup is inspecting your
computer's hardware (se estd comprobando el hardware de la computadora). A
continuacion. aparece la pantalla azul presentada en la parte de la instalacion basada en
modo texto muestra mensajes en la parte inferior de la pantalla informando acerca de que
se este ejecutando la HAL (Hardware Abstraction Layer), Capa de Abstraccién del
Hardware. y el Windows NT Executive. Se ve después un prompt para insertar el disco
de instalacion niimero 2 en la unidad A. Para continuar la instalacion se debe pulsar la
tecla Intro A continuacion se ejecutan mas controladores, los cuales dan al programa de
instalacion soporte para el hardware y el sistema de archivos. Después de que dichos
controladores han sido ejecutados, se ve que la fuente de la pantalla cambia a una mas
pequeiia y ocurre entonces el arranque de Windows NT propiamente dicho. La primera
linea. identifica el sistema operativo por nombre, version y numero de registro. La
segunda *b nea dice el nimero de procesadores que Windows NT ha haliado, la cantidad
de memoria. fisica detectada y muestra siempre que el kernel multiprocesador estia
ejecutandose. Si se estd haciendo funcionar un servidor con un unico procesador, la
proxima vez que se arranque Windows NT, se ejecutard el kemel para un solo
procesador, pero durante instalaciéon se carga siempre el kemmel para multiples

procesadores.

La siguiente pantalla aporta las siguientes opciones para proseguir con la instalacion:
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w Se puede obtener mas informacion acerca del proceso de instalacion de
Windows NT Server de Microsoft presionando la tecla FI.
w Se puede continuar la instalacién pulsando la tecla Intro.
w Se puede reparar una copia previamente instalada de Windows NT Server de
Microsoft que haya sido dafiada.

Esta es a opcion que se deberia elegir si no se logra arrancar Windows NT  Server de
Microsoft o si se han hecho cambios a la configuracion y se desea reiniciar la instalacion.
Se puede pulsar entonces la tecla R para ser invitado a insertar un disco de reparacion de
emergencia. Se puede construir el disco de reparaciéon de emergencia durante:.este. -
proceso de instalacion, o bien crearlo en cualquier momento desde la linea de 6rdenes.

w Se puede salir del proceso de instalacion y reiniciar el servidor.

w Para continuar la instalacién, se pulsa Intro.
Especificar controladores SCSI e IDE. La siguiente pantalla informa acerca de la
deteccion por parte de Windows NT de chips controladores SCSI o IDE. Con el fin de
tener un sistema Windows NT Server de Microsoft listo para arrancar, se debe tener
soporte de instalacion de NT para el dispositivo de arranque. Se necesita también tener
soporte de instalacion de NT para el controlador al que estd conectada la unidad de CD-
ROM (por supuesto, éste podria ser el mismo que el controlador para el dispositivo de
arranque, pero si son diferentes se debe uno asegurar de que hay soporte instalado para
ambos).
Se tiene la opcién de dejar al proceso de instalacién intentar identificar qué dispositivos
hay en el sistema (este proceso es conocido como autodeteccién). Si los controladores
son identificados adecuadamente con este proceso, se puede asegurar que habré soporte
para la unidad de arranque y de CD-ROM la préxima vez que la rutina de instalacién de
Windows NT Server de Microsoft rearranque el servidor. Si se ha adquirido un
controlador que venia con su propio conjunto de controladores para Windows NT o se
sabe que la rutina de instalacién no reconocer el controlador existente y se tiene un disco
que contenga los controladores apropiados, se debe presionar la tecla S.
Si se presiona la tecla S, la rutina de instalacién dird que no ha detectado ningin
dispositivo y se deberd presionar de nuevo la tecla S para elegir en una lista de

controladores que viene con Windows NT Server de Microsoft. El tltimo item de dicha
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lista es OTHER, el cual permite apuntar el programa de instalacion a una unidad de
disquetes.

Otra razon para elegir la opcién S es si se intenta la autodeteccion y e servidor se cuelga.
Es posible que un servidor sea «secuestrado» durante la parte de autodeteccion y sea
todavia capaz de funcionar correctamente durante todo el proceso de instalacion si se
salta la autodeteccion.

Si se elige usar la autodeteccion, el programa de instalacion invita a insertar el disco 2 de
instalacion en la unidad de disquetes. Una vez que se ha pulsado Intro, el programa de
instalacién intenta cargar cada controlador SCSI para comprobar si puede detectar el
controlador SCSI existente. Segun hayan sido encontrados aparecera una lista de
dispositivos existentes.

Si se asume que la autodeteccion ha encontrado el controlador o controladores, se puede
pulsar Intro para continuar con la instalacion, a no ser que se desee instalar soporte para
dispositivos adicionales.

Después de haber completado el proceso de identificar dispositivos y se pulsa Intro para
continuar la instalacion, se cargan los controladores adicionales. Esto incluye soporte
para el sistema de archivos NTFS, para el sistema de archivos CDFS vy, si procede,
también para un CD-ROM SCSL

Decidir donde instalar Windows NT Server

Después de que la unidad de arranque es examinada, se realiza la busqueda de una
posible instalacién previa existente de Windows NT Server de Microsoft. Si dicha
version previa es encontrada, el programa preguntara si desea actualizarla o bien instalar
una copia nueva en su propio directorio.

Suponiendo que no se tiene una version de Windows NT Server de Microsoft ya instalada
en este servidor, el programa pedird que se identifique el tipo de ordenador. display de
video, ratén, teclado y la disposicién del teclado.

Estas elecciones son muy parecidas a las que se hicieron cuando se ejecuté lo antigua
rutina de instalacion de Windows 3.x. Sin embargo, y debido a que Windows NT Server
es tan especifico en cuanto al hardware, es importante no equivocarse al elegir una

opcion para ninguno de estos parametros.
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Por suerte, las opciones adecuadas para el servidor seran mostradas en pantalia, aunque ell
display de video generalmente usado por defecto es VGA. Recomiendo dejar esta
eleccion aparte, asi como otras opciones que se pueden dejar, ya que la primera Y
principal tarea que se esta tratando de completar ahora es hacer al servidor capaz de ser
arrancado con Windows NT Server de Microsoft. Siempre se podra cambiar los
parametros del modo video una vez que Windows NT Server esté instalado.
Si se esta de acuerdo con las opciones actuales, mostradas en pantallas debe pulsar Intro
para continuar con la instalacion.
Si es encontrada una copia de Windows 3.x de Microsoft o de Windows 95 de Microsoft
en la unidad de arranque, la rutina de instalacién preguntard si Windows NT Server de
Microsoft debera ser instalado en el mismo directorio.
Es posible tener Windows NT Server de Microsoft y Windows 3.x coexistiendo en el
mismo directorio, compartiendo aplicaciones y configuracién. Sin embargo, hoy en dia
no hay modo de que Windows NT Server de Microsoft y Windows 95 de Microsoft
compartan las configuraciones de registro, lo cual trac como consecuencia la
imposibilidad de ejecutar las aplicaciones que se tienen instaladas en Windows 95 en
Windows NT Server de Microsoft sin la necesidad de reinstalar dichas aplicaciones de
nuevo bajo Windows NT Server de Microsofi.
Se necesitara entonces reinstalar el software que vaya a ser usado por Windows NT
Server de Microsoft, si se desea usar las aplicaciones desde alli. - -
Si se decide instalarlo en el mismo directorio, no se debe olvidar que podria ser dificil

desinstalar Windows NT Server de Microsoft y dejar el Windows anterior intacto,
Por tanto, recomiendo, en cualquier caso, instalar Windows NT Server de Microsoft en

un directorio aparte.

Si es encontrada una copia anterior de¢ Windows, se debe pulsar la tecla N para continuar
sin instalar Windows NT Server de Microsoft en el mismo directorio. Se presionara Intro
si se quiere instalar Windows NT Server de Microsoft en el directorio en el que est

Windows. . |
Si atin no se le ha dicho al programa de instalacion donde instalar Windows NT Server de

Microsoft. se encontrara ahora una lista de particiones disponibles donde instalarlo, De

38



==
#| Uindows NT
e SRV

e e e e e

ahi se puede elegir borrar una particion existente y también se puede crear nuevas
particiones.

La lista muestra la letra de la unidad de la particion, el sistema de archivos actual para
dicha particidn, el espacio total y el libre. Las areas no particionadas del disco/s duro/s
son también mostradas. Si se ha decidido crear o borrar una particion, se debe completar
dicha tarea ahora.

A continuacion, se situa la barra sombreada sobre la particion en la cual se desea instalar
Windows NT Server de Microsoft. Debe recordarse que dicha particién debe ser lo
suficientemente grande como para acoger aproximadamente 100 Mb de archivos. Se
pulsa Intro. El sistema preguntara si se desea dar formato a la particién como FAT, darle
formato como NTFS, convertir una FAT existente en NTFS, o dejar la FAT actual como
esta.

A continuacion, el programa de instalacién pide un nombre para el directorio. Por defecto
dicho nombre es \WINNT , pero se puede cambiar si se desea.

Una vez seleccionado el nombre de directorio y presionado Intro, el programa de
instalacién desea chequear las particiones existentes para comprobar que no estén en mal
estado. Se puede permitir al programa que realice un segundo examen exhaustivo de
dichas particiones. Se debe pulsar Intro para permitir ambos eximenes, o bien pulsar. Esc
para permitir s6lo el primero.

Mientras el disco/s duro/s es examinado aparece una pantalla de «Espere por favor.
Después de terminado este proceso, comienza el proceso de copiado de archivos.

Si se especificaron también controladores SCSI para ser instalados desde un disco de
fabricante, el programa pediré dicho disco en este momento.

Una vez que el proceso de copiado de archivos termina, el programa solicita que se
saque el disquete de la disquetera. Después se pulsa Intro para continuar con la
instalacion. Ya se ha completado la parte basada en texto del programa de instalacién de
Windows NT Server de Microsoft.

Jsar el asistente de configuracién
Ahora el servidor arranca Windows NT Server de Microsoft desde el disco duro y

comienza la parte grafica de la instalacién. Se puede ya archivar los primeros tres
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disquetes hasta la préxima vez que se necesite instalar Windows NT Server Microsoft o

hasta que se necesite usar el disco de emergencia.

Reparacién de emergencia.

Cuando el servidor vuelve a arrancar, se presentara un ment con los sistemas operativos
instalados. El primer item serd la nueva instalacién de Windows NT Server 4 de
Microsoft. Si se trata de un servidor dedicado, sin ningiin otro sistema operativo, esa
serd la tnica eleccion posible. Si originalmente se tenia MS-DOS en la unidad de
arranque, MS-DOS seré listado en segunda posicién en el meni. Cuando se haya
completado la instalacién, aparecer una tercera opcién en el ment.

El menti de arranque espera generalmente unos treinta segundos antes de que una de las
opciones sea elegida por defecto autométicamente, pero para esta instalacion se pasara
de inmediato a la tercera parte de dicha instalacién.

De nuevo se ve la pantalla azul que identifica el sistema operativo, numero de version y
numero de producto. Y otra vez, bajo esta informacion, se ve el nimero de procesadores
disponible para Windows NT y la memoria fisica, pero esta vez: el kernel
multiprocesador es cargado sélo si en el servidor hay mas de un procesador.

La parte grifica del programa de instalacién comienza ahora a inicializarse y entonces
algunos archivos més son copiados desde el CD-ROM a la unidad de disco duro.

El asistente de configuracién comienza entonces su proceso, €l cual se divide en tres

partes.

40




! %mdam NT Sefup

T S R e et 5T vﬂ.}.ﬂtﬂ ,GQBA
T X «.~-"au :rc'-isngf,’i-i
o Mw t S d 1 h& ‘:-I" .
S -.'.w:mm»{mma mwhm i
. --..-,.-u..aﬂ-r;‘m’é..w?! h-l\rf«m-' 2

: . a;Hm-é;n, m;-

El asistente de configuracion de Windows NT.

La primera partedel “asistente de configuracion actlia como guia para definir la
informacién acerca de la computadora, incluyendo el nombre de la maquina,
informacion acerca de la licencia y determina cual de los componentes opcionales de
Windows NT Server de Microsoft se desea instalar. La segunda parte permite definir el
trabajo en red de Microsoft, lo cual incluye protocolos y servicios. La parte final es
configurar el espacio local de trabajo, que es usado sélo al conectarse localmente al
servidor. La primera parte es: «Recogiendo informacion acerca de la computadora». Se
debe pulsar el botén «Siguiente». Después de que se han creado algunos subdirectorios
necesarios dentro del directorio de Windows NT Server de Microsoft, el programa
pedira al usuario que introduzca su nombre y el nombre de la compaiiia (si la hay). Este
es un rendimiento estindar para todos los programas de instalacion de Microsoft. Se

debera escribir dichos valores y pulsar el boton Siguiente.

0do de licencia de acceso de cliente

Elegir el n
Aparecera el cuadro de didlogo de modos para asignar licencias, Se puede dar licencias
a los clientes de Windows NT Server de Microsoft de uno o modos. EIl modo por

servidor permite especificar el nimero de usuarios que podran conectados al mismo
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tiempo al servidor fisico. El modo por asiento permite adquirir licencias para usuarios
individuales para permitirles el acceso a todos los servidores tenidos en la corporacion.
Después de especificar este modo en el programa de insta-,n. se tiene la opcion de
cambiarlo desde dentro de la copia instalada de Windows NT Server de Microsoft, pero

s6lo se puede cambiar dicho modo una tinica vez durante ti periodo de vida del servidor.

i S B -
N A

Eleccién del modo de asignacién de licencias.

Se elegir4 el modo apropiado y a continuacion se pulsara el botén Siguiente.

Poner nombre al servidor determinar su papel

El cuadro de didlogo siguiente, se necesitara introducir el nombre del servidor. Dicho
nombre del servidor no debe ser confundido con el nombre que se dé al dominio. Si se
ha planeado tener mas de un servidor, se deberd asignar al servidor un nombre que
permita identificar facilmente dicho servidor a la hora de buscarlo en una lista de
servidores. El nombre de servidor debe contener como maximo 15 caracteres y debe

ser un nombre tnico para la red en la que se trabaja.
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Todos los PC en los que funciona Windows NT (tanto Workstation como Server) tienen

una cuenta de administrador. Es necesario asignar una contrasefia a dicha cuenta. Si se
desea hacer esto mas tarde y asignar por ahora tan sélo una contrasefia en blanco, se
puede hacer simplemente sin infroducir nada. Pero, se debe recordar asignar una
contrasefa a dicha cuenta antes de permitir a otros usuarios conectarse al servidor. Una
vez hechas las entradas pertinentes, se pulsara el boton Siguiente.

El programa ofrecera la posibilidad de crear un disco de reparacion de emergencia. Se
debe elegir Si, ya que se podria necesitar dicho disco para evitar reinstalar Windows NT
Server de Microsoft desde el principio. En ese disco se almacena informacion muy
Importante relativa a las particiones y a la administracion del sistema. Si no se hace el
disco ahora, o si se cambia cualquier informacién y se desea guardarla en un nuevo
disco de reparacion de emergencia, siempre se podrd ejecutar el programa RDISK.
EXE.,



Después de haber pulsado el botén Siguiente, se tiene la opcién de instalar componentes
adicionales para Windows NT Server de Microsoft. Estos items son realmente para ser
usados por una conexién local y no son herramientas del servidor. Dichos componentes
adicionales incluyen opciones de accesibilidad, accesorios, comunicaciones, juegos,
Exchange de Microsoft (que no es el Microsoft Exchange Server or client sino una
versién retocada del Microsoft Exchange Server client que puede ser usado para
conectarse a una oficina postal de redes de correo para PC de Microsoft )Mail For PC
Networks], o para enviar correo desde servicios en linea) y multimedia. Se seleccionara o
no las opciones apropiadas y se pulsara el boton Siguiente.

Con esto concluye la primera parte del asistente de configuracion La segunda parte
maneja la configuracion de los componentes de red de Windows NT Server de Microsoft.

Para comenzar se debe pulsar el boton Siguiente.

Primera parte del asistente de configuracion terminada.

PR S

d de Microsoft

que hace el asistente de configuracion es cémo esta el servidor

La primera pregunta
conectado a la red. Mediante cableado (hard-wire), de modo remoto, o ambos, son las
elecciones posibles. Se elegird la respuesta adecuada. En esta seccion se asume que se

seleccionar4 el caso de cableado, ya que la mayoria de los servidores estaran en una red
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incorporarse a su dominio, entonces el programa invitard a responder cuestiones acerca
de mdodems y otros pardmetros, pero en este proceso paso a paso se acabara dando con un
servidor que se encontrara situado en una red cableada. Tras hacer la eleccion se pulsara
el boton Siguiente.

A continuacion el programa preguntara si el servidor va a ser utilizado como servidor en
Internet. Si es asi, se debe seleccionar el apartado en el que se dice que se desea instalar
la informaci6n de servidor de Internet de Microsoft. Dicha informacién es un servidor
completamente funcional WWW (World Wide Web), Gopher y FTP (File Transfer
Protocol), antiguamente disponible corno afiadido a Windows NT Ser ver 3.51 de
Microsoft.

La eleccion de la tarjeta del adaptador de red es el siguiente proceso. De nuevo es posible
intentar una autodeteccion para reconocer la tarjeta de interfaz de red instalada. Al igual
que sucedia en la secuencia de identificacion de SCSI, este puede ser un punto de fallo

para la rutina de instalacion.

Eleccién de un adaptador de red.
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Si se va a usar un disco proporcionado por el fabricante de hardware, la opcién sera

Seleccionar de una lista. FEl cuadro de didlogo que aparece incluye un botén Utilizar
disco. Si se pulsa dicho bot6n, el asistente pedird la localizacion del disquete.

Una vez que se hayan afiadido una o maés tarjetas a la lista, se pulsara el botén Siguiente
para seleccionar los protocolos que se desea instalar en el servidor.

NWLink,que es el protocolo IIPX/SPX compatible de Microsoft y NetBEUI, que fue
inventado por IBM y que es un rdpido protocolo no encaminable, son elegidos como los
protocolos por defecto para el servidor. Si no se desea instalar éstos, sino que se quiere
elegir la opcién TCP/IP, se deberd anular las selecciones por defecto y marcar las
deseadas. Se pueden instalar tantos protocolos como se desee, pero cuantos mas se
instalen, mayor sobrecarga habra en el sistema.

Si se pulsa el botén Seleccionar de una lista, se ofreceran mas protocolos, como el DLC
de Microsoft, el cual podria ser necesario si se planifica tener conectividades 3270 que
podrian requerir dicho protocolo, o si se quiere ver una tarjeta Hewelett-Packard Jet
Direct en la red. Habra también un botén Utilizar disco disponible en este cuadro de
didlogo, ya que se podria desear instalar implementaciones de tercer interesado de
TCP/IP u otros protocolos. Una vez decididos los protocolos, se pulsa el botén Siguiente
para que aparezca una lista de servicios de red disponibles que vienen con el paquete de
Windows NT Server de Microsoft. Las opciones que aparecen en color gris claro lo estin
para indicar que esos servicios son necesarios para que el servidor NT funcione, pero se
puede elegir la opcion de instalar el Servicio de Acceso Remoto (RAS). De nuevo un

botén Seleccionar de una lista proporciona opciones adicionales.
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Una vez que se han decidido los servicios de red, se pulsa el boton Siguiente para
comenzar el proceso de copia de archivos y de configuracion de la red. Esta es la ocasion
perfecta para elegir el botén Atrds para revisar las elecciones ya hechas. Si se esta
usando una tarjeta adaptadora de red que requiere switch settings, el sistema pedira , IRQ,
el DMA vy la direccion de memoria para dicha tarjeta. Otras opciones configurables son
también presentadas, pero se debe uno asegurar de que la configuracion elegida para la
tarjeta adaptadora de red es apropiada, ya que el servicio de red intentara comenzar
durante este proceso de instalacion.

Pueden aparecer algunos cuadros de dialogo para configuraciones, de modo que deben
cubrir convenientemente. Por ejemplo, si se elige instalar TCP/IP, el sistema pedira que
se teclee la direccion IP y la mdscara subnet. Si no se sabe con seguridad cudles son las
respuestas adecuadas, se puede elegir proseguir y volver a estas configuracion, de red
después de terminada la instalacion de Windows NT Server de Microsoft.

Aparecera un cuadro de didlogo que permite seleccionar o borrar cualquier ligadura que
haya sido creada por defecto. Una vez verificadas las ligaduras, se pulsa el botén
Siguiente.

Cuando el proceso de copiado de archivos y de configuracién ha sido completado los
servicios de red intentan arrancar. Si lo logran adecuadamente, se pasara al siguiente
cuadro de didlogo, pero si no, se deberd pulsar el botén Atras varias veces hasta regresar
al cuadro de didlogo de la tarjeta de interfaz de red y comprobar las configuraciones
nuevo. Lo mas probable es que el arranque de la red falle si se he ha dado a NT una
configuracién errénea para su tarjeta adaptadora de red o si no se ha elegido el
controlador adecuado para dicha tarjeta.

Suponiendo que ya se ha identificado adecuadamente la tarjeta y sus opciones.

El sistema deberia pedir ¢l nombre del dominio que se va a comenzar o al que de, unirse.
Como se muestra en la Figura, para un controlador de dominio primario se debe teclear el
nombre del dominio que se va a comenzar. No debe haber otro dominio en la red con el
mismo nombre. Si los servicios de red arrancaron adecuadamente y se pone nombre a
un dominio ya existente, aparecera un aviso, pero, sin embargo es posible poner nombre a
un dominio existente si no ha sido capaz de conectarse a la red, de modo que debe

asegurarse de que ha predeterminado el nombre del dominio a crear. Si lo que se elige es
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dominio que se va a agregar. También habrd que especificar la contrasefia del
administrador, la cual verifica la autoridad para afiadir dicha computadora al dominio.

Para un servidor aislado, no es necesario dar nombre a un domino, pero si desea unirse a
un dominio ya existente, debe hacerse desde aqui. El nombre de dominio, a menos que

sea nuevo, sera validado. Si el dominio no es encontrado, no se podra proseguir.

Especificacién de un nuevo dominio.

Pulsando el botén Siguiente se envia al asistente de configuracion a buscar a través de la
red un dominio ya existente o, en caso de estar configurando un controlador de dominio
primario, a validar que el dominio que se estd creando no exista ya.

Con esto termina la parte de configuracién de la red del asistente de configuracion, lo
cual lleva a comenzar la tercera y ultima parte de la instalacion de Windows NT Server
de Microsoft.
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IS y Configuracién del espacio de trabajs
Si se ha seleccionado instalar IIS (Tntemet Infonnation Server), Servidor de Informacion
de Intemet de Microsoft, aqui es donde se va a configurar. Se seleccionan los servicio, i,,
que se desea tener (World Wide Web, Gopher y FTP):"y después se pulsa el botén
Siguiente. A continuacién se especifican los directorios donde se desea que dichos
servicios residan. Por defecto, seran situados dentro de un directorio INETSVR que a su
vez se encuentra en el directorio de Windows NT Server. Los archivos necesarios para
los servicios IIS seleccionados serdan copiados al servidor y cada uno de los servicios sera
arrancado una vez que dichos archivos hayan sido copiados. En el caso del servicio
Gopher, se recibira un mensaje que diga: No existe un nombre de dominio de Internet
declarado en esta mdquina. Para asegurarse de que Gopher funcione adecuadamente, se
deberia configurar un nombre de dominio de Intemet a través del applet panel de control
de lared. Esto puede ser configurado una vez que la instalacién haya sido completada y
el servidor arrancado de nuevo. EIl pulsar el botén Aceptar permite continuar con la
configuracion de IIS. Una vez que los servicios IIS han sido instalados, €l sistema pedira
la instalacion de los controladores ODBC. Windows NT Server de Microsoft trae
consigo controladores, para el Servidor SQL de Microsoft, que se pueden elegir en este

momento.
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La configuracién de Windows NT continta creando grupos de programa por defecto y

realiza otras tareas para ayudar a configurar el entorno por defecto de Windows NT
Server de Microsoft.

Lo primero que el sistema pide es que se especifique la zona horaria. Como se muestra
en la Figura, aparecera un mapa del mundo y todo lo que se ha de hacer es elegir de una
lista de zonas horarias. Si se est4 preparando el servidor para otra localizacién que tiene

otra zona horaria, se elegira la que sea aplicable.

Configurando la zona horaria.

Para ajustar la fecha y la hora del servidor se pinchard en la solapa de Fecha Y hora.
Después se pulsara el botén de cerrar. A continuacion, el asistente de configuracion avisa
de si autodeteccion ha reconocido el chip de display de video. Si lo ha hecho, pedira
confirmacién. Si no, se debe especificar el estindar VGA, ya que no es deseable
Arrancar con un modo video incomprensible una vez que la instalacién haya finalizado.
Se puede pulsar el botén Cambiar el modo de video para ver una lista de chips de video
soportados en NT y siempre se tiene la opcién de pulsar el botén Utilizar disco para usar
un controlador de video proporcionado por el fabricante de hardware. Como ya se ha
dicho antes, se puede atravesar este proceso de instalacion sin incidentes. Cambiar el
modo de video es algo que siempre se puede hacer una vez instalado Windows NT Server
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de Microsoft. De hecho, cuando al final se arranque, se veré que un nuevo articulo ha
sido affadido al menu de arranque, de modo que permitira arrancar el servidor NT en
modo estandar VGA, En caso de que se tenga algin problema con el controlador de
video. .

Se pulsara el boton Aceptar, se elegira la resolucién horizontal y vertical desplazando la
barra deslizante, se ajustara la paleta de colores, o bien se elegira de una lista de
resoluciones combinadas con nimero de colores que se desplegaran al pulsar el boton
Listar todos los modos. Se puede especificar también la frecuencia de refresco y si se
desea utilizar fuentes grandes o pequeifias en los titulos de ventana y los articulos del
menu. ;.

Pulsando el boton Test, se invitara a NT a que chequee la configuracion que se acaba de
especificar. Una vez completada dicha comprobacion, se puede pulsar el boton Aceptar
para salir del cuadro de didlogo de configuracién del modo de video.

A continuacion, se construira el disco de reparacion de emergencia. El sistema pedira
que se introduzca un disquete de tres pulgadas y media en la unidad A. A dicho disquete
se le dard formato, de modo que se debe uno asegurar de que no esta protegido contra
escritura. Después del formateo, varios archivos seran copiados en él. Cuando esta
operacién haya terminado, se sacard el disco, se etiquetard convenientemente y se
guardar4 en un lugar a recordar para el caso de que se necesitase usarlo o actualizarlo.

Si se eligi6 instalar el cliente Microsoft Exchange, dichos archivos seran ahora copiados
al disco duro.

Y esto es todo. EIl servidor estd listo para ser arrancado y que en él funcione
correctamente Windows NT Server de Microsoft. No se debe olvidar sacar el disquete de
reparacion de emergencia de la unidad A. Se pulsa la botén de la computadora Reset y
Windows NT Server de Microsoft arrancara listo para la conexién del administrador,
usando la contrasefia que se le especificé durante el proceso de configuracion. |
Entonces ya se pueden crear usuarios, grupos de usuarios, unidades o directorios
compartidos, colas de impresion y hacer lo que se desee hacer con Windows NT Server
de Microsoft.

Si se habia especificado que a una particion se le diera formato como NTFS o que fuese

convertida a NTFS, es durante este primer arranque cuando es creada. Durante la
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instalacion, se estaba trabajando atn con la FAT. Se podra ver como tiene lugar la

conversion si se permanece atento.

nar problemas de instalacion
Algunas veces la instalacion de Windows NT Server de Microsoft iran tan suave como la
seda. Pero hay ocasiones en las que no.
Nos hemos encontrado con algin problema en ¢l pasado, de modo que los expondremos a
continuacion. Por lo que hemos aprendido, no hemos tenido aiin ningiin problema con la
instalacion de Windows NT Server 4 Microsoft, pero nuestras experiencias con Windows
- NT Server 3.1, 3.5 y 3.51 han tenido algin riesgo.
Windows NT Server de Microsoft como sistema operativo es terriblemente critico con el
hardware. Aunque se podria no tener ningin problema cargando MS-DOS o Windows
95, NT podria no ser indulgente.
Cierta vez que estabamos instalando un servidor NT y justo después de la insercién del
disquete 2 y de que el sistema operativo se hubiese identificado a si mismo, comenzaron
a centellear en la pantalla una lista de cddigos HEX, seguidos por una explosién de
caracteres ASCII en diferentes colores parpadeando. Repetimos la instalacion y sucedié
exactamente lo mismo en el mismo punto. Pero esta vez estdbamos mejor preparados y
clavamos la vista en la pantalla hacia la parte superior para ver si podiamos ver algin tipo
de mensaje de error entre el montén de caras sonrientes de colores que aparecian.
Lo que observamos fue el aviso de un error de paridad. Bien, esto indica generalmente un
problema de memoria, de modo que ejecutamos los diagndsticos del fabricante de
hardware para ver si podiamos detectar alguna zona de memoria en mal estado. No hubo
suerte, la chequed y toda estaba bien. Pensamos que deberiamos instalar DOS, del todo
que asi podriamos ejecutar alguno de los software de diagndsticos para hardware basados
en DOS que teniamos. Instalamos DOS sin tropiezo alguno. Ejecutamos el mejor
software de diagnéstico disponible en el momento, pero no hallé nada. Mientras tanto,
habiamos recibido servidores idénticos, asi que empezamos a ejecutar el programa de
instalacién en uno de los otros servidores. Un colaborador esta instalando la Novell

NetWare en su duplicado exacto de mi servidor a la vez. Su instalacién de NetWare no
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tuvo ningun problema. Mi segundo servidor término del mismo modo que el primefb,
lanzando montones de caracteres ASCII de colores.

Se 1lamo6 al fabricante y éste reemplazo la placa del sistema. Tanto Microsoft como el
fabricante no me pudieron ofrecer otra explicacién de lo que sucedia..La nueva placa del
sistema no supuso ninguna diferencia.

Teniamos 48 Mb de memoria en los servidores, de modo que s6lo para probar, sacamos
los 16 Mb de memoria que habian sido afiadidos por el vendedor al que habiamos
adquirido los servidores. El servidor por si mismo venia de fibrica con 32 MB. esta vez,
NT instalé perfectamente, sin problemas de ningiin tipo. Aunque la memoria. adicional
fue hecha por el fabricante del servidor y pas6 un proceso de control de calidad de gran
calibre, debia pertenecer a una mala tirada.

Extrafiamente, aunque no del todo sorprendente, la NetWare cay6 antes de dos meses
debido a un problema de memoria.

Las otras ocasiones en las que hemos tenido problemas instalando Windows NT Server
de Microsoft éstos eran referentes al controlador SCSIL. Bajo circunstancias normales, un
controlador SCSI popular es identificado apropiadamente. Sin embargo, una cadena
SCSI mal terminada puede crear unas condiciones que dan como resultado un error en el
dispositivo de arranque inaccesible, durante el primer arranque que se produce después
de la parte en modo texto del programa de instalacion. Es muy importante asegurarse de
que los dos finales de la cadena SCSI terminan. Aunque DOS u otros sistemas operativos
sean capaces de dejar pasar ciertas condiciones, Windows NT pues verse afectado por el
mas pequefio error.

Otro pequefio problema que hemos visto durante la rutina de deteccién de SCSI que
mucha gente no cree necesario mirar en la lista de dispositivos SCSI para buscar un
controlador ATAPI para su unidad de CD-ROM basada en IDE. Y muy a menudo,
aparece ante los usuarios un mensaje solicitando el disquete 4, ya que su controlador de
CD-ROM no fue detectado. Como cada vez mis las unidades de CD-ROM de alta
velocidad son producidas por una interfaz IDE, importante recordar que si la
autodeteccion no localiza el controlador IDE apropiado, se debe pulsar la tecla S para
desplegar la lista de dispositivos SCSI y elegir la opcién ATAPT 1.2 que soporte la
unidad de CD Rom Aunque los controladores, que vienen ton Windows NT Server de
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Microsoft generalmehte son las tltimas versiones, los fabricantes actualizan sus
controladores de vez en cuando. Esto se hace para reflejar los cambios que se han
producido desde la fecha de lanzamiento de Windows NT Server de Microsoft. . Por esta
razon, siempre que sea posible, se debe comprobar si son controladores actualizados para
la tarjeta de interfaz de la red y para cualquier otro controlador, tarjetas de sonido u otros
dispositivos. No hay ninguna garantia de que los controlador es incluidos con Windows
NT Server de Microsoft trabajaran con partes particulares del hardware del servidor
donde se va a instalar. Ademas, aunque la lista de compatibilidad del hardware de
Windows NT Server de Microsoft comprenda al servidor, es también posible que el
fabricante haya incluido un modelo con una ligera diferencia en el hardware, con lo cual
puede no ser compatible con NT. Muchos de los nuevos y grandes nombres realizan
pruebas para asegurarse de que su hardware sigue siendo compatible con NT, pero los
pequefios pueden no ser tan eficientes. Se debe uno asegurar de obtener un compromiso
por parte del comerciante o del vendedor a propdsito de la compatibilidad con NT. De
este modo, si resulta que no se puede instalar NT en el servidor, se tiene algin tipo de
recurso y se puede lograr que el servidor sea reemplazado por otro que proporcione una
instalacidn sin problemas. Otro problema que puede aparecer es relativo a un fallo en los
disquetes de configuracion. Esto puede suceder con cualquier disquete, de modo que
como diria la Ley de Murphy, ;jpor qué no deberia fallar un disquete durante la
instalacion de Windows NT Server de Microsoft Para crear un nuevo conjunto de
disquetes, se ejecuta el programa WINNT. EXE desde la linea de ordenes de DOS.
Dicho programa esta situado en el directorio \ I 386 del CD ROM, pero se afiadira a dicha
linea de dérdenes la opcion \O. Esto hara que el sistema pida tres disquetes de 3 pulgadas
y media, a los que previamente se debe haber dado formato, uno cada vez. Al finalizar,
se tendra un nuevo conjunto de disquetes de configuracién con los cuales trabajar.

A fin de localizar los problemas de una instalacion dificultosa, sugerimos Instalar otro
sistema operativo, como DOS, sélo para poder realizar técnicas de deteccion de errores,
como IRQ, o conflictos de memoria base. Aunque este método no siempre descubrira los
problemas que NT puede hallar, puede ayudar a eliminar alguno de los problemas mas
obvios y clarificar el camino para identificar mas facilmente algunos problemas
especificos de NT.
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También se podria crear un disquete de arranque de DOS para la localizacion rapida.

Realizacion de una instalacién RISC
Instalar Windows NT server de Microsoft en un servidor basado en RISC no es muy
diferente de lo que se ha descrito en la seccion titulada «Instalar Windows NT, paso a
paso, vista en este capitulo. La principal diferencia es como comenzar la rutina de
instalacion y los requerimientos de particionamiento.
Windows NT Server de Microsoft es soportado por servidores que usan chips DEC de
Alpha, chips de powerPC o chips de MIPS. Dichos servidores son computadora RISC
Avanzadas (ARC) sistemas RISC sumisos, que son el unico tipo en el que puede
ejecutarse Windows NT.
El CD-ROM de Windows NT Server de Microsoft tiene directorios separados para cada
una de estas plataformas. No hay necesidad de un disquete de arranque, ya que el
programa de instalacion funciona directamente desde el CD-ROM.
Se requiere una particién FAT minima de 2 Mb para la particién de arranque En estos
sistemas; sin embargo, el resto del espacio de disco duro puede ser configurado como
NTFS.
Si se estd actualizando un a version existente de Windows NT Server de Microsoft, se
puede usar el programa WIN NT32. EXE desde el directorio que identifica el tipo de
chip RISC que estd en el servidor. Para una instalacién nueva, se seguiran estas
instrucciones.
Para instalar Windows NT Server de Microsoft, se inserta el CD-ROM de Windows NT
Server de Microsoft en la unidad de CD-ROM y se arranca de nuevo el servidor. Cuando
aparezca la pantalla ARC, se elegira Ejecutar un programa del menti. Desde la linea de
drdenes se tecleara lo que sea apropiado para indicar que se esta ejecutando un pro,-rama
del CD-ROM (por ejemplo, cd:) seguido de una barra inversa el tipo de sistema en el que
se esta (MIPS, ALPHA, o PPC), otra barra inversa y, a continuacién, SETUPLDR.
En un servidor Alpha de DEC, por ejemplo, se teclearia lo siguiente:

cd:\alpha\setupldr
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A continuacion se pulsa Intro

Las instrucciones aparecen en pantalla. Dichas instrucciones pedirdn que se especifique
dénde se quiere instalar Windows NT Server de Microsoft. Si la particion del sistema es
suficientemente grande (méds de 10 Mb), se podrd instalar Windows NT Server de
Microsoft en ella. De otro modo, sélo los archivos OSLOADER. EXE y HAL. DLL
copiados en el subdirectorio \OS\WINNT.

Nunca se debe borrar los archivos que estan en dicho directorio. Si se hiciese, puede,

reemplazarlos, ya que se encuentran copiados en el disquete de reparacion de emergencia.

El hardware debe ser cuidadosamente examinado para asegurarse de que el proceso de

instalacién funcionara sin problemas. Si se va a instalar por primera vez un servidor el
disefio de la red deberia incluir la creacién de estdndares a la hora de nombrar y deberia
tomar en consideracion la magnitud del crecimiento que la compafila podria
experimentar.

Se debe conocer de antemano cémo se quiere configurar el sistema de archivos. También
se debe estar preparado para proporcionar al programa de instalacion los parametros
necesarios, como el nombre de la computadora, el nombre de dominio, el papel del
servidor, el tipo de adaptador SCSI, el tipo de adaptador de red y las configuraciones para
el adaptador de red. Se debe conocer qué protocolos y servicios adicionales se desea
instalar, como el Servicio de Acceso Remoto (RAS), el Protocolo de Configuracion de
Host Dinamico (DHCP) y el servidor de informacién de Internet de Microsoft (TIS).
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Se aprenderd a navegar por €l nuevo GUI de Windows NT Server de Microsoft. Si esta
familiarizado con Windows 95 ya conocerd, pero si sélo se ha usado previamente la
combinacion administrador de programas/administrador de archivos.
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Ningim otro sistema operativo tiene tantas opciones para sistemas de archivos
como Windows NT. A parte de la compatibilidad de Windows NT con la FAT
(Tabla de colocacion de archivos) de DOS y el HPFS (Sistema de archivos de alto
rendimiento) de OS/2, Windows NT tiene una version de FAT avanzada y su propio
NTFS (Sistema de archivos de NT) que le ofrece un mayor rendimiento, seguridad y
fiabilidad que otros sistemas de archivos mas antiguos.

Tener un conocimiento de los diferentes sistemas de archivos y coémo administrarlos es
un asunto que debe ser considerado antes de instalar Windows NT Server.

Este capitulo repasa el sistema de archivos FAT de DOS y le introduce al NTFS de
Windows NT y a las herramientas utilizadas para administrar el sistema de archivos bajo
Windows NT. La mas notable es la utilidad de Admimistrador de discos.

Antes de decidir qué sistemas de archivos debe mantener y si NTFS deber Ser
implementado, necesita conocer estos sistemas de archivos. Trataremos un poco la
Historia de estos sistemas de archivos, asi como sus pros y contras. Los tres sistemas de
archivos soportados por Windows NT.

El sistema de archivos FAT fue disefiado para computadoras personales en Una €época en
la que los disquetes eran el medio mas utilizado y los discos duros tenian una capacidad
diez megabytes de media.

Es por esto que la FAT no fue disefiada pensando en grandes capacidades y tiene desde
entonces la necesidad de usar nuevos sistemas operativos y BIOS del sistema para
permitir el uso de unidades mas grandes de disco y arboles de directorios con millones de

directorios y archivos. Las particiones formateadas con FAT esta divididas en clusters.
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El sistema de archivos FAT es susceptible a la fragmentacion que es el resultado de que
los datos sean escritos en clusters no continuo, esto puede ralentizar el proceso de lectura
Jescritura. La FAT escribe los datos en el primer cluster disponible que encuenta,
saltandose los clusters usados para completar la escritura del archivo. Estos clusters a su
vez se dividen en sectores. La FAT guarda constancia de unos pocos atributos para cada
archivo, como el nombre del archivo la direccion del sector de comienzo, si el archivo es
un archivo de sistema, un atributo de sélo lectura, un bit de archivo (que denota si se ha

hecho una copia de seguridad ha cambiado), o una fecha para la creacién del archivo o

para la tltima vez sido modificado.

HPFS fue introducido en 1990 como una parte de la version 1.2 de 0 S/2.
HPFS Permite una capacidad de discos duros mayores y tecnologias Institucionalizada

que le ayudaran a prevenir la apariencia de fragmentacion, como usar sectores fisico, de
clusters. HPFS implementé una estructura de datos llamada arbol-B, que bisquedas de
directorios de una manera més logica, de manera opuesta a la el lineal de la FAT. PSF
también implementa separacion fisica entre archivos espacio para cada expansiéh, lc; que
dara una menor posibilidad de fragmentacion .PSF también introduce nombres de
archivos largos de hasta 255 caracteres, junto con otros atributos como los atributos
guardados en la FAT, y la lista de control de (ACL).

Por supuesto, HPFS fue disefiado pensando en OS/2 y es el sistema de Archivos
actualmente elegido por este sistema operativo. Cuando Microsoft e IBM estaban
desarrollando en equipo OS/2, otro sistema de Archivos HPFS386 fue introducido para
sacar provecho al entonces nuevo procesador 386 y estuvo disponible para el producto

administrador de LAN de Microsoft. El HPFS386 aparece de nuevo en la version mas
reciente de OS/2
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Con la mtroducmén de Windows NT en 1992 M]crosoﬁ tomo las capamdades avanzadas
de HPFS y avanz6 muchos pasos hacia adelante. Una gran parte del modelo de seguridad

que ofrece NT esta basado en el sistema de archivos NTFS. Mientras que directorios los
compartidos pueden ser colocados en un servidor NT sin importamnos el sistema de
archivos utilizado, tan sélo con NTFS a los archivos individuales se les puede designar
permisos.

A estos derechos, que también incluyen derechos a directorio, pueden ser asignados
permisos independientemente de que sean compartidos. Cada atributo de NTFS es
guardado como un archivo.

NTFS es el mejor sistema de archivos para Windows NT porque permite el uso de todas
las prestacianes de seguridad de NT. Un sistema, sin embargo, puede usar los tres
sistemas de: archivos disponibles al mismo tiempo. Por supuesto, sélo las particiones
NTEFS tendran las ventajas. Normalmente las particiones HPFS serdn guardadas en un
servidor NT no dedicado para permitir un arranque dual de ambos, NT y OS/2. Sin
embargo, la lista de control de acceso que se corresponde con los datos en las particiones
RPFS no sera reconocida por la implementacion de HPFS de NT. Si el servidor es un
servidor deEh'cado, las particiones de HPFS pueden ser convertidas a NTFS usando la
utilidad CONVERT. EXE. La utilidad de CONVERT. EXE.

do-wmdmvs NT formarea un d:sque:e formafeam umndo FA Tporque

e 's NTFS owpw'm dema.ﬂada e@aao pero esio haria la capacrdaa‘
uy peqieita. En consecuencia, no esta sopor[ada enel formafeo de d:squeres. ST

Las descripciones de los archivos en un volumen de NTFS estdn almacenados con en una
Tabla maestra de Archivos (MFT). Aparte de diversos registros que contiene. que poseen
informacién sobre la propia MFT, la MFT contiene un registro para :;ada archivo y
directorio, y un archivo log. También se guarda una imagen de la NFT. asi como

punteros a la MFT y a su imagen, que estdn guardadas en el sector de arranque del disco.
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Una copia del sector de arranque est4 guardada en el centro logico del disco. Con todas
estas copias de la MFT, la recuperacion de datos es incluso mas facil. Es por esto por lo
que NTES es conocido como un «sistema de archivos recuperable».La Figura siguiente

muestra el formato general de la Tabla maestra de archivos. La Tabla maestra de

archivos contiene punteros que hacen referencia a continuaciones externas, cuales estan

referidas en este manual como extensiones.

La tabla maestra de archivos de NTFS

Cuando un archivo es llamado en una particion de FAT, se lee un puntero en una lista de
sectores. NTES elimina uno de estos pasos por tener el mapa de sectores lista de sector
dentro de la MFT. En casos de archivos pequeiios es posible que un solo registro, de la
MFT pueda contener toda la informacién para dichos archives. Los archivos mayores
necesitan que se lean las extensiones, y los directorios necesitan que se lean las
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hace que sea un sistema de archivos muy rapido. Cuando una particién es formateada

como NTFS, se crean varios sistemas de archivos que guardan constancia de ciertos

atributos de dicha particion.
Nombre del Sistema de archivo Descripcion
archivo
$MFT Tabla maestra de| LaMFT
archivos
$MftMirr Tabla de  archivo| Lacopiaimagende MFT
maestra 2
$Logfiles Archivo de Log Un archivo de Log que puede ser usado
para reconstruir informacién en caso de
que ocurra un fallo.
$volume Volumen El nombre del volumen junto con otra
informacion del volumen.
$Attrdef Definiciones de| Una tabla de nombres de atributos
atributos numeros y descripciones.
$. Indice de nombre de| El directorio raiz
archivo raiz
$Bitmap Un bitmap de cluster Una representacion del volumen
mostrando la ubicacién de las unidades en
uso.
$Boot Archivo de arranque Si esta particion es arrancable, se
incluye aqui una rutina de arranque.
$Badclus Archivo de cluster| Punteros a todos los clusters
defectuoso defectuosos en este volumen.
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Informacion estdndar Incluye marcas de tiempo, contador de enlaces, etc. Lista de
atributos. Lista todos los otros atributos, solo en archivos grandes
¥ Nombre de archivo: El nombre de archivo largo (hasta 255 caracteres) y el
nombre de archivo corto compatible con MS-DOS
¥ Descriptor de seguridad:Contiene los permisos del archivo, junto con la
identidad del propietario
¥ Datos:Diversos atributos de datos que pueden incluir atributos sin nombre que son
identificados por palabras clave
W Raiz del indice:Necesario para directorios
¥ Posicién del indice:Necesario para directorios
¥ Informacion del volumen: El nombre del volumen y otra informacién que necesita
el sistema de archivos del volumen.
¥ Bitmap: Punteros a los registros en uso en la MFT o en el directorio
¥ Informacién de atributo: No la utiliza NT, pero contiene datos que pueden ser
usados por sistemas OS/2
¥ Atributos extendidos: No la utiliza NT, pero contiene datos que pueden ser usados
S/2

La FAT es manejada de modo ligeramente diferente bajo NT. Aunque la implementacion
de la FAT de NT es cien por cien compatible hacia atrds, NT también afiade prestaciones
al sistema de archivos FAT. Se permiten nombres de archivo largos las particiones FAT,
y son manejados de la misma forma que nombres de archivo largos en un sistema
Windows 95. Es decir, el nombre de archivo 8.3 es almacenado con t nombre de archivo
largo. Como con HPFS, las particiones FAT pueden ser convertida a NTFS. Véase la
discusion sobre la utilidad CONVERT. EXE para averiguar como convertir FAT a
NTEFS.

Nombres de archivos largos
Otra razén por la que es necesaria una particién FAT es para el caso de que se un
arranque dual de DOS en el servidor. Cuando se arranca en DOS en un servidor sélo se

reconoceran las particiones FAT. Cualquier nombre de archivo que exista en una

64



ot
{indows NT

particion FAT sera visto con la limitacion estandar de nombre de archivo 8.3. Nt crea un
nombre de archivo 8.3 junto con su nombre de archivo largo de la misma forma lo hace
Windows 95.

La version 8.3 de un nombre de archivo largo, por ejemplo «Mi Informenseria
MIINFO~1. Nétese que el espacio sobrante ha sido eliminado y que sélo se han usado
los primeros seis caracteres del nombre del archivo. El siguiente caracter, la tilde ha
sido afiadido por si existiese otro archivo que empezase con los primeros seis caracteres
del archivo anterior. Si otro nombre de archivo largo existiese con el nombre «Mi
informe de septiembre», ese archivo bajo DOS se veria MIINFO-2, y asi sucesivamente.
Los espacios en blanco no son los tinicos caracteres que seran borrados de los nombres de
archivos largos. Cualquier otro caricter especial que no esté soportado en los nombres de
archivo 8.3 sera reemplazado en la conversion por un subrayado. Puesto que la
generacion de nombres de archivos cortos puede crear una cierta cande sobrecarga en el
servidor, tiene la opci6n de desactivar esta prestacion.

Para desactivar el soporte de archivos cortos, debe usarse el editor de bases de datos de
registro, REGEDT32.exe, y buscar la seccion HKEY - LOCAL -
MA CHINE\System\CurrentControlSet\Control\Fi=Svstem.MACHINE  para la
entrada HKEY LOCAL

A continuacién se cambia el valor del parametro NTFSDisable8dot3Na -creation al valor
1 (uno), y desde este momento la generacion de archivos cortos sera desctivada. NTFS
utiliza un conjunto de caracteres Unicode de 16 bits, que contiene muchos casos
especiales, asi como soporte para la mayoria de los caracteres especiales,
internacionales. Debido a que muchos de estos caracteres son considerados ilegales por

los estandares de nombres de archivos de DOS, estos caracteres también son desechados.

0 concerniente nombrar archivos NTFS
Acabamos de mencionar, N’IFS usa un conjunto de -caracteres Unicode de .16 .bits,
permite el uso de algunos caracteres especiales e incluye letras minusculas y las del
alfabeto. En consecuencia, el archivo de nombre «Mi Documento» los caracteres en
maytscula de su nombre, pero, sin embargo, no diferenciara os archivos que usen los

mismos caracteres con diferentes combinaciones de mayisculas y minusculas. Por
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ejemplo, «mi documento» podra coexistir en el mismo directorio que « Mi Documento»,

pero si se usa el Bloc de notas para abrir el archivo mi documento, el contenido de «Mi

documento» aparecerd en el Bloc de notas. Esta anomalia puede causar estragos en

algunos usuarios, es por esto por lo que es importantee estandarizar la forma en la que se

nombran los archivos.

Cuando se copian archivos a NTFS o a FAT usando las utilidades de la linea de ordenes
como XCOPY y COPY, puede recibir errores porque estas utilidades pueden manejar los
nombres de archivo largo pero el sistema de archivos receptor puede estrangular los
espacios eliminados entre otros caracteres. Para evitar esto ha de usarse el parametro /N
de estas 6rdenes y entonces el nombre de archivo corto sera usado.Por ejemplo, copiar los
contenidos del directorio C: \Mis Documentos desde una particion N7 hasta el directorio
D: \ DOCS que esta ubicado en una particion FAT, ha de usarse la siguiente sintaxis:
XCOPY "C.\My Documents\*.*"" D:\DOCS /N
También se debe poner especial atencion cuando se crean accesos directos a los
programas usando las asociaciones de los archivos. Si un tipo de archivo estd asociados
con un programa de 16 bits, y se estd usando el nombre largo de archivo, el programas16
bits no conocerd el nombre de archivo y no serd capaz de cargar el archivo. Esto seria
problema en un sistema en el que todas las aplicaciones que se estén ejecuten. sean

compatibles con Windows NT o Windows 95.

El sistema de archivos recuperable
Por supuesto, el proposito principal de los sistemas de archivos es guardar constancia de
los datos almacenados en los discos duros y facilitar la lectura y escritura de estos datos

El sistema de archivos recuperable de NTFS es una gran mejora del sistema de archivos
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de escritura cuidadosa de la FAT y del sistema de archivos de escritura perézosa

empleado por UNIX y por la FAT implementada en NT.

El sistema de archivos de escritura cuidadosa de la FAT permite una escritura, vez y
altera su informacién de volumen después de cada escritura. Esta es una muy segura de
escritura. Sin embargo, también es un proceso muy lento.

El sistema de archivos de escritura perezosa utiliza un;, caché. Todas las eso se realizan
en esta caché y el sistema de archivos inteligentemente espera el mc adecuado para
realizar todas las escrituras a disco. Este sistema proporciona un mas rapido del usuario
al sistema de archivos y previene embotellamientos den lento acceso a disco. Tambien es
posible que el archivo sea modificado més de uno que no sea escrito a disco hasta que las
modificaciones finalicen dentro de la Por supuesto, esto también puede ocasionar
pérdidas de informacién, puede caerse y, modificaciones que todavia no han sido escritas
son mantenidas en la cache El sistema de archivos recuperables de NTFS tiene la
velocidad de los archivos de escritura perezosa junto con prestaciones de recuperacion.
La, -10,5L de recuperacion vienen con un log de transacciones que guarda constancia de
las escrituras a disco que han sido completadas y las que no. En el proceso de
recuperacion este log puede asegurar que después de unos momentos del rearranque la
integridad del sistema de archivos es del cien por cien sin la necesidad de ejecutar
ninguna utilidad como CHKDIK que con lleva a que se explore el volumen entero la
sobrecarga asociada a este sistema archivos de escritura cuidadosa
El sistema de archivos recuperable puede también asegurar que una particion NTFS
siempre sera accesible, incluso si la particién es arrancable y la rutina de arranque ha sido
dafiada. En este caso puede arrancar desde otra unidad o arrancar desde disquetes Y
tener todavia acceso al volumen que antes era arrancable..

NTFS también soporta hot-fixing. En vez del notorio mensaje de la FAT de anular,
reintentar, fallo. NTFS intentard mover los datos del cluster dafiado a una nueva
ubicacién de forma que esta operacion sea transparente al usuario. Desgraciadamente s
posible que los datos movidos no puedan ser usados de todas formas, debido a que la
posibilidad de corrupcién es muy grande a menos que la tolerancia al fallo esté activada,

y entonces los datos replicados de un cluster no dafiado serian usados en su lugar.
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La forma en la que NTFS procesa las acciones de archivos como transacciones es la clave
para su alto grado de recuperabilidad. Cada solicitud de escritura en una particion NTFS
genera informacion de rehacer y de deshacer. La informacion de rehacer le dice a NTFS
como recrear la escritura pedida. La informacién de NTFS le dice a NTFS deshacer la
transaccion si el evento de transaccion estd incompleto o tiene un Una vez que la
transaccion de escritura esta completa, NTFS genera un archivo 'l de actualizacion. En
caso contrario NTFS usa la informacién de deshacer para deshacer la peticion.

El tipo de commit que NTFS realiza es denominado un commit perezoso. Esto es a la
escritura perezosa en el sentido de que almacenara estos commits de archivo escribira en
el log de transacciones, cuando los recursos del sistema estén altos. prestacion permite a
las prestaciones de alta confiabilidad que tengan menos cabecera general en el sistema.

En caso de que el sistema se caiga o se apage inesperadamente (por ejemplo, si apaga
accidentalmente el sistema sin realizar un apagado limpio del mismo) NTFS realizard un
chequeo de tres pasadas al sistema mientras se reinicializa.

Como con la mayoria de los logs de tipos de transacciones, se crean checkpoints vez que
todas las transacciones de log desde el altimo checkpoint han sido con-La creacion de
checkpoints tiene lugar cada pocos segundos. La primera vez que NTFS hace después de
que un sistema arranque se denomina pase de analisis. En este pase compara los
elementos del log de transaccién con los clusters con han trabajado estas transacciones.
Una segunda pasada, llamada pasada de rehacer, realiza todos los pasos de transacciones
desde el ultimo checkpoint. La tercera que es la pasada de deshacer, realiza una vuelta

atras de cualquier transaccion incompleta.

Convertir a NTFS

La utilidad CONVERT. EXE es una utilidad de la linea de 6rdenes que puede convertir
Particiones HPFS y FAT a NTFS. No convertird desde NTFS, y tampoco permitira la
conversion de FAT a HPFS o viceversa.

La sintaxis correcta para la utilidad CONVERT. EXE es CONVERT d: /f s: NTFS
donde “d” es la letra de la unidad de la particién que estamos convirtiendo. No se puede.
Convertir la particion de arranque mientras esté activa, asi que si se ejecuta la érden

CONVERT en la particién de arranque, una entrada es escrita en el registro e iniciara la
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conversion la siguiente vez que el sistema se arranque. La Figura siguiente muestra la
conversion de un volumen FAT de 300 Mb en un volumen NTES. Para este tamafio de

particion solo se necesitaron 3 Kb para la conversion.

ConvirtiendoFATaNTFSusandoCONVERT.EXE.

Si se est4 usando un sistema basado en arquitectura RISC y se desea usar NTF de crearse
una particién de 1 Mb para los archivos del sistema. El espacio sobrar-.de ser formateado
como NTFS.

Disponible sélo en los sistemas de archivos NTES en Windows NT. Es una compresion a
nivel de archivo. Esta forma de compresion no se parece a las formas mas familiares de
programas basados en DOS, como Stacker o DriveSpace.

Estos programas de dispositivos DOS basados en drivers crean un gran archivo que
contiene todos los archivos contenidos en la unidad que se ha comprimido. Este unico
archivo es un volumen montable que un driver de dispositivo DOS monta como su propia
unidad. Esta unidad es, por tanto, vista como un volumen estandar FAT de DOS.
Windows NT usa el Explorador y la utilidad COMPACT. EXE para comprimir
individualmente los archivos. Estos archivos son descomprimidos en tiempo real al
abrirlos.

El tipo de compresién de Windows NT es mas seguro que el método DOS, ya que es
posible que un volumen comprimido corrupto en DOS puede resultar en la perdida de un
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volumen entero. Como con todas las técnicas de compresion de archivos, existe cierto
grado de sobrecarga para la compresion y de compresion del archivo.

Con el sistema de compresion de Windows NT, cada archivo es manejado
separadamente. En consecuencia, cualquier corrupcion solo afectara a dicho archivo.

De nuevo, esta compresion esta disponible solamente para particiones formateadas como

NTFS.

Soporte de media removible

Aunque Windows NT soporta el formateo de media removible, 'Como unidades
Bernoulli, necesita que el sistema sea rearrancado para cambiar de media. Se recomienda
que se utilice el sistema de archivos FAT para ewtar este mconvemente Por supuesto, si

se necesita la segundad de NTFS esta rutina se debe usar.

El administrador de Discos

Durante la instalacion de Windows NT, la opci6n de crear, borrar y formatear, es primera
exposicion a la configuracion de los sistemas de archivos de NT. La utilidad
Administrador de discos de Windows NT es una utilidad primordial para el manejo de
unidades fisicas y logicas tras la instalacion de NT.

El Administrador de discos esta disponible sélo a miembros del grupo del administrador
en el servidor NT.

El Administrador de discos se usa normalmente cuando se afiade una nueva unidad fisica
al servidor. Sin embargo, se puede utilizar para modificar unidades existentes o para
implementar la tolerancia al fallo.

Como se ve en la Figura el Administrador de discos muestra una representacion grafica
de las unidades de discos duros y unidades de CD-ROM. Se puede ver un simple vistazo
las particiones diferentes y su tamafio, los nombres de voliimenes y los sistemas de
archivos en uso, las correspondencias de letras de unidad y la cantidad de espacio que
esta disponible para crear nuevas particiones.

Para todos los propésitos, el Administrador de discos es una version grafica del FDISK

de DOS.
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El Administrador de discos

El menu del Administrador de discos tiene las siguientes opciones:
Crear una particion

Crear una particion extendida.

Formatear una particion

Cambiar el formato de una particion

Etiquetar una particion ,

Borrar una particion

Marcar una particion como activa

Sel-;:ccionar una letra de unidad

Crear un conjunto de volumenes

Extender un conjunto de volimenes

Establecer un conjunto de imagenes

Romper un conjunto de imagenes

Crear un conjunto de franjas

Crear un conjunto de franjas con paridad

Regenerar un miembro perdido o dafiado de un conjunto de franjas con paridad
Guardar o restaurar el archivo de configuracién de disco.

et EELE LG O

Ver las propiedades del archivo
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4 Escoger una vista fisica o 6gica del Administrador de discos

¥ Personalizar la barra de herramientas del Administrador de discos

Iniciar el administrador del disco

El administrador del disco se inicia eligiendo Administrador de discos, que esta situado
en el grupo de programas Herramientas de administracion del ment Inicio. También se
puede iniciar el Administrador de discos

ejecutando el programa WINDISK. EXE.

La primera vez que se inicia €l Administrador cie discos se.pedjré permiso para permitir
al Administrador del disco escribir una firma que no se pueda destruir en cada una de las
unidades de disco duro (véase la Figura ). Esta firma se escribe en una parte o duro que
no podria ser accesible de otra forma, y es usada por Window NT para determinar si ha
ocurrido un cambio de Hardware. Debe escogerse aceptar en este cuadro de dialogo, a
menos que se esté utilizando una unidad temporal. Este aviso aparecera cada vez se
afiada un disco duro al sistema.

Aviso para escribir una firma en las unidades de disco duro.

Configurar el administrador de discos

El Administrador de discos usa lista visuales para permitir una fécil identificacion
tamafio y tipo de particion de las unidades de disco duro. Colores y patrones diferentes
son usados como una leyenda para identificar una particion primaria, una unidad légica

un conjunto de listas, un conjunto de imagenes y un conjunto de volumenes. El espacio
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libre esta también identificado por no tener ningtn color asoclado con €, pero usa lineas ;
diagonales como fondo. Esta leyenda es personalizable usando y escogiendo Colores y
patrones del menu Opciones. Estas opciones son mostradas en las Figuras siguientes:

Opciones de pantalla de region.

El menu Opcloncs puede mostrar o no la barra de estado en la parte inferior de la pantalla

del Admlmstrador de discos, asi como dimensionar las regiones de'disco Administrador
de discos dimensionar estas regiones de una forma que sea facil de leer e identificar.



| Se tiene, sin embargo, la opcion de crear la longitud de las barras individuales, que
representen a cada unidad de disco duro y las particiones de espacios libres contenidos

dentro de ellas de una forma mas apropiada (véase la Figura ).

-~ Opci:'dhés dela pantélia dé disco,

En todos los casos una particion activa esta identificada por un asterisco en la esquina
superior izquierda de la barra de colores de la region de disco. Otra opcion configurable
de la pantalla dcl Administrador de discos es la posibilidad personalizar barra de
herramientas del Administrador de discos. El didlogo personalizar barra de herramientas
(véase la Figura ) se muestra al escoger Barra de herramientas del menii Opciones.
Cualquier elemento del mena del Administrador de discos puede ser afiadido como botén
de la Barra de herramientas, lo que puede hacer configurar el almacenamiento de media
miés facil que vagar a través de los muchos items del mena que ofrece el Administrador

de discos.

Personalizar el didlogo Barra de herramientas.
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A parte de la representacion grafica en forma de barra de los discos duros, media
removible y unidades de CD-ROM, el elemento del mena Ver permite cambiar a un
listado en forma de rejilla de los diferentes voliimenes que existen en el servidor (véase la

figura). Esto se hace escogiendo Volumenes del meni Ver.
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Vista de volimenes.

Como con cualquier sistema operativo, debe haber una forma de manejar el disco o discos
duros. El Administrador de discos da una forma grafica de ver el aspecto de esquemas de
particionamiento que se han implementado en las unidades. Facilitando el trabajo con las

particiones, o espacio sin particionar, siendo capaz de ver la unidad entera o un conjunto
de unidades.

En el caso de un servidor nuevo, en el que no existian particiones previa, instalacion de
Windows NT, no deberia tener ningin problema el Administrador de discos para
reconocer las particiones del servidor. Sin embargo, si se estd instalando Windows NT
sobre un disco duro que ya tenia instalado DOS u otro sistema operativo habra casos en
los que Windows NT no seré capaz de entender el particionamiento, existente de un
disco. Esto
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succdecuando una tabla de partlclén no corresponde a estrictos requisitos que Windows
NT exige. Cuando esto ocurre se debe arrancar desde el sistema operativo que creo las:
particiones de disco. A continuacién, hacer una copia de seguridad de la informacion que
se desee retener de esas particiones. Una vez finalizado, borrar las particiones usando
FDISK en el caso de DOS o la ni apropiada para dicho sistema operativo.

Para recrear las particiones, se puede o bien utilizar una version reciente de MS DOS, o se
puede usar el programa de instalacion de Windows NT si se ha borrado la particion que
contenia a Windows NT.

Si no, se puede arrancar Windows NT y usar el Administrador de discos para recrear las
particiones.

Crear una particién

Cuando se crea una particion se necesita elegir el método que se desea usar.

DOS pem:ute solo dos tipos de particiones. Estas son particion primaria que es
normalmente usada por el snstema operatwo y una paIthIOIJ extendlda Window NT
permitird hasta cuatro partlcmnes en una unidad de disco duro una de las cuales puede
ser una particion extendida. Una particion extendida puede contener una o mads
particiones logicas. Si se crea una particion primaria que esté¢ formateada como FAT,
DOS sera capaz de reconocerla como una unidad DOS. Cualquier particion extendida
que contenga unidades logicas que estén formateadas como FAT también serdn
reconocidas por DOS como unidades validas. Las particiones no extendidas mas alla de
la primera unidad FAT no seran reconocidas como unidades validas, ni tampoco lo seria
cualquier particion formateada como NTFS o HPFS. Uno debe recordar esto si esta
planeando un arranque dual del servidor como NT y DOS. Incluso la particiones FAT
pueden no ser reconocidas si el esquema de particionamiento no es compatible con DOS

(véase la Figura).
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Normalmente las unidades contendrin més de una particién no-DOS si se esté planeado
un arranqlié' de NT y:UNIX 0 OS/2.; - - -

Para crear una particion primaria, seleccione la unidad de disco duro pulsando en la

representacion de la unidad que esta marcada como espacio libre, como se muestra en la
Figura. A continuacion escoja Crear desde el mend Particion. Un dialogo aparecera
mostrando el niimero minimo y méximo de megabytes que pueden ser usaro dos por esta
particion. Se ﬁi__ediré que se introduzca el nimero de megabytes que se desea usar (véase
la Figura siguiénte). Si ésta es la tinica particién que se quiere en esta unidad, se puede
usar el maximo. Si se planea también crear particiones adicionales, que pueden o no
incluir una pafticién extendida, tiene uno que asegurarse de dejar espacio suficiente para
las otras partiéioues que quiera crear. Después de finalizar la decision, las nuevas
particiones apareceran en la grafica. Para realizar los cambios ha de elegirse la opcion
Realizar camblos ahora, 0 salir del Ad:mmsu'ador de dxscos y confirmar los cambios.
Una vez ﬁnahzado se pueden crear mas pa:tlclones (swmpre que haya espacio
disponible). Al crear una particion 1o extendida, una letra de unidad es asignada a
dicha particion.



Espacio disponible.

Creando una particion primaria.

Formatear una particién

Después de crear una particion y haber relacionado los cambios pertinentes, la nueva
particion puede ser formateada. Esto se consige seleccionando nueva particion y
escogiendo Formatear desde el meni Herramientas (véase la Figura ) Escoja el sistema
apropiado de archivos (las opciones son NTFS y FAT (véase la Figura) pulsese en el
botén Aceptar para iniciar el proceso de formateo. También hay un cuadro de didlogo
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unidad fisica durante el proceso de formateo. Se recomienda no escoger esta opcion a
menos que se haya formateado recientemente la misma particion sin ningin incidente.
Antes de proceder aparecera un cuadro de dialogo de confirmacion. Para que se confirme
que se quiere formatear la particion seleccionada. Durante el formateado aparecera un
cuadro de estado, mostrado en la Figura, que nos dejara saber en que punto del proceso de

formateado nos encontramos.

El meni herramientas

LR

Formateando una particion.
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Con las particiones primarias se puede escoger cudl de las particiones primarias debe estar’
activa y cudl es la particion usada como volumen de arranque. Normalmente la primera
particion del primer disco duro sera usada como particién activa, sin embargo en ciertas
ocasiones se puede desear cambiar esto. También es posible tener dos particiones
primarias.

Un ejemplo de uso de dos particiones primarias es que si se desea usar una segunda unidad
C: como una pequefia particién contenida en el primer disco duro (unidad 0) que este
formateado con DOS, se puede tener la opcién de rearrancar el PC en dicha particion en
vez de en la particién arrancable de NT actual. Esto puede ser util cuado se quiere guardar
la particion NT con formateo NTFS, pero quiere mantenerse la opcion arrancar en DOS.
Tras cambiar la parhcxén activa a través del Administrador de discos y reiniciar el
servidor, se podra usar DOS pero no se tendra acceso a la particion NT. Cualquiera volver
a arrancar desde la particién arrancable de NT; ha de usarse el FDISP, DOS para hacer que

la particion activa vuelva a ser una particion no-DOS.

Marcar una particion activa

Una particion activa eSfia particion primaria que puede ser usada para arrancar. mayoria de
los casos, la particion activa ser4 la primera particion en la primera L de disco. Es posible
tener sistemas operativos diferentes instalados en la computadora, sin embargo, también
deben arrancar desde paiticiones diferentes.

Un buen ejemplo de por qué se deberia alterar la particién activa de la primera unidad de
disco es cuando se instala Microsoft Windows NT Server en una computadora que ya tenia
el Administrador de arranque de OS/2 instalado. Por defecto Windows Server marca la
particion que contiene archivos del sistema de NT como activa. Previamente a la
instalacion, la particion del Administrador de arranque de OS/2 habia marcada como
activa. La tinica forma de reactivar el Administrador de arranque el Administrador de
discos. [Esto se haria resaltando la particion del Administrador de arranque y, a
continuacion, pulsando en el menu Particién. Se escoge Marcar Activa dicho meni. Se
obtendra el mensaje de confirmacién mostrado en la Figura.

La proxima vez que se reinicie aparecera el Administrador de arranque.
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Crear una particion extendida es similar a crear una particién primaria excepto que se
tiene la opcidn de crear mas tarde particiones l6gicas dentro de la particién extendida.

Para crear una particion extendida se selecciona una zona de espacio libre en el disco
duro que ya tenga una particion primaria existente. A continuacion ha de elegirse
extendida desde el menﬁe_‘ParticiélL Se pedira el tamafio para dicha particién como se
muestra en la Figura. Una vez introducido, se ha de pulsar en el boton Aceptar para
crear la particion. Una vez completada, la particién extendida aparecera como espacio
libre, pero la barra de estado en la parte inferior de la pantalla indicara que particion

extendida, Ahora pueden crearse particiones loglcas dentro de las particiones
extendidas.

Creando una particién extendida.
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Crear particiones 16gicas
Para crear particiones logicas dentro de la particién extendida, primero se Escoge
particién extendida y a continuacion se escoge Crear desde el ment Particion. El mismo
cuadro de dialogo mostrado en la Figura permite escoger el tamafio de la particion logica.
El maximo tamafio mostrado es la cantidad dentro de la particion extendida.

Después de haber introducido el tamafio, ha de pulsarse en el botén Aceptar para crear la
particién légica. Como en las particiones primarias, la letra de unidad es asignada
instantaneamente.

Creando una particién 16gica.

Borrando particiones

Para borrar una pmﬁclon se selecciona la particién que se desee borrar, y se escoge
borrar desde el menti Particion.

Como se muestra en la Figura siguiente, cuando se intenta borrar una particion, un
dialogo de confirmacién aparece advirtiendo sobre la pérdida de datos que va a tener Si
se estd seguro de que se quiere continuar ha de pulsarse en el botén Aceptar, y la
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Administrador de discos que cambian permanentemente el mapa de particiones del disco

duro, los cambios finales de la particion afectada no ocurriran hasta que se elija realizar
dichos cambios. Estos cambios pueden ser realizados manualmente escogiendo el
elemento del meni Realizar cambios ahora o realizando los cambios al salir del
administrador de discos. Después de realizar los cambios, el Administrador de disco
advertira de que los cambios seran permanentes (como se muestra en la Figura ) pulsar en

el boton Aceptar o en el botén no para cancelar los cambios.

Borrando una particion.

- Realizando cambios. -

El Administrador de discos permite comprobar las particiones en busca de errores, opcién
esta disponible desde el menit Herramientas (véase la Figura), y también esta disponible
dentro de la opci6én Propiedades que también estd en el mend Herramientas.

Cuando se selecciona Propiedades desde el menti Herramientas, se presentara la particion
en una grafica en forma de tabla. Como se muestra en la Figura, la cantidad de espacio
libre y usado, asi como el nombre del volumen q‘ué puedé'SEr cambiado directamente

desde el cuadro de didlogo Propiedades. Formatear €s otra opcion que puede ser
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escogida directamente desde este cuadro de dialogo, asi como la opcion Comprobar
ahora. Esta opcion inspeccionard la particiéon en busca de dafios, como por ejemplo
cadenas cruzadas en archivos. Cuando se selecciona la opcién Comprobar ahora, sera
presentada en un cuadro de dialogo (véase la Figura ) que da la opcion de no arreglar los
errores automaticamente. Al arreglar los errores del sistema de archivos o al realizar un

escaneo completo del disco se buscara dafio fisico.

Eligiendo Comprobar disco del menti Herramientas.

Propiedades de.

El didlogo Comprobar disco.

86




upado con otro proceso, y no puede ser
bloqueado para inspeccion, se recibird un mensaje (véase la Figura ) que preguntara sl se
Quiere comprobar el volumen la préxima vez que el sistema de arranque.

Tambien se puede elegir permitir esto, o elegir cancelar la opcion comprobar ahora si este
no es el caso la comprobacién de disco procederd. Una vez completado serd presentado,
con un sumario de los eventos que han ocurrido durante la comprobacién de disco (véase

la Figura).

Resultados de comprobar un disco en busca de errores.

Un volumen de disco de un servidor Windows NT estd formado por una o mas
particiones en uno o mas discos duros que son formateados con un sistema de archivos y
pueden ser asignados a una letra de unidad.
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Con DOS, un volumen era simplemente una particion en un disco duro, pero con

Windows NT Server se pueden crear diferentes tipos de volimenes que ofrecen

flexibilidad y tolerancia al fallo.

Trabajar con conjuntos de vohimenes

Un conjunto de volimenes es creado por la combinacién de espacio libre desde 1 hasta
32 discos duros y un volumen légico que es visto por el sistema operativo como una
particion. En realidad, una vez que el primer segmento de un conjunto de volimenes es
usado, el sistema de archivos continila en el siguiente segmento del conmjunto de
volimenes. _

Una ventaja de usar un volumen es que se pueden salvar letras de unidad combinando
areas de diferentes discos duros, en contraposicion a asignar letras de unidad a cada area
individual (particién). -La E/S de.disco-también puede mejorar, ya que es posible que
datos del mismo programa estén siendo leidos de multiples unidades al mismo tiempo, en
vez de poner las instrucciones en una cola para una unica fisica. También se puede uno
encontrar con un esquema de particiones que tenga pequefias areas vacias al final de
muchos discos duros. Estas pueden combinarse ficilmente para formar un volumen.

Para crear un conjunto de f}_plﬁmenes se han de seleccionar todas las areas libres que se
quiere que aparezcan en el éonj unto de volimenes. Esto se consigue pulsando en primera
area que se desee incluir. © A continuacién se presiona la tecla Ctrl y se selecciona la
siguiente area para la inclusion. Se continia haciendo esto hasta que todas las areas que
comprendan el volumen estén seleccionadas. A continuacién se elige Crear conjuntos de
volumenes del menu Paxtigiién. Como se muestra en la Figura, se pedira la cantidad de
espacio en disco que se quiéi’é:ubiéeir en el volumen. Pulsando en Aceptar el conjunto de

volimenes.
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Creando un conjunto de volimenes.

También se puede extender una particion NTFS seleccioﬁaﬁdo una particion NTFS Y
seleccionando también espacio libre. A continuacion se escoge Extender conjunto de
volumenes desde el menu Particién y se introduce el nimero de megabytes de espacio
libre que se quiere afiadir a la particion NTFS actual, como se ve en la Figura. Al pulsar
en Aceptar, el espacio libre elegido aparecera como parte del volumen NTFS. Noétese que
ahora todas las particiones incluidas comparten una barra de color que ha sido designada
como un conjunto de volumen significativo.

No se puede extender el volumen en el que reside el sistema de archivos de Windows

NT. Si se intenta hacer aparecera el mensaje de la Figura.

£

Extendiendo un conjunto de volimenes.
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Intentando extender un volumen que contenga archivos de sistema de Windows NT

Se puede borrar un conjunto de volimenes seleccionando cualquiera de las regiones que

forman parte del conjunto de volumenes y seleccionando borrar del menu Particion.

Hay

de que se proced a ¢ _'

Borrando un conjunto de volumen.
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La duplicacion permite crear una imagen duplicada de Aulas particion en otra unidad.

Esta forma de tolerancia al fallo es también conocida como RAID 1. Normalmente es
interesante duplicar todas las particiones para que en caso de fallo de la unidad sea facil
instalar una unidad de trabajo que contenga toda la informacién que estaba en la unidad

defectuosa.

Para duplicar una particion se selecciona la particién que se quiera duplicar. Se presiona

la tecla Ctrl y se pulsa una vez en el espacio libre que se quiere que contenga la imagen.

Se escoge la opcion establecer imagen del mena Tolerancia al falld, y se creara una
particion del mismo tamafio que la particion original. Ambas particiones compartiran la
misma letra de unidad

Como se muestra en la Fi gura,-:-_z.il realizar una duplicacion de una particion de arranque se
solicitara un disquete para crezi_xf': un disquete de arranque que sera necesario al reemplazar

la unidad que se duplic6 por su copia.

Duplicando una particién de arranque.
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Uv l ha sido comple Ja entrada mostrada en la Figura también sera
escrita al Log de eventos del sistema. e
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n mna mostrado ea ie e coge eeo préxima _ vez _

en el sistema se arranque o escoger la cancelacion de la ruptura de la imagen.

Una imagen no puede ser bloqueada

Una vez que la imagen este rota, la siguiente letra de la unidad disponible sera dada a la
particion de la imagen (Ver figura).

El resultado de una imagen rota
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Trabajando con conjuntos de franjas

Mientras no se ofrezca tolerancia al fallo, franjear los discos ofrece un mal rendimiento
Franjear los discos incluso distribuird un volumen a lo largo de varia, unidades fisicas.
Esto permitird que la lectura o escritura a un tinico volumen.

Sea dividida en varias instrucciones que pueden ser ejecutadas al mismo Tiempo sin tener
que esperar en una cola. Usando el espacio libre en cada unidad (desde 2 a 32 discos
duros) se seleccionan las dreas de espacio libre pulsando en la primera region de espacio
libre, y presionando la tecla Ctrl y seleccionando las regiones de espacio libre restantes
que se quiera incluir en el conjunto de franjas.

Este tipo de franjas de disco sin paridad son denominadas RAID 0. El franjeado de disco
con paridad es el método preferido porque ofrece un aumento de rendimiento y tolerancia
al fallo.

Para crear un conjunto de franjas se selecciona Crear conjunto de franjas desde el meniu
Particion. Aparecerd el minimo y el méximo tamafio de conjunto de franjas que puede ser
creado. Si se quiere usar el tamafio maximo ha de pulsarse en Aceptar. Si n. se cambiara
el tamafio primero y a continuacién se pulsard en Aceptar. Entonces Windows NT
colocara los pedazos apropiados de las regiones de espacio libre para crear conjunto de
franjas. Una vez completado, estos miembros del conjunto de franjas seres identificados
por una barra de color y un fondo que simboliza el conjunto de franjas (el verde para
ambos por defecto). Al salir del Administrador de discos se preguntara si desea apagar o
reiniciar el servidor. Después de rearrancar el servidor, el conjunto de franjas estara
disponible para su uso.

Para borrar un conjunto de franjas, se selecciona uno de los miembros del conjunto de
franjas. A continuacion se selecciona Borrar del men Parhc:on Después de confirmar
que se quiere borrar el conjunto de franjas entero estas regiones son marcadas como

disponibles. Tras realizar los cambios estas regiones podran volver a ser reutilizadas.

Hay que asegurarse de hacer copias de seguridad
franjas antes de que se proceda en el borrado, - - seguridad
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Franjas de disco con paridad -
De las opciones de Windows NT Server para una solucion RAID software, las franjas de
disco con paridad a un nivel RAID 5 es la forma mas segura y robusta disponible de un
disco tolerante al fallo. Una franja se escribe en varios discos duros, con una franja de
paridad intercalada entre ellos.

Esta forma de franjas de disco es muy similar a las franjas de disco sin paridad, pero
también conlleva un disco duro mas. Los datos son escritos en dos 0 mas discos duros
mientras que la otra unidad mantiene la informacion de paridad. De esta forma, si uno de
los discos duros falla, los dos discos duros restantes pueden recalcular la informacion
perdida y colocarla en otro discp duro. Esto nos sugiere que el minimo nimero los discos
duros que se requieren para franjas de disco con paridad es de tres, y un nimero maximo
de 32 discos duros.

Para crear un conjunto de franjas, se selecciona Crear conjunto de franjas del mena
Tolerancia al fallo. Se mostrard el minimo y el maximo tamafio del conjunto de franjas
que se puede crear. Si se quiere usar el tamafio maximo ha de pulsarse en Aceptar. Sino
se cambiard el tamafio primero y se pulsard a continuacién en Aceptar. Entonces
Windows NT colocaré los pedazos apropiados de las regiones de espacio libre para crear
el conjunto de franjas. Una vez completado, estos miembros del conjunto de franjas seran
identificados por una barra de color y un fondo que simboliza el conjunto de franjas (y es
verde para ambos por defecto).

Al salir del Administrador de discos se preguntard si se desea apagar o reiniciar el
servidor. Después de rearrancar el servidor, el conjunto de franjas estara disponible para
su uso.

Para borrar un conjunto de franjas, se selecciona uno de los miembros del conjunto de
franjas. A continuacion se selecciona Borrar del menu Particién. Después de confirmar
que se quiere borrar el conjunto de franjas entero, estas regiones son marcadas como

disponibles. Tras realizar los cambios estas regiones podran volver a ser reutilizadas.
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Con un conjunto de franjas con paridad, se tiene proteccion si ocurre un Unico fallo de
disco duro. Cuando esto ocurre se reemplaza el disco duro, que es precisamente una de
las principales tareas que se debe hacer para regenerar el conjunto de franjas.

Después de instalar el nuevo disco duro y reiniciar Windows NT Server, la fase de
autocomprobacion determinard que el conjunto de franjas se ha roto, y el conjunto de
franjas sera bloqueado. Para rehabilitarlo se debe iniciar el programa Administrador de
discos y seleccionar una de las regiones que pertenezca al conjunto de franjas con
paridad. Una vez seleccionado, se presiona la tecla Ctrl y se selecciona la nueva regién
vacia que se quiere remplazar con la particion del conjunto de franjas perdida. A
continuacion se selecciona regenerar del meni Tolerancia al fallo, y el sistema reconocera
nuevo elemento del conjunto. Al salir del Administrador de discos y reiniciar el sistema

se habilitara el conjunto de franjas de nuevo.

Salvando la informacién de configuracién del disco

El administrador de discos permite salvar y restaurar a informacién de Configuracion del
disco, como la informacion de las asignaciones de las letras de unidad, conjunto franjas,
imagenes y conjunto de voliimenes.

Se puede salvar esta informacion en un disquete seleccionando Configuracién menua
Particién, y seleccionando el subment Salvar. Se pedira que se inserte un disquette,-en la
unidad A: del servidor. Es muy importante que esta informacién se mantenga disponible,
por si se ocasionan cambios accidentales en el Administrador de discos quieren deshacer
dichos cambios. También puede ser usado si se tiene que reinstalar Windows NT Server,
ya que la reinstalacién restablecerd la informacién de configuracién del disco a su estado
por defecto. Si alguna vez se decide hacer una nueva instalacion de Windows NT, la
informacién del disquete puede ahorrar mucho tiempo e configurar la informacién de
configuracion del disco.

Para restaurar la informacion del disquete, se selecciona Configuracién del Particién y a
continuacion se selecciona el menii Restaurar. Se pedird que se inserte el disquete en la

unidad A: del servidor. Después de una confirmacién de que la informacién ha sido
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Testaurada se debe reiniciar el sistema para permitir que los cambios de configuracion del

disco tengan efecto.

Una vez que se ha determinado la configuracion més apropiada del sistema de archivos,
ya se puede configurar e implementar el resto de la red de Microsoft Windows NT Server.
No es coincidencia que el uso del sistema de archivos NTFS dé la maxima flexibilidad en
la implementacion de la seguridad y de la tolerancia al fallo.

Se ha de ser cuidadoso con el Administrador de discos. Un movimiento erréneo y se
destruira una particién. Recuérdese que es practicamente lo mismo que usar el FDISK de
DOS, por eso han de planearse cuidadosamente los cambios que se desean hacer.

Y se debe usar la utilidad RDISK. EXE. Si se comete un error y se borra una particion
accidentalmente, se puede restaurar una configuracion guardada. Aunque puede se haya
creado un disquete de reparacién de emergencia durante la instalacion, cualquier cambio
realizado en la configuracion del disco debe ser actualizado en dicho disquete. y usando
RDISK. : EXE se mantendra actualizado.

Y por tltima vez te recordamos: jHaga copias de seguridad!

97



=
E ééfﬁdows NT

Redes integradas

R R RN

e
by
B

o hace muchos afios, las redes no eran un tema de preocupacién para la mayoria de
Nlos de computadoras. Las computadoras personales se situaban en escritorios.
Entonces un grupo de fabricantes comenzaron a crear redes con sus computadoras .
Comenzé con las comunidades de computadoras técnicas, que tendian a usar
computadoras VAZ y UNIX. Tenian que enviar grandes archivos entre maquinas y
desarrollar utilidades computadoras pudiesen utilizar tarjetas de re para transferir la
informacion.

Una vez que las utilidades de red evolucionaron del grado de laboratorio al grado de
produccién, la gente fue capaz de crear redes de computadoras de oficina. Inicialmente
era s6lo para compartir impresoras y para enviar algunos archivos. Poco tiempo la gente
desarrollé formas de almacenar software en servidores, se expidieron de uso de PC
individuales y muchas otras utilidades dtiles. Incluso algunas organizaciones
comenzaron a usar informacién de llaves corporativas en forma digital y la centralizaron
en un punto de la red. Windows NT fue desarrollado después de que este empuje hacia
las redes hubiese alcanzado el momento. El equipo de Microsoft reconocid que esta
marca estaba aqui para quedarse y considerar la construccién de redes un componente
central del sistema operativo (de forma similar a muchos sistemas UNIX que se
encuentran en el mercado.

La mayoria de los sistemas PC del pasado (como Windows3.1) venian sin ningun
componente de red incorporado. La gente tenia que comprar suifes o extensiones
adicionales de diversos fabricantes. Cada fabricante tenia una vision de cémo la red tenia
que ser implementada, y uno le tenia que dedicar mucho tiempo y esfuerzo para aprender
sus sistemas. También, en cierta forma, estos suites parecian ser considerados como un

aiiadido y no realmente una parte del sistema operativo (por ejemplo, la administracion
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de memoria era snempre una pesadilla cuando se teman varios controladores de red )

cargados).

Windows NT tiene las redes en el corazon y, por tanto, la construccion de redes esta
integrada como parte del sistema operativo. Todavia se tiene la opcion de servicios y
controladores pero existe una interfaz estandar entre el sistema operativo y la red que es
respetado por todos los fabricantes. También debido a que Windows NT es un sistema de
32 bits que soporta una mejor administracion de la memoria y de la multitarea es mas
facil implementar los servicios y los controladores de red. Esto es especial en servicios de
red como los servidores FTP, los cuales tienen que monitorizar constantemente la red en
background par a ver si existe alguna solicitud de informacion desde otras computadoras
de la red.

Esto nos conduce al proposito de este capitulo. De su titulo se puede deducir que se
centra en la instalacion de los componentes de red que forman parte del sistema operativo
Windows NT Server. Existen todavia un numero de suites afiadidos hechos por
Microsoft, o por terceras empresas. Ejemplos de estos productos son los servidores
Telnet los servidores de World Wide Web. Sin embargo, este capitulo cubre la
instalaciéony los componentes basicos, los cuales son bastante robustos y se ajustan

bastante bien, a las necesidades de los negocios que hemﬁs desarrollado.

Red
En el icono de Red se pueden configurar los elementos de la red. Esta organizado en una

serie de pestaiias:

4 Identificacion de la méquina
L 4 Servicios de red.

- Protocolos de red.

4 Adaptadores de red.

4 Enlaces.
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Tdentificacion de la maquina. Esta pestaiia permite cambiar el nombre del
equipo y el grupo de trabajo o dominio al que pertencce el equipo. Como siempre, €l
nombre del equipo debe ser imico dentro de la red Microsoft Windows en que se halle
el equipo, independientemente de los grupos de trabajo y dominios que se halen
definidos. Un equipo con NT se puede afiadir de un modo sencillo a un grupo de
trabajo o un dominio NT.

¥ Para aiiadir a un grupo de trabajo. Sélo hay que pulsar el boton Cambiar y en
el cuadro de didlogo introducir el nuevo nombre del grupo de trabajo. No existe
ninguna restriccion para afiadir el equipo (salvo que el namero de equipos en el grupo
de trabajo no puede ser mayor de unos 250), ya que en los grupos de trabajo no existe
sistema de seguridad que compruebe la validez de un equipo.

¥ Para aiadir el equipo a un dominio, El administrador primero debe crear una
cuenta para el equipo. Esto no es necesario si el usuario que quiere afiadir el equipo
tiene privilegios de administrador en el dominio. En este caso puede crear la cuenta
para el equipo y afiadirlo al dominio en un solo paso, escribiendo su nombre de
usuario y contrasefia en el dominio. En este momento €l equipo se pondra en contacto
con el controlador primario del dominio para darse de alta en él. El mensaje de

bienvenida al dominio indica que la operacion se ha realizado con éxito.

Vista general de las redes de Windows NT

Empezar por lo que constituye una red integrada de Windows NT. En capitulos previos
se ha tratado algunas de las tecnologias (como servicios de NetWare y FTP) a nivel
tecnoldgico. Esta seccion tiene como fin presentar un esquema integrado de
componentes de red y mostrar como encajan todos juntos. Quizds la forma mas facil

comenzar dicha tarea sea con un dibujo.
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Vista general de las redes de Windows NT.
Se necesita entender estos componentes y como encajan todos juntos antes de poder
configurar la red. El objetivo principal es obtener datos desde una aplicacion de usuario
(como el Explorador o una aplicacion de bases de datos cliente/servidor que se desarrolle
localmente) hacia el cable de red que sale de su méquina. Para los propésitos de esta

discusién, hemos dividido la jerarquia de red en tres componentes:

< Servicios y programas: Esta capa es una serie de servicios que manejan
funciones de alto nivel, que los usuarios y las aplicaciones necesitan. Ejemplos de
estos servicios son archivos e impresion compartida para redes de Microsoft.
Windows NT Server también tiene algunos servicios que se ejecutan en background y
estan disponibles cuando se inician (incluso si nadie esta conectado en la consola de
servidor). Ejemplos de estos servicios incluirian un servidor FTP, un servidor de
llamadas a procedimientos remotos, etc. Finalmente, hay una serie de aplicaciones
quese ejecutan en foreground y facilitan una serie de servicios especificos de red como
chequear si otras computadoras TCP/IP estén disponibles (ping) o conectarse a una

computadora remota (Telnet).
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9 Protocolo:  Es el lenguaje y el formato de las sefiales de comunicaciones. Esto
realmente se mete a nivel de las « tripas» de los pardmetros de comunicaciones. pero
para todos los propésitos de la mayoria de los administradores de sistemas, lo tnico de
lo que hay que preocuparse es de que se use el mismo protocolo que el de las
maquinas con las que nos queremos comunicar. Se debe ser cuidadoso con NT, ya
que permite muchos protocolos disponibles en un momento determinado para asegurar
que se tienen los protocolos apropiados para todas las aplicaciones y maquinas
remotas soportadas por el servidor NT.

¥ Adaptador: Es un dispositivo que conecta las sefiales 16gicas que se formaron
en la porcion de protocolo de la jerarquia de los cables fisicos.(o emisiones
electromagnéticas, ya que existen algunas redes sin cables) que conectan una
computadora a otras computadoras. Windows NT considera que un médem es un
adaptador de red (aunque también tiene iconos adicionales en el panel de control para
poder configurarlo completamente), también se tienen que configurar los protocolos y

los servicios para los médems.

Volviendo al comentario que hicimos en la seccién anterior, la clave para conectar
estaciones de trabajo para comunicaciones en red son los estiandares. Por supuesto, tiene
un nimero de fabricantes que creen que son por definicion el estindar (no estamos
hablando solamente de Microsoft). En consecuencia, la capacidad de conectarse a otras
estaciones de trabajo estd limitada por los estindares que la computadora soporte.
Afortunadamente, Windows NT da soporte a una amplia variedad de computadoras
gracias a los protocolos y servicios de red que incorpora. Ya que casi todo el mundo esta
creando sistemas operativos que se conecten a Internet, TCP/IP es el protocolo de
comunicaciones mas comun que se usa hoy en dia y Windows NT lo soporta como parte
de su suite estindar (sin tener que comprar productos ni opciones extra).

En consecuencia, antes de meterse en la configuracion de los procedimientos para de

Windows NT, seria de gran ayuda repasar la lista de opciones que se tienen que hacen
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referencia a los estandares de red. Estos estandares no sélo incluyen a los protocolos que ’
se usaran para configurar la red, sino también a diversos interfaces estandar que

permitiran que las aplicaciones que se compren puedan interactuar con los servicios de
red de NT para comunicarse con sistemas remotos:

W El protocolo TCP/IP para comunicarse con Internet y mundos UNIX.

¥ El protocolo Netware para comunicarse con redes tradicionales de Microsoft como

las de Windows para trabajo en grupo.

@ Los protocolos IPX y SPX que permiten comunicaciones con redes NetWare

Novell usando su propio lenguaje (no es una pasarela ni un interprete).

¥ Servicio de acceso remoto (un estandar de Microsoft) que permite llamar desde

computadoras remotas compatibles con Microsoft a tu servidor y desde tu

computadora a otras computadoras remotas compatibles con Microsoft.

¥ El programa Telnet permite conectarse a servidores remotos (como computadoras

UNIX) que tengan servidor Telnet activo. Convirtiéndose en un terminal de esa

computadora a través de ese programa.

¥ Los servicios FTP permiten a otras estaciones de trabajo que tengan FTP conectarse

a su estacion de trabajo y a su computadora conectarse a otros servidores de FTP.

¥ Llamadas a procedimientos remotos (RPC), que permiten ejecutar programa en

otras computadoras que soporten RPC,

¥ Los pipes con nombre permiten conectar dos aplicaciones de Windows para que

puedan comunicarse

¥ La conexion de bases de datos abierta (ODBC) permite que las aplicaciones
cliente/servidor se comuniquen con otras bases de datos para consultas y
resultados.

¥ El Enlazado de Objetos (OLE) permite que las aplicaciones se comuniquen unas
con otras de una forma cooperativa. OLE puede ser usado para miltiples
funciones como introducir una hoja de calculo en el medio de un documento o

funciones complejas como las comunicaciones entre una aplicacion cliente.
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Trabajando con los estandares que acabamos de listar existen docenas de elementos de
nivel inferior como los estindares de transmisién Ethernet y Token Ring a una tarjeta de
red particular. Sin embargo, para nuestros propositos, la lista de precedente puede
considerarse como la lista bésica de servicios que se instalard de Windows NT.

Estos estandares hacen mas facil integrar los servidores Windows NT las estaciones de
trabajo en redes ya existentes. Esto es especialmente cierto en de la conectividad de
NetWare y los componentes de conectividad del TCP/IP secuencia UNIX).

Todavia se tienen que configurar los detalles de la conexién. Un buen comienzo saber

que la comunicacién es posible y relativamente fécil en un entorno NT.

Protocolos de red comuries

Queremos pensar en un protocolo como un estandar al que se ha llegado a través de
acuerdo que asegura poder comunicar nuestra informacién con otros. Esta seccién se
centra en un conjunto de protocolos que asegura que puedo comunicar mi informacion a
otros. Estos protocolos de transmisién marcan los estandares que permiten a las
computadoras en la red determinar si los suites de informacién son para ellos o si no

determinar qué hacer con dicha informacion.

El protocolo TCP/IP en Windows NT

El protocolo TCP/IP nacién de los trabajos del ARPA (Advanced Research Project
Agency) del Departamento de Defensa de los EEUU, durante las décadas de los 60 y 70.
A través de las universidades y centros de investigacion se traté de construir una red que
fuese capaz de resistir las caidas parciales de la misma (por ejemplo en caso de guerra).
Asi surgi6 ARPANET, la primera red de intercambio de paquetes.

En 1974 V. Cerf y R. Kahn propusieron un nuevo conjunto de protocolos basicos de red
que solventaban gran parte de los problemas de los protocolos usados en ARPANET. Asi
se pusieron los cimientos de los protocolos IP (Internet Protocol) y TCP (Transmission
Control Protocol). En 1980 se comenzé la migracién de los aproximadamente 100
servidores que formaban la red ARPANET a los nuevos protocolos. En 1983 el
Departamento de Defensa estandarizé el protocolo TCP/IP como protocolo basico de red.

Répidamente otras agencias del gobierno adoptaron el protocolo, 1o que obligd a las
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empresas proveedoras de equipos a 1mplementarlo en sus sistemas operanvos y eq :
de comunicaciones. Ademas el Departamento de Defensa impulsé el protocolo TCP/IP al

recomendar a la Universidad de Berkeley la inclusion del protocolo en la distribucion
BSD 4.2 del UNIX.

El sistema operatwo NT da soporte directamente a tres protocolos de red: NETBEUI,
usado en las redes de Microsoft ¢ IBM principalmente, IPX/SPX, usado en las redes
Novell Netware y el TCP/IP, parte basica de las redes UNIX, y principal protocolo de la
Internet. Cada uno de estos protocolos tiene sus propias ventajas € inconvenientes. De un
modo general se recomienda cada uno de estos protocolos:
¥ Netbeui. Para compartir ficheros e impresoras en redes sencillas. Para este tipo de
redes se muestra muy eficaz, dada su practicamente nula necesidad de
configuracion. No es encaminable.
¥ IPX/SPX. De aplicacion en redes en las que existan servidores Novell Netware.
Tiene un buen rendimiento en ficheros e impresién y poca dificultad de
administracion.
¥ TCP/IP. Es el que peor rendimiento ofrece para uso en ficheros e impresion, pero
es el que presenta mayores herramientas para crear grandes redes de ordenadores.
Es encaminable y es imprescindible en Internet. Microsoft ha implementado todas
las caracteristicas de Netbios dentro del protocolo TCP/IP. Es el que obliga al

mayor esfuerzo administrativo.

Elementos del protocolo  TCP/IP.

Una red de ordenadores est4 compuesta de dos partes: la red fisica en si y el protocolo
que utilizan los ordenadores para comunicarse entre si. La red fisica estd compuesta
normalmente de una serie de subredes, a las que se conectan los diferentes equipos
(ordenadores, impresoras...). Esta red puede tener una topologia muy variada.
Actualmente existen tres tipos de topologias:

Ethernet, que es del tipo bus, Token Ring, que tiene topologia de testigo y utiliza
topologia de bus con paso de testigo. El protocolo TCP/IP fue desarrollado inicialmente
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para Ethernet , pero admite sin problemas las otras dos tecnologias. Actualmente se estd

imponiendo la tecnologia Ethernet en las redes pequefias, sobre todo sobre cableado de

par trenzado (10 Base T), y por su bajo coste y buen rendimiento..

Normalmente una red tipica estard compuesta por una serie de ordenadores conectados

entre si, ademds de impresoras y otros elementos de la red.

Cada ordenador tendrd al menos una tarjeta de red. Esta red se puede unir a otras redes o, . .

al resto de la Internet a través de puentes, encaminadores y otros tipos de enlaces. El
protocolo TCP/IP permite identificar cada elemento de la red y proporciona los
mecanismos para el intercambio de informacién entre estos elementos.

El protocolo TCP/IP esta formado por un protocolo genérico de envio y recepcion de
paquetes, llamado IP por ser el protocolo nativo de Internet (Internet Protocol), sobre el
que se construyen otros protocolos de mayor nivel. El més importante de ellos, el
protocolo TCP (Transmission Control Protocol), da nombre, junto con ¢l IP, al protocolo
TCP/IP. A su vez estos protocolos pueden incluir subprotocolos dentro de ellos. Esto se
vera claramente en el protocolo TCP.

Cada paquete enviado a través de la red tiene un formato especifico. Si usamos el
protocolo Ethernet de transmision, cada paquete estd compuesto de una cabecera Ethernet
y de un campo de datos. La cabecera Ethernet origen y la de destino. Las direcciones
Ethernet estin compuestos por un nimero de 6 bytes. Este niimero es asignado a cada
tarjeta de manera tinica. Cuando dos ordenadores de la red deben intercambiar paquetes
Ethemnet, deben escribir la direccion origen y destino en ellos. Como en una red Ethernet
los paquetes viajan por toda la red, las tarjetas de red sélo atienden a aquellos paquetes

cuya direccién destino coincide con su direccién Ethernet. Existe un método para que una

tarjeta envie paquetes a todos los ordenadores. Este mecanismo es conocido como . .

difusion de paquetes (Broadcast). Cuando la direccién destino son 6 bytes a 0 [cerciorarse
si son a 0 o a 255], todas las tarjetas procesan el paquete. Este mecanismo es usado
habitualmente por los protocolos de red para comunicarse dentro de una red local, pero
tiene el inconveniente de que sobrecarga la re, por lo que debe ser evitado en la medida
de lo posible. Los protocolos token ring y token bus se comportan de modo analogo. El
campo de datos contiene el paquete IP. Cada paquete IP estd compuesto de una cabecera

y un campo de datos. La cabecera esti compuesta de los siguientes campos:
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Version 4 Namero de version del protocolo IP (actual=4)

IHL 4 Longitud de la cabecera, en palabras de 32 bits

Tipo de servicio 8 Indica cémo debe ser tratado el paquete durante la transmision
(prioridad fiabilidad)

Longitud total 16 Longitud del paquete en octetos

Identificacién 16 Usado en la fragmentacion de paquetes.

Flags 3 Permiten o inhiben la fragmentacion

Desplazamiento de Fragmento

13 Posicién del fragmento en el paquete original.

IP Origen 32 . IP del ordenador origen. Son 4 octetos

IP Destino 32 IP del ordenador destino. Son 4 octetos.

Opciones Para incluir datos propios de los protocolos. Tamaiio variable.

Relleno Para completar la cabecera a plabras de 32 bits.

TTL 8 Tiempo de vida del paquete. Es un nimero que se decrementa

cuando el paquete por un

encaminador. Si se hace 0 se descarta el paquete, Recomendable que sea mayor de:
64 en Internet.

Protocolo 8 Identifica el tipo de protocolo a usar (TCP,UDP,...)

Suma de control 16 Verifica la integridad de la cabecera.

En el origen del protocolo TCP/IP, el TCP era el protocolo usado, pero luego

se extendié el rotocolo IP con nuevos protocolos como son el Protocolo de Control de
Mensajes de Internet (CMP), los protocolos de resolucién de direcciones directo e

inverso (ARP y RARP) y el rotocolo de Datagramas de Usuario (UDP).

A cada servidor de la red TCP/IP se le asigna al menos una direccion IP, que es un
ntimero e 4 octetos. En la red Internet no hay dos ordenadores con el mismo numero IP.
En caso de necesidad se pueden asignar mas nimeros IP a ese ordenador. Ademas cada

direccién IP tiene un nombre asociado. Ese nombre estd formado por el nombre del
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servidor, que es {inico dentro de una subred, y por €l nombre del dominio, que identifica a

la subred dentro del conjunto de las subredes de Internet. La forma de asignar:IP, ... .

nombres y nombres de dominio en Internet sigue una serie de criterios que permiten el
encaminamiento de los paquetes IP por lared y la traduccion de nombres de ordenadores
en numeros IP.

En Internet hay tres tipos de organizaciones de IP:
¥ Organizaciones tipo A. El primer octeto del IP es el mismo para toda la

organizacién. La organizacién asigna del IP es el mismo para toda la organizacion. La
organizacién asigna al resto de los octetos a cada IP de su organizacion. La
organizacién dispone de [calcular 256 3 ] direcciones para asignar. Este tipo de

organizaciones solo se asignan a paises.
¥ Organizacién tipo B. Los dos primeros octetos del IP estan fijos. La

organizacion dispone de 65536 direcciones IP para asignar. Suelen ser organizaciones
de tamaiio medio (universidades, grandes empresas)
¥ Organizacién tipo C. Se fijan los tres primeros octetos, dejando 256 posibles

direcciones. Se utilizan en pequefios proveedores de servicios Internet (ISP).

Cuando dos ordenadores se quieren comunicar mediante el protocolo IP, deben conocer
ambos sus respectivas direcciones IP. Por ejemplo, si se desea conectar desde un
ordenador a otro mediante un cliente del protocolo de transferencia de ficheros (FTP),
debemos suministrar al cliente la direccién IP de destino. Dado que los nlimeros IP son
dificiles de recordar, en Internet se dispone de un mecanismo que permite asociar
nombres significativos a cada IP. Por ejemplo, el servidor de FTP de una organizacion
podria llamarse fip.organizacion, donde “organizacién” es el nombre del dominio de

dicha organizacién. Se puede emplear el archivo HOSTS de cada servidor para incluir en

él una lista de direcciones IP con su nombre correspondiente. De esta manera se puede -

proporcionar al cliente FTP el nombre fip.organizacion como IP de destino, y el
protocolo IP se encarga de obtener el nimero IP. A este mecanismo se le llama

resoluciéon de nombres.
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Dado que mantener una lista de direcciones IP y nombres es complicado (habria que
duplicar los archivos HOSTS por todos los servidores), en Internet se ha creado un
mecanismo de resolucién de nombres automatico: el Servicio de Nombres de Dominio
(DNS). En cada dominio hay al menos un servidor de nombres de dominio, que mantiene
una lista de todas las direcciones IP del dominio y sus nombres asociados. Incluso
podemos incluir varios nombres para una misma direccion IP (por ¢jénplo en los
servidores de FTP y WWW de la organizacion residen en el mismo servidor, podemos
incluir los nombres ftp.organizacion y www.organizacion en el servidor de nombres.
Ademis en Internet, los servidores de nombres estdn organizados de una forma
jerarquica, de manera que si el nombre buscado no pertenece al dominio del ordenador, el
servidor DNS puede buscar en otros servidores DNS de otros dominios hasta encontrar €l
servidor DNS del dominio destino, y de €l recuperar la direccion IP de destino. Este
mecanismo es generalmente muy rapido (menor que unos 2 segundos .la basqueda con-

éxito y unos 10 o 20 una bisqueda con resultado negativo), ya que los servidores DNS

poseen mecanismos de cache.

El protocolo IP al igual que el protocolo Ethernet también dispone de un mecanismo de
difusion (broadcast), que permite enviar paquetes desde un ordenador a todos los
ordenadores de la red. Cada tipo de subred (A,B o C)tiene una mascara de subred
asociada (255.0.0.0 para la A, 2555.2555.0.0 para la B y 255.255.255.0 para la C) que
determina las direcciones IP que eéscuharan los paquetes de difusion. El protocolo de
difusion es ampliamente usado por Netbios sobre TCP/IP ¢n la implementacion de
Microsoft, lo que permite emular al protocolo TCP/IP de Windows el cotmportatniento
del protocolo Netbeui.

El protocolo de difusion de paquetes tiene dos grandes desventajas: la primera es que
sobrecarga la red. Por ello en las redes basadas en Windows se introduce el protocolo
WINS, que intenta evitar en la medida de lo posible el envio de paquetes de difusion. La
segunda desventaja es que los puentes y encaminadores que comunican las subredes, si

entienden el protocolo IP, no permiten el paso de paquetes de difusion..
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La implementacion del protocolo TCP/IP en NT persigue dos metas: implementar
completamente el protocolo TCP/IP en NT, tanto a nivel de protocolos (IP, TCP;UDP, etc)
como la inclusion de los servicios mas habituales (FTP, TELNET (Cliente s6lo), SNMP y
otros). Por otro lado permite utilizar el protocolo TCP/IP como tinico protocolo de la red,
ya que los servicios de Netbios sobre TCP/IP permiten la comparticiéon de ficheros e
impresoras en la red Windows. La mayor parte de los clientes TCP/IP tienen version para
NT. Se est haciendo un gran esfuerzo a su vez para dotar a NT de todos los servidores
tipicos de Internet. Hay servidores de dominio publico de FTP, DNS, Gopher, TELNET,
SMTP, POP3 Y WEB, aparte de las propias incluidas en el NT Server. ademas existen

versiones comerciales de dichos servidores, normalmente mas potentes y seguras.

Configuracién del protocolo TCP/IP en NT.
Antes de proceder a la instalacién del protocolo TCP/IP en NT hay que averiguar una
serie de pardmetros, que deben ser suministrados por el administrador de la red. Sienla

red ademss existe un servidor DHCP probablemente no sea necesario conocer ningin

parametro, ya que el protocolo se configurard automéaticamente. Para afiadir €l prbtocolo... A

TCP/IP se pulsa el boton “Agregar software” dentro del cuadro de didlogo “Red” del
Panel de Control:

En NT 3.51 debemos elegir la opcién “Protocolo TCP/IP y elementos relacionados. En
este cuadro de didlogo nos aparecen las opciones que se pueden instalar. En Nt 4.0 se
elige en Panel de control\Red\Protocolos\Agregar el Protocolo TCP/IP y elementos
relacionados..

En este cuadro se pueden sefialar las opciones a instalar. Las méds comunes son las
utilidades de conectividad (clientes fip, telnet, finger, etc.), y son basicamente las unicas
necesarias. En este cuadro de didlogo también se puede seleccionar la configuracion
automatica via el protocolo DHCP. En NT 4.0 el cuadro de didlogo se ha modificado de
manera que ahora la configuracion del protocolo TCP/IP estd organizada por bloques
funcionales. En el caso de configuracién manual debemos conocer una serie de
parametros. El primero es la direccion IP del ordenador. En NT se puede asignar una

direccion IP a cada adaptador de red instalado, e incluso a un mismo adaptador se le
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«yirtuales”. Luego se debe incluir una de las tres méscaras de subred posibles, para redes
de tipo A, B o C. Si la red en la que se halla conectado el ordenador esta conectada con
otras redes via una pasarela (gateway), que puede ser un puente o encaminador, hay que
incluir su direccion en la casilla para puerta de enlace.
Si en la red hay servidores WINS, podemos incluir la direccién de un servidor WINS
primario y otro secundario.
Si en la red hay un servidor DNS (obligatorio en las redes conectadas a Internet)
podemos completar las opciones de DNS.
Como nombre de host, NT por defecto usa el de Windows, pero deberia coincidir con €l
que se le ha asignado en el servidor de nombres. En la lista “Orden de bisqueda del
servicio de nombres de dominio” debemos proporcionar una lista con las direcciones IP
de los servidores de nombres que debe usar. Se pueden incluir servidores de nuestra redy
de otras, aunque suelen ser més lentos. Debemos afiadir a la casilla “nombre de dominio”
el nombre de dominio de la subred local. Si no se proporciona un dominio, el protocolo
TCP/IP usa por defecto el dominio local.
Podemos afiadir otros dominios para que se usen por defecto, afiadiendo entradas a la
lista “orden de busqueda del sufijo de dominio™.
Se pueden configurar varias opciones avanzadas para cada adaptador de red o pulsando el
botén avanzadas del cuadro de didlogo “Configuracion de TCP/IP”, en la seccidén
Direccion IP..
También se puede activar el protocolo PPTP (Point to Point Tunneling Protocol) que es el
Protocolo de Tinel Punto a Punto. Este protocolo permite construir redes privadas
seguras dentro de redes de fransmision plblicas, siendo capaz de encapsular los
diferentes protocolos de red empleados en NT, como son NETBEUI, TCP/IP y IPX/SPX.
Este protocolo utiliza cifrado de los paquetes, y algoritmos de clave publica que hacen
muy dificil examinar los paquetes enviados a través de una red como puede ser Internet.
En este cuadro se pueden:
WPAsignar miltiples direcciones IP a un mismo adaptador. Esto se usa cuando un mismo
adaptador de red debe poseer varias direcciones IP. En Intemet es muy comin el

asignar multiples direcciones IP a un adaptador. El mejor uso de este mecanismo
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consiste en reservar una direccion IP y un nombre de ordenador para cada servicio
Internet que se instale en el servidor. Si por ejemplo se planea instalar un servidor FTP
y un servidor WWW sobre el servidor, se deben reservar dos direcciones separadas de
la principal del servido, e instalar cada uno de los servicios en cada direccion. De esta
manera es muy facil llevarse todo es servicio a un nuevo servidor cuando por
sobrecarga del servidor no se puede hacer frente a las solicitudes efectuadas por los
clientes de este servicio.

W Afiadir nuevas pasarelas o puertas de enlace para ese adaptador.

¥ Activar el agente de Proxy WINS, para lo cual la red debe disponer de servidor
WINS.Un agente de proxy WINS es un equipo que permite que otros equipos que no
estan configurados para acceder a un servidor WINS puedan acceder a los nombres
contenidos en ese servidor WINS. Normalmente esta situacion se da cuando el
servidor WINS est4 en una red remota, por lo que los equipos de la red local que no
tienen activado el cliente WINS no pueden acceder a los nombres registrados en ese
servidor. Al activar el proxy WINS las peticiones de busqueda y registro de nombres
Windows realizadas en modo local (via broadcast) son atendidas y redirigidas sobre el
servidor WINS por el servidor proxy WINS.

¥ Configurar los parimetros de red de Windows, que funcionan con el protocolo Netbios
sobre TCP/IP. El archivo.

En NT 4.0 se ha introducido el agente Relé de DHCP. Normalmente el protocolo DHCP
funciona sobre una red local, ya que se trabaja siempre en modo de difusion de paquetes
(broadcast). En este modo los paquetes no pueden saltar los encaminadores, salvo que
éstos soporten el protocolo de reenvio de paquetes BOOTP. Si es necesario que en una
red se tenga acceso a un servidor DHCP remoto, se puede instalar un rel¢ DHCP, que es
un servicio que se conecta con un servidor DHCP remoto para realizar la configuracion
dinamica en la red local. Se pueden afiadir en el cuadro de dialogo de Relé DHCP varios
servidores DHCP, asi como configurar los parametros de funcionamiento.

En el cuadro de didlogo de Enrutamiento (encaminamiento) se puede activar el

encaminamiento IP, si se disponen de 2 o mas direcciones IP en el ordenador. Esta
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situacion es habitual cuando se disponen de dos tarjetas de red, cada una conectada a una
red fisica diferente..

Qué es lo que hace que TCP/IP sea un protocolo importante para los administradores de
sistema de hoy en dia? Es el protocolo que mueve a Internet. También es un protocolo
que puede ser encaminado (las sefiales se envian a aquellos segmentos de red que los
necesiten sin tener que ser
distribuidos por la red entera) lo que hace disminuir el trafico total de la red. Es también
un protocolo robusto que incorpora prestaciones de fiabilidad de transmision y capacita a
las aplicaciones con una interfaz para los sockets de formas de comunicacién
especializadas (como FIP o comunicaciones de bases de datos cliente/servidor).
El protocolo TCP/IP fue inicialmente desarrollado por ¢l ejercito de los Estados Unidos.
Fue posteriormente adoptado por las universidades y otras agencias gubernamentales
como un estandar. Tuvo un gran empujén cuando el mundo de UNIX de Berkley
comenzo a poner énfasis en las redes y adopté TCP/IP como un estandar. A lo largo de
los afios, Internet y su suite de protocolos han desarrollado una forma de vida propia. Hay
grupos de trabajo compuestos por expertos de la industria y usuarios preocupados que
estan trabajando para que los estandares evolucionen para adaptarse a los requisitos que
se avecinan. Un ejemplo de esto es el trabajo que se ha hecho para solventar el problema
de la rapida extension de Internet, poniendo direcciones adicionales disponibles para
mejorar el enrutamiento del trafico de la red.
Los pros y los contras de este protocolo (desde el punto de vista del administrador del
sistema) son :
¥ Es el protocolo mas aceptado en el mundo. Casi la mayoria de los sistemas operativos
de computadoras soportan este protocolo. Un gigantesco paquete de software (desde
navegadores Web de Internet hasta herramientas de bases de datos cliente/servidor) se
ha hecho para usar este protocolo.
¥ Es lo suficientemente robusto para soportar comunicaciones exigentes.
¥ Se puede enrutar TCP/IP, de este modo se segmenta lareden segmentos que lleven

sélo el trafico que es aplicable a sus usuarios.
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¥ Es un protocolo de transmision multipropésito. En consecuencia, no esta optimizado
para servicios de archivos simples y servicios de comparacion de impresoras.
& Necesita bastante trabajo de configuracién para que todos puedan hablar unos con

otros.
Definitivamente se necesita un plan y mecanismos de control antes de implementar una

red TCP/IP.
Protocolos. Esta pestafia permite afiadir nuevos protocolos para pilas de red. Algunas de
las soportadas por NT son:
P Protocolo TCP/IP, Es el principal protocolo de Internet y de entornos UNIX..
9 Protocolo Netbeui, Utilizado en entornos Microsoft e IBM
PProtocolo IPX/SPX, utilizador en entornos Novell
WProtocolo AppleTalk, utilizado en entornos McIntosh.
PProtocolo DLC, utilizado para conectividad con entornos tipo Mainframe tipo
AS/400 y para impresoras de red tipo HP Jectdirect.
$Point to Point Tunneling Protocol, que permite crear redes privadas virtuales sobre
una red publica.
El botén Agregar nuevo protocolo permite obtener una lista de protocolos, transportes y

entornos soportados.
¥ Servicios. Muchos de los elementos de red se instalan en NT como servicios. Esta

pestafia permite instalar y configurar los servicios de red. Algunos de los mas

importantes son: |

¥ Estacion de trabajo. Este es el médulo cliente en la red Microsoft.

¥ Servidor. Este es el modulo servidor en la red Microsoft.

¥ Examinador de equipos. Este servicio es el responsable de obtener los nombres
de red Windows de los demas equipos. Es utilizado por el interfaz Netbios.

¥ Interfaz Netbios. Este servicio proporciona todos los servicios de red dentro de la
red Windows, como puede ser compartir ficheros e impresoras, mensajeria
Windows y otros.

¥ Configuracién de RPC. Se utiliza para que el sistema realice las llamadas a
procedimientos remotos. Las herramientas administrativas de NT utilizan estas

llamadas para configurar los equipos remotos.
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¥ Microsoft Information Server. Es el servidor Web, FTP y Gopher de Microsoft.

El servidor IIS tiene sus propias herramientas de configuracion y administracion

separadas.S

¥ Servicios de TCP/IP simples.

¥ Enlaces. Esta pestafia permite ver los enlaces que se generan entre adaptadores,
protocolos y servicios. NT por defecto activa todos los enlaces soportados, aunque
aveces es necesario desactivar algunos . Por ejemplo, se pueden activar protocolos
diferentes para cada adaptador de red instalado en el equipo. Esta situacion se
suele producir cuando cada adaptador est4 conectado a un tipo de red diferente.

Este icono nos lleva a un cuadro de dialogo que indica el estado y configuracién del
servicio servidor de red. Este servicio es el responsable de la comparticion de ficheros e
impresoras. En el cuadro de dialogo se pueden ver los usuarios que han iniciado sesién de
red en el servidor o estacién de trabajo. Dado que este cuadro de dialogo es accesible
también a través del Administrador de Servidores, se comentara este cuadro de didlogo en

el capitulo correspondiente dentro de las Herramientas administrativas

En NT las aplicaciones que se ejecutan independientemente de las sesiones interactivas
de los usuarios se llaman servicios. Los servicios de NT son equivalentes a los demonios
de otros sistemas operativos como UNIX. Un servicio puede constar de un proceso, 0
incluso un Gnico proceso puede manejar varios Servicios, dependiendo de cémo se haya
programado. El sistema de gestion de servicios de NT estd formado por un cuadro de
dislogo que permite ver el estado de todos los servicios que se han instalado en el
sistema, asi como configurarios e iniciarlos. Los servicios de NT se benefician de una
serie de procedimientos en las API de NT, que permiten a los programadores utilizar una
interfase de gestion comiin para todos los servicios. Todos los servicios poseen una serie
de caracteristicas comunes, que pueden ser controladas con el cuadro de didlogo

Servicios:
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9 Estado del servicio. Un servicio puede estar iniciado, en pausa o no iniciado. Se

puede iniciar un servicio pulsando el botén de inicio, o mediante el comando NET
START.

P Tipo de inicio. Cada servicio tiene uno de los siguientes posibles tipos de inicio.

¥ Desactivado. Se utiliza para no permitir el arranque de un servicio. Por ejemplo, si no
deseamos que los usuarios puedan utilizar los servicios DFDE de red (Intercambio
dinamico de datos en red), basta con desactivar el servicio.

¥ Manual Estos servicios suelen iniciarse por una accién del usuario o por la accién de
otra aplicacién o servicio. Normalmente la aplicacion suele detener el servicio cuando no
lo necesita.

¥ Automatico. Los servicios automaticos se inician tras la carga del sistema operativo,
para que puedan ser usados por las aplicaciones. Por ejemplo el servicio Servidor,
encargado de ofrecer los servicios de ficheros e impresoras, se inicia automaticamente,
independientemente de que el usuario haya o no iniciado sesion de red.-

¥ Cuenta de inicio. Todo servicio tiene asociado una cuenta con la que se ejecuta. El
servicio posee las limitaciones de la cuenta con la que se inicia. Hay dos tipos principales
de servicios: los que se inician con la cuenta del sistema operativo (NT tiene una cuenta
que identifica al sistema operativo), y los que se inician con otra cuenta. Hay que hacer
notar que la cuenta del sistema tiene una importante limitacién: no tiene acceso a la red.
Esto debe ser tenido en cuenta si el servicio debe acceder a ficheros que estan en otro
ordenador de la red. El ejemplo més sencillo es el servidor Web IIS, que permite incluir
en el arbol de directorios a directorios que residen en otros servidores. En este caso el
servidor Web realiza un inicio de sesioén local o como proceso por lotes en uno de sus
hilos para acceder a los ficheros en el otro ordenador, ya que este servicio se inicia con la
cuenta del sistema. Si indicamos que el servicio se va a iniciar con otra cuenta, debemos
suministrar en este cuadro de didlogo el nombre de usuario y la contrasefia. Si la
contrasefia se modifica, el servicio no se puede iniciar Ademas, se puede impedir que un
servicio puede acceder al escritorio (entorno del usuario).

¥ Perfil de Hardware. En ordenadores con capacidad para utilizar varios perfiles de
Hardware diferentes, como son los portétiles dotados de expansores de buses, se puede

tener diferentes configuraciones para los servicios.
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9 Parametro de inicio. Normalmente los servicios suelen leer su configuracion de
inicio desde el registro, aunque se ha provisto un mecanismo para pasar parametros al

servicio al estilo del paso de parametros en linea de comandos.

El sistema de servicios suele ser el mayor causante de problemas en NT, dado que la
mayor parte de los componentes del sistema operativo se hayan implementados como
servicios. Entender el funcionamiento del sistema de servicios permite solucionar muchos
de los problemas de administracion que aparecen en NT. Normalmente la mayoria de los
servicios informan de su estado de funcionamiento en el Visor de sucesos, aunque en
caso de problemas se deben investigar varios aspectos:
< Correcta instalacion del servicio. Es lo méas complicado, ya que aunque muchos
servicios son faciles de instalar y configurar, hay servicios que por no disponer de
aplicaciones que cuidan de su instalacion y gestion o que no estin bien
documentados, pueden producir fallos o mal funcionamiento.
¥ Configuracién de la cuenta de inicio del servicio. Hay muchos servicios que al no
gjecutarse con la cuenta del sistema necesitan que se establezca una serie de permisos
y privilegios para la cuenta cn la que s inician. Cuando se trabaja en un dominio y se
va a utilizar un servicio en varios ordenadores diferentes, conviene utilizar cuentas
del comino con los privilegios adecuados. Hay que tener cuidado, ya que muchos
administradores tienden a asignar demasiados permisos a las cuentas de servicos.
¥ Conviene hacer pruebas con algunos servicios activados y luego desactivarlos. El
consejo fundamental es que aquellos servicios que instala por defecto NT no conviene
desactivarlos, a menos que se sepa lo que s¢ esté haciendo. Por ejemplo desactivar el
servicio ISA Plug & Play no permite acceder a la mayoria de los modems instalados.
¥ A la hora de instalar nuevos servicios de terceros en NT conviene emplear
aquellos que tengan la interfase de control més depurada, ya que a la larga suele ser
necesario. Aquellos servicios que necesitan modificar el registro directamente son
propensos a errores de configuracién, ya que el editor de registros no realiza

comprobaciones cuando se introducen modificaciones en el registro.
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Algunos de los servicios que instala NT,
W Administrador de conexion de acceso remoto.
W Administrador de marcado automadtico de acceso remoto.

PAlerta. Permite enviar alertas administrativas.

YAyuda de Netbios de TCP/IP. Integra parte de los servicios del protocolo . . .

Netbios sobre TCP/IP

¥ Cliente DHCP. Este servico permite obtener la configuracion del protocolo
TCP/IP desde un servidor DHCP.

¥ DDE de red. Este servicio y el siguiente componen el sistema que permite el
intercambio dindmico de datos en la red (el portafolios de Windows).

¥ DSDM de DDE de red.

¥ Duplicador de directorios. Este es el servicio de duplicacion de directorios,
que se utiliza fundamentalmente en el sistema de inicio de sesién en dominios NY.

W Estacién de trabajo. Este servicio se encarga de conectarse a los servidores de
ficheros e impresoras de la red Microsoft.

¥ EventLog. Registra los sucesos para que el Visor de Sucesos los pueda
visualizar.

¥ Examinador de equipos. Este servicio es el encargado de encontrar a todos los
demas ordenadores dentro de 1a red Microsoft.

¥ Inicio de sesidn. Este servicio permite iniciar sesién en dominios NT.

¥ Localizador de llamadas a procedimientos remotos (RPC). Forma parte del
sistema RPC.

¥ Mensajeria. Este servicio permite enviar mensajes en NT, por ejemplo con el
comando NET SEND.

¥ Plug and Play. Uno de los nuevos componentes Plug and Play para NT. En la
version 4.0 de NT todavia no hay soporte completo para Plug and Play en NT.

¥ Proveedor de seguridad NT LM. Este médulo permite utilizar el sistema de
seguridad Lan Manager de NT.

¥ Schedule. Es el servicio que permite ejecutar las aplicaciones y comandos a
ciertas horas. Normalmente se envian comandos a este servicio mediante el
comando AT de NT.

118



¥ Servicio de RPC (llamada a proc. Remoto). Forma parte del sistema RPC.
¥ Servicio de telefonia.
¥ Servidor. Es el servidor de ficheros e impresoras de red.
¥ Servidor de acceso remoto. Es el responsable de permitir el acceso remoto via
modem al ordenador.
¥ Servidor del portapapeles. Permite compartir datos entre aplicaciones.
@ Spooler. Es la cola de impresién de NT.
@ SAL Es el servicio de alimentacion ininterrumpida.
Sistema
Este Panel de Control permite ajustar parametros generales del sistema.
¥ General. La pestaiia general nos da informacién sobre el sistema commo puede ser:
- version del sistema operativo
- El usuario y empresa registrados, con el nimero de registro.
- Equipo (procesador, arquitectua y memoria RAM instalada)..
¥ Rendimiento. La pestafia rendimiento permite ajustar dos parimetros importantes: el
rendimiento de la aplicacién en primer plano y la memoria virtual (ficheros de
paginacion). El boton Cdinbiar nos lleva al cuadro de didlogo de Memoria Virtual.
El cuadro de didlogo de ﬂ:Iemoria virtual nos permite ajustar los archivos de paginacion y
de registro. Este cuadro cfe di4logo permite ver todos los ficheros de intercambia creados.
Para cada unidad de dlsco se puede establecer un fichero de intercambio, que tendra un
tamafio minimo y max1mo Este cuadro de didlogo nos indica el total de espacio de
intercambio disponible para el sistema y las aplicaciones.
También en este cuadro de didlogo se puede establecer €l tamaiio del registro maximo.
Esto evita que el mal funcionamiento’ de una aplicacién pueda desbordar el registro.
Normalmente no hace falta modificar el tamafio sugerido por el sistema..
¥ Entrono. La pestafia entorno fija las variables de entrono tanto para el sistema como
para el usuario actual. Los cambios introducidos en este cuadro se hacen permanentes. El
comando set de la linea de comandos permite establecer variables de entorno de modo
temporal. Algunos programas necesitan fijar variables de entorno especiales, que se

pueden fijar en un fichero .bat antes de lanzar el programa.
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¥ Inicio/Apagado. La pestafia de Inicio y Apagado permite configurar:
- La opcion predeterminada para el arranque del sistema. Esta configuracion se guarda en
el fichero boot.ini, que es un fichero oculto y de sélo lectura que se guarda en el

directorio raiz de la particion activa. Este fichero es de texto llano, facilmente editable.

- Las opciones de recuperacion del sistema, es decir, el modo de comportarse el sistema

ante un error grave.

Configurar la red NT 4
La mayoria de los componentes de Windows NT que estan integrados con el sistema

operativo, las redes se configuran usando el Panel de control, al que se accede el icono de
escritorio Mi PC o desde la opcion Configuracion del ment Inicio. se puede ver en la
Figura hay un nimero de jconos del Panel de control que se refieren a la red: Servidor
FTP, Médems, ODBC, Servicios y uno que nos os en este capitulo, Red. Este icono es la
llave para configurar la funcionalidad red, y se necesita para completar esta configuracion

antes de que se quieran configurar otras funciones.
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El Panel de control de Windows NT y el Icono Red.
Cuando se pulsa dos veces en el icono Red, se presentara el nuevo panel de instalacién de

Windows NT 4 (véase la Figura ). Basindonos en nuestras observaciones sobre Windows

NT 4 y Windows 95, Microsoft parece estar moviéndose hacia las interfaces de didlogo
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W
con solapas para configurar elementos, por tanto €s util acostumbrar, estas interfaces. Es
relativamente facil trabajar con ellas; hay varias solapas sobre la parte superior, y cada
una de ellas se corresponde con una entrada de datos o panel con que se necesita trabajar.
Los elementos que se estan configurando se listan en una ventana similar a las de los
adaptadores de red que aparecen en la Figura siguiente El signo mas indica que si se
pulsa sobre el icono, se obtendra una lista de elementos que estdn aso, dos con dicho
elemento sobre el que se acaba de pulsar (una lista expandible Finalmente hay una serie
de botones como Adfiadir, Quitar, y Configurar que permiten realizar acciones permitidas

sobre la lista.
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Panel de instalacion de red.

Las solapas corresponden a los elementos de la jerarquia que se discuti6 anteriormente.
En este caso se construye una red de abajo a arriba, comenzaron los adaptadores. A
continuacién se seleccionan los protocolos y posteriormente los servicios. Para
conectarlos todos juntos se usa la solapa de enlaces. Finalmente, una solapa de
identificacién permite especificar como se identificard al PC en la red de microsoft. Cada
una de las solapas se construye sobre las otras para formar el esquema completo de la red,
asi que se tiene que trabajar con todas ellas para instalar la red. Cuando se instala la red,
probablemente se va a tener que reiniciar la computadora, haber introducido la nueva
configuracion. Esto es porque la red esta muy integrada dentro del sistema operativo. Al

final de la instalacién aparecera un dialogo preguntando si se quiere rearrancar el sistema.

121



Un pequefio podria desactivar la conexion de bases de datos cliente/servidor, por
ejemplo. También si se en el boton erroneo (Si) cuando se pregunta por el arranque, el

sistema se apaga y reiniciaria. Por ello no hacemos este trabajo en un servidor de

produccién durante horas de produccion. Los usuarios de un sistema de computadoras
basado en una red se irritan mucho cuando el servidor se cae inesperadamente.

volviendo a la configuracién, una de las cosas que muchos esperaban de Windows 4 era

lo que Microsoft y otros denominan Plug and Play.

Configuracion del adaptador de red

En la version 4 de Windows NT, se tendra que indicar manualmente al sistema ,operativo
qué componentes se han instalado. En consecuencia, se inicia la seccion de red con los
adaptadorés de red. Se podria pensar que Windows NT se parece mucho a Windows 95.
Aunque los médems sean parte de la red en Windows NT, no aparecen como adaptadores
de red igual que lo hacen en Windows 95. Sin embargo, se encontraran enlaces a los
envoltorios RAS mis tarde en la configuracion de la red, por tanto, RAS no es totalmente
un subsistema separado.

Ahora nos centraremos en la solapa Adaptadores en el panel de configuracion de red
(véase la Figura anterior). Como se puede ver, el adaptador de red enumerara multiples
adaptadores de red y permitird configurar cada uno de ellos individualmente Ahora
examinemos qué conlleva configurar un adaptador. Si se ha afiadido un nuevo adaptador
al sistema, se pulsa en el boton Afiadir en la solapa Adaptadores del panel configuracion
de red. NT presentara una lista de los adaptadores que soporta y permite escoger uno
ellos, como se muestra en la Figura siguiente. Esta lista no es muy larga comparada, por
ejemplo, con la de Windows 95, asi que es importante comprobar que el adaptador es
soportado por Windows NT antes de comprarlo. Si el adaptador no tiene un controlador
para él en el CD del sistema operativo Windows NT, se puede usar el botén Utilizar
disquetes. para permitir a NT leer los controladores, el disquete o unidad de CD que

contenga 1 controladores suministrados por el fabricante.
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El panel de seleccion de adaptador.

Una vez que se ha seleccionado el adaptador que se va usar, s necesita configurar s€.
Aqui es donde todo el hardware pueden desafiar al sistema operativo que quiere que las
cosas funcionen bien y rapido. Los diversos fabricantes de adaptadores tienen formas
diferentes de configurar un adaptador. Algunos utilizan jumpers que s sitian la propia
tarjeta, otros utilizan utilidades de software para configurarlo via programa. Cualquier
método puede resultar un gran desafio pafﬁ lograr que la tarjeta de red no entre en
conflicto con otros componentes hardware que podrian estar instalados como puertos
series, unidades o sistemas de sonido.

Hay dos direcciones clave de las que uno tiene que preocuparse cuando se configura una
maquina Intel, que es la plataforma mas popular para NT hasta ¢l momento. primera
direccién es conocida como nivel IRQ, que también se denomina mimero de interrupcion.
Es una de las 16 direcciones disponibles para obtener la atencion del sistema operativo a
nivel hardware. Se puede pensar que 16 son muchas direcciones, por ejemplo la maquina
en la que estamos escribiendo tiene 16 direcciones usadas entre tarjetas de red, moédems,
tarjetas de sonido y la propia placa madre (que usa cuatro o mas direcciones antes de
poner ninguna tarjeta). La siguiente direccién suele ser denominada puertos de E/S. Es
una seccién de la memoria de la computadora que se usa pard transferir datos desde las
diversas tarjetas instaladas y componentes.

Ahora volvamos a las tareas de configuracion. Se pedirdn las direcciones y posiblemente
algunos parametros de configuracién adicionales para ¢l adaptador que se ha escogido.
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Si se selecciona mal nos dard un mensaje que los servicios no comenzara n a funcionar

porque existia algin servicio con las direcciones. Entonces se debe ajustar la
configuracion de la tarjeta del adaptador, tanto a traves de sus jumpers o utilidad de
instalacién como del panel de configuracién de red. En el panel de configuracion de red
se selecciona la solapa Adaptadores y se selecciona el botén Configurar. Se presentara
un pone] similar al de la Figura, que permitira alterar la configuracion.

Informacion de configuracion del adaptador de red.

Quizas se haya llegado a la conclusién a partir del tono de este capitulo que puede ser
frustrante el configurar un sistema. Siempre nos damos cuenta de ello en nuestro grupo
cuando uno de nosotros estd configurando ertardwa* de un sistema de computadoras. Se
puede ver como mira intensamente al monitor con una mirada mezquina en su cara o
gritindole al sistema. Tenemos unos pocos consejos que pueden ayudar cuando se esta
intentando lograr la instalacion y configuracién del hardware:

¥ Se tienen que conservar y leer todos los manuales de hardware.

¥ Se deben mirar las placas que tengan jumpers y apuntar en qué posiciones se

encuentran.
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9 Se debe hacer un esquema que muestre las direcciones que estan siendo usadas
alli por diversos componentes para que se pueda uno hacer una idea de cuales
estan disponibles. E

¥ Si esta comodo con Windows 95, puede intentarse instalar primero Windows 95
en estd maquina para ver si los asistentes de instalacion de Windows pueden

encontrar una combinacién que funcione para el hardware de la méquina.

P 0s

para configurar la red es decidir qué ﬁfSwCOIO de apoyo se necesita de

El siguiente paso
soporte. Normalmente esto vendra a uno dictaminado por los estandares corporativos los
lugares en los que se necesita conectar, etc. Hay unas cuantas sugerencias que deben
considerar a la hora de decidir:
& Si se va a usar Internet, se necesitara cargar el TCP/IP.
¥ Si se va a hacer mucho trabeijo de bases de datos cliente/servidor, se deben
considerar seriamente usar TCP/IP o IPX pero no NetBEUL
@ Si solo se necesi ta una simple red de Microsoft, NetBEUI es probablemente ..
protocolo mas facil de instalar.
¥ Si se va a coexistir con sistemas NetWare de Novell, se necesitara el protocolo
IPX/SPX.
Para instalar los protocolos en el sistema, se usara la solapa Protocolos del panel
configuracién de red (véase la Figura). Esta ltima es muy similar a la solapa anterior de
adaptadores. Este es el beneficio real de una interfaz comin para configurar las
propiedades. Basicamente se tienen que afiadir protocolos de una lista disponible de
protocolos (se pueden incluso afiadir protocolos de discos de otros fabricantes, pero
nunca hemos tenido que usar més de lo que se suministra en el CD de distribucion de
NT). La complejidad llega a la hora de configurar los protocolos.
NefBEUI es relativamente facil de configurar IPX/SPX normalmente funciona con la
configuracién minima por defecto. TCP/IP normalmente necesita algin trabajo para

conseguir que funcione correctamente

125




Instalacién del protocolo.

La razon por la que TCP/IP es tan complejo de configurar es debido a los objetivos de su
ambicioso disefio. Conecta millones de computadoras a lo largo del mundo mediante de
una red légica constituida por varios miles de redes. Para conseguir que esto funcione
todo junto, los fabricantes de hardware y software han construido un esquema iniciado
por el ejercito de los Estados Unidos que permite corresponder la direccion hardware (la
direccién Ethemet es un conjunto de nimeros hexadecimales asignados por el fabricante
de la tarjeta de red) con el conjunto de nimeros correspondiente a la organizacion del
usuario (la direccion de Internet o direccion IP). En consecuencia, el primer punto clave
que se debe recordar es que una direccion IP es la llave para entrar en Intemet y, por
tanto, todo el software TCP/IP esta disefiado para trabajar con esta direccion (incluso si
no se planea navegar por Internet).
La Figura siguiente muestra el menil que se desplegara cuando se va a configurar el
TCP/IP. Es mucho mas complejo que el panel de configuracion de protocolo y también
requiere que se sepa un poco sobre los fundamentos de los sistemas TCP/IP antes de que
se pueda responder a todas las preguntas. Existen ciertas consideraciones que se deberan
tener en cuenta para tomar una decision estas son algunas de las mas comunes

¥ Las direcciones IP estin constituidas por unas series de cuatro niimeros (bytes)

que van de 0 a 255 y estdn separadas por puntos (como 1 23. 123. 1 23. 1 23).

¥ Si uno se encuentra en una red aislada y no pretende conectarse a Internet,

entonces puede crear sus propias direcciones (por convenio se deben usar direcciones
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en el rango 1 0. X. X. x). Las direcciones que se quieran comunicar unas con otras han |

de empezar por el mismo numero.
¥ Si se esta en una red conectada a Intemet, entonces se tiene que tener a alguien
(normalmente alguien en'_';f:l grupo de la red) que parcele las direcciones oficiales. De
otra forma seran coordinﬁéflas por alguien responsable de la red local.
¥ El parametro de més&ara de subred esta disefiado para ayudar a ignorar las
direcciones que no concit_ifnen a uno (fuera del grupo y en consecuencia la
responsabilidad de un ga't:éwav si se tuviera uno). La méscara de subred es una
comparacion de un patrou de bits.
W Los gateways son” compmadoras o dispositivos de red que permiten Ila
comunicacion fuera de la- red local hacia el gran mundo. El trifico de TCP/IP que
estan afuera de una mascara de subred s encammado hacia los gateways para ver
pueden resolver la direccion y transmmr la mformacmn a las computadoras remotas.
Se puede incluso pasar por una serie de gateways cuando se transmite computadoras
distantes.
¥ Los servidores. de nombres de dominio son computadoras que permiten sus
nombres de texto en vez de direcciones IP para describir computadoras remotas. Estos
nombres son a31gnados oficialmente y son coordinados a través las diversas agencias
de Intemet y reﬂejan el proposito y el pais en que la computadoras esté situada. ( Por
ejemplo, aol.com l]ace referencia a America Online, como identifica que es una
direccion comerciéli y la carencia de sufijo para pais indica que esta en los Estados
Unidos.) Windows NT puede actuar como un semdor de nombres de dominio o ser
usado para traducir dlreccmnes P para ‘jos uisuarios. “Se’ perrmte tener servidores de
nombres primarios y de seguridad en caso de que una de estas computadoras no esté
disponible.
<9 WINS se refiere al Servicio de nombres de Internet para Windows, y permite .
introducir las direcciones IP para las computadoras locales y tener otras computadoras
que usen las tablas centrales de busqueda para traducir los nombre a direcciones. Este

producto ahora trabaja con DNS para resolver los nombres jas redes locales y en redes
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de mayor alcance. De nuevo NT puede actuar como un servidor WINS o usar sus

Servicios.
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Hasta ahora se ha hablado de los fundamentos de las redes, pero no se ha hablado de lo
que es Util para el usuario final. Para aquellos que hayan estado horas intentando
configurar las IRQ de las tarjetas de red, esto puede que no les parezca bien.
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Sin embargo, es ahora el momento de instalar los servicios que permitan que los usuario
finales puedan usar la red y hacer cosas con ella. Nos ha parecido que los servicios
relativamente féciles de instalar y configurar una vez que se han pasado los basicos red.

Asi que sin mas retraso presentaremos la solapa Servicios y el panel C: configuracion de
red (véase la Figura).
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Configuracién de los servicios de red.

Para afiadir los servicios que se han instalado, seleccionar el boton Afiadir. Aparecera
una lista de servicios disponibles y la opcidn agregar servicios adicionales desde otros CD
o disquetes (el magico boton Utilizar disco). La tarea mas dificil es comprender qué
servicios se tienen disponibles (y hay una lista bastante grande de servicios CD del
sistema operativo):

¥ Examinador de computadoras: Este servicio permite ver lista de computadoras

que estan disponibles en la red.

< Interfaz NetBIOS: Esta es la interfaz basica con el sistema operativo basico de

red.

¥ Servidor: Permite a una maquina actuar como un servidor de red.

¥ Estacion de trabajo: Facilita los servicios que se necesitardn cuando un servidor

como una estacion de trabaja.
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tiene dicha red, sino usese el nuevo servicio DHCP. (Nunca se sabe c. do se retirara el

soporte a productos antiguos.)
¥ Servidor FTP: Este servicio permite que las computadoras faciliten el acceso a

archivos a otras computadoras usando el protocolo de transferencia de archivos, comun
en UNIX y otras computadoras.

¥ Gateway y servicios de NetWare (para clientes): Esta es la puerta del mundo
NetWare de Novell, facilitando servicios de comparacion de archivos, comparticion de
impresoras y otros servicios comunes Novel.

¥ Servidor DHCP de Microsoft. Protocolo de configuracion de host dindmico que
permite a una computadora actuar como un repositorio maestro de direcciones IP, de
tal forma que no se tengan' que asignar manualmente a cada computadora.

¥ Servidor DNS de Microsoft: Este protocolo permite a una computadora actuar
como un servidor de nomf:urés de domlmos TCP/IP .

¥ Impresion TCP/IP de Microsoft: Permite a una computadora usar los servicios
de transferencia de trabajos de impresion (LPR/LPD) del TCP/IP de UNIX.

¥ Agente monitor de red: Permite una computadora realizar la monitorizacién
basica de una red.

¥ Herramientas y agente de monitor de red: Facilita herramientas que permiten la
monitorizacion de red via el Protocolo de Monitorizacién de Red Simple (SNMP).

¥ Servicio de acceso remoto: Esta es la interfaz del médem bajo Windows NT que
permite llamar al servidor.

¥ Servicio de arranque remoto: Permite que el servidor sea utilizado como unidad
de arranque de computadoras remotas con software de arranque compatible.

¥ RIP para protocolo Internet: Permite a la computadora enrutar trafico TCP/IP
entre segmentos de la red (por ejemplo, actuando como un router)

¥ RIP para transporte compatible IPXISPC: Permite a la computadora
determinar rutas para trafico IPX/SPX (Novell) en la red.

¥ Configuracién RPC: Permite ejecutar llamadas a procedimientos remotos (una

forma estandar de ejecutar tareas en otras computadoras en el mundo UNIX.

130



El
W

¥ Soporte RPC para Banyan: Permite ejecutar tareas en computadoras que usen
redes Banyan.

¥ Agente SAP: Este Protocolo de anuncio de servicio permite a computadoras
remotas determinar los puntos de acceso de la red de la computadora.

< Servicios para Macintosh: Provee un gateway para las redes AppleTalk de
Macintosh.

< Servicios TCP/IP simples: Facilita los servicios basicos que se necesitan para
participar en una red TCP/IP (muchos otros servicios necesitan este servicio antes de
comenzar.

< Servicios SNMP: Facilita al servidor informacién operacional bésica, de carga,
disponibilidad, etc.; usando los protocolos de servicios de monitorizacion de red
simple que pueden leer un niimero de suite de monitorizacion.

<@ Servicio de nombres de Internet para Windows: Permite al servidor resolver

las direcciones IP de los clientes en la red.

Muchos de los servicios que se acaban de instalar, no necesitan configuracion. Para los
que se necesite al atn tipo de configuracién aparecera un panel similar al de la Figura
siguiente, que es especifico de un servicio en particular. Para saber més detalles de las
diversas opciones de este panel habra que remitirse a otros capitulos de este libro y, por

supuesto, al sistema de ayuda y documentacién de Microsoft.

Panel de configuracion de acceso remoto.
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Como se puede ver, hay una amplia gama de servicios disponibles bajo Windows NT. La
clave de algo que estd implementado como un servicio es que serd proceso de fondo que
estard en continua operacion una vez iniciado, lo que normalmente ocurre en la inicializacion
del sistema. En consecuencia, estd disponible aun cuando no hay usuarios conectados a la
consola y programas ejecutandose. Son esenciales Windows NT Server 4, ya que pueden

servir a los clientes en la red.

Configuracién de identificacion de red

Después de la larga discusién de las opciones de configuracion de la redes TCP/IP los
muchos servicios disponibles que tiene bajo NT, es refrescante ver una solo relativamente
simple en el panel de configuracién de red -la solapa Identificacién véase la Figura. Esta
solapa determinara lo que ven otras computadoras de red Microsoft cuando estin buscando
una computadora. Los componentes clave son el nombre de la computadora, que es
simplemente un identificador tnico para la computadora y debe tener sentido para el resto de
las personas del grupo de trabajo dominio. La siguiente caja para grupos de trabajo es el
nombre del grupo de trabajo(se pedira que se identifique el dominio si se escoge la opcion
Dominio a la hora de configurar la red Microsoft). Los nombres de los grupos de trabajo y de
dominios son nombres dados por los administradores para referirse a un en particular de
computadoras. En el entorno de dominios tiene un gran significado se ensefie a los dominios
a confiar unos en otros y a ceder privilegios miembros de otros dominios. Si se estd buscando
una discusion mas detallada dominios y grupos de trabajo, la guia de red de Windows NT en

el kit de recursos de un buen material.
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Identificacion de la red.

Configuraci6n de enlaces de red

Hasta ahora hemos tratado varias opciones que estan disponibles cuando se configura la red.
Ahora considérese la posibilidad de que se quieren configurar varios adaptadores de red y el
servicio de acceso remoto que usaran conjuntos diferentes de protocolos y servicios. A
algunos les puede parecer una configuracion inusual, pero nos hemos encontrado con varios
ejemplos que necesitan esto. Un ejemplo clésico seria un servidor actuando como un gateway
entre dos servicios de red. Se podrian tener maquinas Novell y TCP/IP en un lado a las que
el administrador de red haya asignado direcciones IP en el rango 1 23. 123. 1. x x x. El otro
segmento de red podria tener una red NetBEUI y clientes TCP/IP usando el rango de
direcciones 123. 123. 1. xxx. De esta manera se puede aislar y equilibrar el trafico entre
segmentos de red. Se usara la solapa Configuracién de adaptadores para usar las direcciones
de IP para los dos adaptadores, pero a continuacion se tendrd que usar la solapa Enlaces
para configurar a donde va cada protocolo.

Existen tres formas de ordenar la lista de enlaces. Una que se escoge dependiendo del
problema en el que se esté trabajando. Como se puede ver en la Figura hemos unido el
protocolo TCP/IP a nuestra tarjeta de red y al servidor de acceso remoto. Si quisiéramos
quitar esta conectividad o afiadir conectividad adicional, usariamos los botones Activar y
Desactivar. Se debe ser cuidadoso a la hora de desactivar .ices. La clave es conocer qué
protocolos, adaptadores y servicios dependen unos de otros para asegurarse de que no
deshabilitan otras cosas al desactivar un enlace particular.
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Enlaces de la red.

Servicios de acceso remoto (RAS)

Bajo Windows 95, el acceso telefonico a redes (los médems)- esta considerado como . parte
integral de la red y se configura de la misma forma que otro adaptador. Por supuesto, tiene
sus propias paginas de propiedades que tienen en cuenta los pardmetros de configuracion
exclusivos de un médem (todo lo correspondiente a configuraciones de bits y si se debe
mostrar o no una pantalla de terminal antes y después de marcar un niimero) Windows NT
Server 4 no ha adoptado esta filosofia ain. Aunque se unan los envoltorios de red
(conexiones entre las computadoras conectadas por el médem y las computadoras conectadas
a través de la tarjetas de red usando el panel de configuracion de red, se hace la mayoria del
trabajo de configurar las conexiones usando la opcion Modems en el panel de control.

Las conexiones de médem actuales y la configuracion de privilegios (quien puede llamar, por
ejemplo) se configura a través de la utilidad Administracion de acceso remoto, accesible
desde el ment Inicio, la opcion de Programas y la opcion vicio de acceso remoto. (Es en
realidad mas facil mostrarlo en la Figura siguiente describirlo.)

La primera cosa que se debe hacer para configurar RAS es tener un médem configurado
correctamente. Esto puede involucrar algo del tedioso trabajo descrito anteriormente sobre
los adaptadores de red (como conseguir que se carguen los controladores del modem y
resolver las direcciones de memoria e [RQ). Las Figuras muestran la pantalla basica de
configuracion de un médem. Se tiene que afiadir un tipo de MODEM que sea soportado por
Windows NT 4 (de nuevo, se debe mirar la lista de compatibilidad de hardware u obtener un
médem para NT 4 del fabricante del médem). A continuacion se tiene que identificar un
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puerto de comunicaciones que se corresponderd modem (u otra direccién cuando se esté

tratando con dispositivos de comunicaciones serie en PC de Intel)

Panel de configuracion del médem.
Una vez que se tiene un médem bésico configurado, posiblemente haya que configurar
dos paneles més. El boton Propiedades obtiene los detalles de comunicaciones véase la
Figura siguiente) asociados con el médem y su conexion (velocidad, volumen del altavoz
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y todas las configuraciones comunes de bits. En las comunicaciones por médem siempre
que se pueda se deben coger las configuraciones por defecto). El boton Propiedades de
marcado permite configurar detalles de marcado como, por ejemplo, si se debe marcar un

9 para obtener una linea hacia el exterior.

“Panel de propiedades del modem

Una vez que el médem esta configurado, ya se puede usar la utilidad Administrador de
acceso remoto que se encuentra en el grupo de programas Servicio de acceso moto
mostrado. Esta utilidad se basa en un sistema de menuis desplegables que permite realizar
los siguientes servicios de utilidad:
¥ Iniciar/Parar un servicio de acceso remoto (como parar de recibir llamadas
imposible que se necesite hacer esto para permitir a otras aplicaciones acceder al
mo6dem, ya que RAS tiende a monopolizar el médem aunque no esté actualmente
procesando una llamada.
¥ Dar permiso a los usuarios para marcar desde lugares remotos.
¥ Muestra los usuarios que estin actualmente conectados a RAS.
Con toda la gente que esta accediendo a las redes desde ubicaciones remotas conectividad
RAS y los médems forman una parte importante de la arquitectura red de Windows NT.
Después de haber configurado funciones similares bajo Unis y las primeras versiones de
Novell, la configuracion RAS es relativamente simple y las primeras versiones que es
muy fiable. Puede configurarse un PC en casa para llamar al servidor y rezar funciones
desde transferir simples archivos de trabajo de PC hasta interactuar con bases de datos

cliente/servidor usando ODBC. Si se tiene un médem, lleva cierto tiempo aprender como

136



usar un admlmstrador remoto. Pero podria ahorrar un viaje en medxo de la noche si el

servidor tiene unos pocos problemas.

Muchos chentes de red. en el mercado (Windo.ws NT Workstation, Windows 95, para
trabajo en grupo, Macintosh, etc.). Esto puede presentarse como un desafio para los
administradores teniendo que soportar que todos estos clientes accedan a su servidor NT.
El problema fundamental es que se necesitan configuraciones compatibles y que
funcionen en ambos extremos de la red antes de que las comunicaciones tengan lugar. Es
util tener procedimientos estandar de configuracion cada uno de los tipos de clientes que

se soportan y que contengan especificaciones como las direcciones de Internet de los

servidores.

Utilidades

Uno de los desafios de trabajar y de facilitar servicios en un entomno de red es que
muchos usuarios sélo ven el resultado final. Por ejemplo, instalan unas pocas
aplicaciones cliente/servidor en sus PC y se quejan de que no pueden acceder a la base de
datos que esta en el servidor. Volviendo a las discusiones iniciales, las muchas capas y
enlaces involucradas tienen que ser configuradas correctamente en ambos extremos que
las comunicaciones tengan lugar. También se debe uno preocupar de que las contraseiias
sean creadas y usadas correctamente para facilitar el acceso a los recuros que estan
protegidos con contrasefia.

Con todas las cosas que pueden ir mal, me gustaria sugerir algunos chequeos del cliente
final para solucionar problemas.

Si alguien ha tenido problemas accediendo al servidor, normalmente intentamos acceder
al servidor desde el icono Mi PC o desde el Administrador de archivos (hay que cuenta
de que el Administrador de archivos y el Explorador permiten introducir explicitas de red
que pueden estar disponibles, pero si de alguna forma la funcion de examinar la red no lo
detecta al mirar los nodos disponibles). También se puede usar a orden NETVIEW desde
la linea de érdemes (por ejemplo, NETVIEW \ \ j oe). Esto que el servidor esta

funcionando y acepta por los menos comunicaciones NetBEUL
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Si intenta arreglar un enlace TCP/IP desde la estacién de trabajo del usuario, va al prompt
de DOS y escriba ping seguido de la direccién IP del servidor. Si funciona se puede

intentar el comando ping con el nombre para ver si €l problema se encuentra en el eso de
resolucion del nombre. Estas utilidades en conjunto prueban las bases de lared TCP/IP
del servidor.

Las herramientas que estan disponibles dependen en un alto grado del entorno. Sin
embargo, si no se olvidan los principios fundamentales y se comienza probando los
diferentes tipos de comunicaciones desde los niveles mas bajos (como ping y el
Administrador de archivos) y se va avanzando hacia arriba en la cadena (como
conexiones DBC o se intenta acceder al directorio compartido usando la identificacion y
las contrasefia del usuario), normalmente se encuentra el problema. Si todo falla se debe
intentar repetir el proceso usando la identificacién de usuario de una estacion de trabajo

similar en la misma drea y ver si esto soluciona el problema.

Resumen

En este capitulo ha tratado sobre la ambiciosa tarea de describir la base de la
configuracién de red de un servidor Windows NT. El sistema operativo viene con una
gran variedad de soportes interiores de red introducidos dentro del producto basico. El
desafio de es determinar qué servicios y protocolos se necesitan en un entorno. También
se podria pensar en cambiar estos servicios a medida que el mundo de las redes
evolucione. mayor parte de la red estd controlada desde el panel de control o desde las
utilidades servicio de acceso remoto. Nos gustaria finalizar con la observacion de que
hemos encontrado relativamente facil de conectar un servidor NT a una gran variedad de
tipos de redes (UNIX, Novell e Internet) y alcanzar un alto grado de fiabilidad con un

mantenimiento minimo, una vez que todo estd configurado.
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, E ;olia ser un desafio tener acceso a una buena impresora. Parecia que las mejores 0

casi las mejores impresoras estaban en los escritorios de otros y era siempre un favor
especial acceder a aquella impresora. Fue entonces cuando la gente comenzo a usar
impresores en red que estaban conectadas a PCs distribuidos por todo el edificio. Estaba
bien pero los usuarios estaban siempre confusos sobre las colas de impresién de diversos
servidores y muchos otros detalles. Las cosas mejoraron un poco cuando las impresores
empezaron a tener cajas de conexién y tarjetas internas que permitian conectarlas
directamente a la red. Hoy en dia, la tinica impresora que uso no esta conectadaami PCa
través de una red, sino que es la que tengo en una mesa en casa (v la tengo que compartir
con mi esposa a través de una caja de interruptores). Con casi todas las impresoras
conectadas a la red, es facil encontrar una que s€ adapte al escritorio y que tenga las
caracteristicas de .velocidad, duplex, resolucion grafica e impresion en color que se
adaptan a lo que se necesita. Las impresoras se han vuelto mas sofisticadas, ofreciendo
multiples bandejas para diferentes tipos de papel e incluso alimentadores de sobres que s€
pueden seleccionar. Ahora volvamos unos cuantos afios atrés, justo cuando Windows NT
estaba entrando en el mercado. Novell se habia aduefiado del mercado de servidores de
archivos e impresion. Usaban una combinacién de servidores de archivos y servidores de
impresion especializados (PCs cuyo {inico trabajo era administrar colas de impresion)
para dejar los trabajos de impresion en spool, tanto de impresoras locales como de red.
La Gnica dificultad era ejecutar todas las utilidades especiales de Novell para determinar
que impresores estaban disponibles para poder mapearlas en los scripts de conexion. y\o
era una solucién mala pero Windows NT lo tuvo que hacer mejor para apoderarse del
mercado.La gente de Redmond encontré una solucién bastante buena. Asignar las
impresoras era casi tan facil como asignar los directorios compartidos de red. Los

usuarios tenian un
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navegador para buscar por la red impresoras disponibles y a continuacién pulsaban para
iniciar el proceso de seleccion. Si los propictarios de las impresoras y los
administradores eran amables, incluso facilitarian el tipo de la impresora (como, por
ejemplo, '“'KTG 4SI). Si era exportado y se tenian los permisos correctos, se podia coger
y empezar a usar. Windows NT llega en este proceso un paso mas lejos puesto que
suministra asistentes (una serie de pantallas que hacen preguntas simples y facilitan unas
listas a partir de las que se puede scleccionar) para asegurarse de que se configuran las
impresoras correctamente. Si se busca en los grupos de News en Internet sobre Windows
NT (como comp. os. ms -windows. nt. misc), se encontrara un cierto nimero de personas
acostumbradas a los viejos NT que odian la idea de los asistentes y no quieren ser
molestados con una larga serie de preguntas. Sin embargo, a aquellos que les gusten las
series de preguntas simples, les gustard la nueva configuracion.

Este capitulo estudia la base de la configuracion de impresoras en Windows NT Seremos
un poco mas especificos: estudia la configuracion de las impresoras conectada
directamente (aquellas que estan conectadas a un puerto en la computadora) y aquella,
que se encuentran en computadoras de redes Novell y Microsoft. Hay otras dos
posibilidades que se tratan en capitulos separados. "Trabajar con clientes Macintosh".
Imprimiendo en impreso;,LPRILPD (como en el TCP/IP de UNIS) " Configurar la
impresién TCP/IP", Normalmente he encontrado que las impresoras mas utiles se suelen
encontrar en la red de automatizacién de la oficina, lo que significa que la mayoria las
impresoras pueden ser configuradas usando las técnicas descritas en esta seccion. Estas
técnicas de configuracién son relativamente faciles, y me ha parecido que dan servicios

de impresion fiables para la gente de nuestra red.

Imprimir un entorno de red
Existen unas cuantas consideraciones que se deben tener en cuenta a la hora de iniciar la
configuraci6n de una red de impresoras conectada a servidores NT y a otras estaciones de

trabajo. La primera condicion extra se refiere a planificar el acceso a la impresiones,
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Cuando; se tiene un sistema operativo monotarea, como DOS, accediendo a una
impresion conectada localmente no hay ning(m problema para determinar quién tiene
acceso glmpresora Sei 1rnpr11ne directamente con la impresora con la tnica tarea que se
ejecutando en ese momento. Cuando se tiene un sistema operativo como Windows de
Microsﬁft, se tiene la posibilidad de poner varios trabajos de impresion en una
ejecutéiidose con efectividad en background mientras se estdn procesando otras cosas.
Ahora 'iinaginémonos una red entera de estaciones de trabajo imprimiendo en serie de
1mpresoras de red. Cuando se envia un trabajo de impresién, no se tiene de si la
unpresora estd encendida o trabajando. [En consecuencia, resulta importante tener
utlhdades de impresion que determinen el estado de la impresora y que informen de ello
al usuano . Otro. asunto importante es. como se coordma la impresion del numero de
clientes que se va a imprimir. Si la cola de impresion estaba colocada en cada uno de los
clientes, ser4 una cuestién de conocer quién obtiene acceso a la impresion, continuacion
cuando el trabajo de impresion finalice. Esto se resuelve normalmente asignando la
computadora a la que la impresora estd conectada como un servidor de impresién que
administra la cola de impresion (una lista de archivos esperando para ser impresos).
Finalmente, en muchas organizaciones se tienen que considerar asuntos como quien
puede usar un recurso en particular. En algunas organizaciones pueden estar das en
cuestiones como restricciones de seguridad o acceso a informacion secreta sin embargo,
en muchos casos se tiene que trabajar con una persona 0 grupo de personas que no
quieren compartir el acceso. Por la razén que sea, los sistemas operativos de red tienen

que ser capaces de e controlar el acceso a los recursos de impresion.

El entorno de Windows NT facilita un conveniente con unto de servicios que permiten a
los usuarios acceder a impresoras locales y de red. Lo que mds impresiona de como esta
hecho este entorno es que el acceso a estos recursos se encuentra dentro del sistema
operativo y en consecuencia es realmente facil su acceso y configuracién. Sin embargo,

algunas cosas tienen que estar en su lugar para que esto suceda. Presentamos un dibujo

simplificado en la Figura siguiente.
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Una vista simplificada de la impresién en Windows NT.

La primera clave es tener un cliente capaz de generar la informacién que se va a imprimir
o dibujar en el formato correcto para la impresora deseada.

Los fabricantes de impresoras han sacado unos cuantos lenguajes de control de impresion
(como el HP PCL y el PostScript). Es en consecuencia responsabilidad del cliente tener
el controlador de impresora correcto para la impresora que se esta usando. Puesto que el
producto Windows NT Server tiene que actuar tanto como servidor como cliente (como
cuando se quiere imprimir informacion sobre las conexiones al servidor), se necesita
instalar un controlador de impresora para las impresoras que se usen. Esto se aplica
independientemente de que la impresora esté directamente conectada al servidor o se
acceda a ella a través de una red de 4rea local. Las buenas noticias son que el CD de
Windows NT Ser ver viene con los controladores de impresora de la gran mayoria de
impresoras que hasta en el mercado. También se pueden obtener los controladores del
fabricante de aquellas impresoras que sean un poco menos comunes o si se desea un
rendimiento mejorado. en el mercado. También se pueden obtener los controladores del
fabricante de aquellas impresoras que sean un poco menos comunes o si se desea un
rendimiento mejorado. Una nota lateral del ultimo parrafo concierne a las fuentes. DOS

y las primeras versiones de Windows no almacenaban las fuentes ni los controladores de
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impresora como parte del sistema operativo. En consecuencia cuando se tenia una
aplicacion como Wordperfect para DOS, se tenia que obtener un conjunto de fuentes y de
controladores de impresora de la aplicacion del fabricante. Si se cambiaba de impresora,
- a menudo tenian que cargar un conjunto de fuentes, lo que significaba que se tenia que
reformatear el documento para que quedase bien. Windows NT como Windows 3.1 y
Windows 95 iene las fuentes metidas directamente dentro del sistema operativo. El
sistema operativo, por tanto, se hace responsable de traducir el texto en la secuencia
apropiada de control para obtener el aspecto deseado (como la forma y el tamafio de las
letras). Las fuentes TrueType llevan esto atn més all4, dando un mayor grado de control
sobre aspecto de las diferentes impresoras. Mientras que uno no sea muy exigente sobre
las fuentes de las impresiones por lotes de los informes de auditoria de un servidor, se
puede considerar instalar una gama mas amplia de impresoras en un servidor con
capacidad dual como una estacion de trabajo personal. Una vez que los controladores de
impresi6n han traducido la informacién deseada en la serie correcta de bits y bytes para la
impresora, llega la hora de transferir la informacion, o bien directamente a la impresora, 0
al servidor que controle la cola de impresién. Una vez m4s, estas utilidades estin metidas
directamente dentro del sistema operativo. Més adelante en este capitulo mostraremos
cémo usar la utilidad de la impresién para controlar la cola (como borrar trabajos y parar
la impresora). La clave para la figuracion de las impresoras €s la capacidad de
comunicacién entre las computadora entre los servidores de impresion y. las propias
impresoras para permitir que las cosas marchen bien. Atras quedaron los dias en los que
se ponia una gran cantidad de los trabajos de impresion que se realizan en spool, sdlo
para quedarse al lado de la impresora preguntindose donde estaria su trabajo en el
sistema.Desde que Windows NT apareci6 en el mercado después de que los fabricante
establecidos tuvieran una gran base instalada, fue mayor el interés de Microsoft de
adaptarse a las organizaciones ya existentes. Ayudo a eliminar los argumentos que tenian
algunas compaiiias de que no podian usar NT por que tendrian que deshacerse de
gigantescas inversiones en productos de otros fabricantes. Es impresionante la forma en
la que Windows NT se integra con otras impresoras en una red Novell. Se conecta en la
red Novell cuando se enciende la computadora y a continuacién las impresora Novell

aparecen en la misma lista de impresoras que las computadoras que estin conectados a la
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“ crosoﬁ. Ademais, el componente de servicios Macintosh de ‘Wilndows NT
permite el acceso a impresoras en una red AppleTalk. Finalmente, si se tiene recursos
UNIX, Windows NT facilita servicios LPR/LPD que permiten enviar a muchos tipos de
computadoras UNIX que se encuentren conectadas en la red Antes de abandonar esta
seccion, haremos un comentario mas. A muchas organizaciones les gusta dar nombres
bonitos a sus impresoras como, por ejemplo, nombres planetas, o de los personajes de la
serie Star Treck. Aunque esto puede resultarle interesante a la gente que vaya a
seleccionar una impresora, seria mas practico dar nombre a las impresoras con nombres
que contengan dos bits de informacién. Esto es importante en grandes organizaciones
que pueden tener docenas o incluso cientos de impresoras conectadas a la red. El primer
bit de informacién es la localizacion de la impresora puede incluir grupo, piso, o edificio
y piso. El siguiente bit de informacién importante es el tipo de impresora. Recuérdese
que el usuario remoto va a tener que configurar el controlador de impresora apropiado
para enviar sus flujos de trabajo a la impresora. Un ejemplo de un nombre bueno para
una impresora de una red grande seria algo como MANT-4SIL. Esto identifica a la
impresora como perteneciente al departamento de mantenimiento y que la impresora es
una HP LaserJet 4SI. Se tendria que cambiar el nombre si se moviese para reflejar la
nueva ubicacion y muchas organizaciones puede que no estén dispuestas a hacerlo. Es

sélo una idea, pero es algo que se debe por lo menos considerar.

Mencionamos antes que la impresion es una parte del sistema operativo en Windows NT.
Como tal, el lugar 16gico para buscarla seria en Configuracion-Panel de control del mena
de Inicio. También ha de darse uno cuenta del acceso directo a impresoras en el meni
Configuracion. De cualquiera de las dos formas, se llega al mismo lugar, que es la
utilidad de control de impresoras. Personalmente me gusta la forma en la que estan
puestas las cosas ahora en Windows NT y Windows 95. Si queremos hacer algo con una
impresora, tenemos un lugar a donde ir. No hay una utilidad de configuraciéon de
impresora y ademas una utilidad de administracién de la cola de impresion y una ,unidad
separada para monitorizar la cola de impresion (para aquellos usuarios de que no tengan

privilegios de administrador sobre las impresoras). Esta no es una para echarse atras.
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La Figura siguiente muestra la ventana que aparecera cuando se selecciona la opcion del

menu Configuracion. Se parece mucho a las utilidades de mi PC o del panel de control,
lo cual es comodo porque probablemente ya se sepa para qué sirve cada uno x botones.
Siempre se encontrard por lo menos un icono en esta pantalla que es el de Afiadir
impresora. Este inicia el asistente de configuracién de impresora (una serie de paneles
que hacen preguntas especificas para guiarle a través del proceso de configuracién de

1mpresoras).
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Utilidad de control de impresoras.
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También se veran iconos para cualquiera de las impresoras que ya se hayan confi gurado.
El truco de la interfaz de Windows NT a Windows 95 es que para cambiar una impresora
determinada se pulsa con el botén derecho en el icono de la impresora y se selecciona
Propiedades del menu que aparece. Esto mostrard un didlogo con solo de estos tipos de
interfaces de propiedades de configuracién con solapas (si, se ven muchos permite
configurar todas las propiedades de la impresora bajo 95 y NT), el cual permite
configurar todas las propiedades de la impresora la siguiente Figura muestra un ejemplo
de un dialogo de propiedades para una HP LaserJet conectada a mi servidor. Notese que
se debe realizar una amplia gama de tareas de ce figuracién (estos controladores de
impresoras se vuelven cada dia maés sofisticados) incluyendo la actualizacion del
controlador de la impresora si se recibe uno nuevo También permite imprimir una pagina

de prueba que puede ser muy util si se estan teniendo problemas.

El didlogo Propiedades para una impresora.
Finalmente, si se pulsa dos veces en un icono de impresora en la utilidad Control de

impresoras, aparecerd una ventana que permite controlar los trabajos y la propiedades de

impresion de dicha impresora. La Figura siguiente muestra esta ventana. Este panel te
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prepara la cola de impresion, borrar trabajos o configurar cual es la impresora por defecto
en el sistema. En consecuencia, mientras que la pagina de propiedades permite al sistema
qué tipo de impresora se tiene y el aspecto que se quiere que tengan los trabajos de
impresion, esta utilidad permite controlar los trabajos de impresion que siendo

procesados actualmente por el sistema.

La utilidad de control de la cola de impresion.

Configurar una impresora conectada localmente

Lo siguiente que trataremos es el proceso de configuracién de una impresora con un poco
mas de detalle. Una de las cosas que nos sorprendlé cuando lelmos en los grupos de
News sobre Windows NT en Internet fue la v1olenta reaccion de algunos administradores
de NT por tener que usar asistentes en la version 4 de NT. La queja principal era que
querian que las cosas se hiciesen rapido y que les llevaba mucho tiempo pasar por todos
los paneles del asistente. Probablemente sean personas que estan tan familiarizadas con
el proceso que podrian introducir los pardmetros en una linea de 6rdenes de DOS de
memoria. Sin embargo, si no se es uno de estos gurus, entonces los asistentes pueden
resultar muy utiles para una tarea de configuracion, especialmente si no se realiza esta
tarea todos los dias.

Se comienza con el asistente Afiadir impresora pulsando dos veces en el icono Afiadir
impresora en la utilidad Control de impresora. El primer panel del asistente que se vera
es donde se dice a Windows NT si la impresora que se esta configurando esta conectada

al puerto del PC o si lo esta a un recurso de red al que se esta accediendo.
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Esto determinard qué paneles se mostraran y si la cola de impresion estd configurada
para ser administrada localmente o por el contrario transmitida a otra computadora en la

red que realice la administracién de impresién. La Figura muestra el panel de seleccion

de impresora local/red.
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Panel de seleccion de impresora local/red.

Debido a que esta seccion esta dedicada a la configuracion de impresoras conectadas
localmente, asumiremos que se ha seleccionado el boton Mi PC en el panel de seleccion
de impresora local/red y se ha pulsado en el boton Siguiente. Notese que se puede ,pulsar
en el botén Cancelar en cualquier panel de este asistente y cancelar la configuracion de la
impresora. El siguiente panel que se vera indica que se quiere configurar una local y
pide que se indique a Windows NT el puerto de la computadora en el que encuentra
conectada la impresora (véase la Figura siguiente). En el mundo Intel, éstos son
referenciados como LPT1 a LPT3 para los puertos paralelos de impresora y COMI a
COM4 para los puertos serie. Afortunadamente, el fabricante de la computadora ha sido
bueno con nosotros y ha etiquetado los puertos 0 por lo menos los ha documentado en
uno de los manuales. Normalmente lo que se tiene que hacer es chequear el cuadro pulsar
en el boton Siguiente. Nunca hemos tenido que afiadir un puerto o configurar el puerto
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El mgmente panel es verdaderamente muy facnl (de nuevo éste es el tlpO de panel &1 que
alguna gente se queja de que sea muy simple y en consecuencia haga los asisimtes muy
lentos). La Figura siguiente muestra el panel que yo llamo panel de nombrar jmra.
Permite introducir un nombre para la impresora. Se debe coger un nombre que -,ije con
los gustos locales y estdndares. Recomendaria usar nombres con significado ion y tipo de
impresora) en organizaciones grandes. Sin embargo, se puede dar a las impresores
nombres de crateres de la luna si es lo que nos apetece. También se tiene botones de
opcidn para indicar si ésta va a ser la impresora que van a usar por delos usuarios que
usan, el servidor como estacién de trabajo (como el propio administrador ). Una vez
introducidos estos datos, se puede pulsar el boton Siguiente para avanzar hacia adelante

en el asistente de configuracion.
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Panel de nombrar impresora.

El siguiente panel (y mds cercano al {iltimo) en este asistente permite configura:
conectada a un recurso compartido para esta impresora. Por defecto, una impresora con
el servidor s6lo ser4 disponible a gente que se conecte desde la consola. Ahora que todos,
de la computadora, la presion mundo es consciente de los gastos capitales para equipo es
normalmente tener a gente que comparta impresoras que se encuentran colocada
posiciones convenientes (0 quizds en posiciones que no son tan convenientes). Compartir

una impresora es facil (véase la Figura )

Panel de rdcurso compartido de impresora.

Finalmente se da la oportunidad de imprimir una pagina de prueba antes de la nueva
impresora al sistema. Siempre nos ha gustado imprimir una pagina de porque no lleva
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tanto tiempo y puede captar las pequefias rarezas de los controlada las conexiones de
puertos. ]

La Figura siguiente muestra el panel usado para imprimir una pagina de prueba. El botén

Finalizar realmente configura el sistema operativo para utilizar esta nueva impresora.

BIBLIGTECA
151 UNADECA

COSTA BICA

ALAJUELA



w

Bibliografiia

1. Perrez, Gonzales, Francisco Javier
Mateos Alverdi,Eresto
Windows Nt 4 Server al descubierto.
Prentice HALL, Madrid, 1998.

2. Fundatec.

Como utilizar Windows NT server.

Recopilacion informatica Fundatec.
3. Sistema Operativo Windows Nt
Hittp://www.Cybercusos.net
13 octubre 1999.

4. .Windows Nt server

Hittp://www.Cybercusos.net

Revision 13 octubre 1999.

5.Cimientos de Windows Nt 4.0 para redes.

Hittp://www.Navegalia. com/plus/config/acceso/wnt4/.htm




